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I Blekinge innebar den hojda aldersgrinsen att ca 4 500 fler barn och unga vuxna inklusive
nyanlinda har ritt till fri tandvard. Eftersom barntandvard, efter akut tandvard, tillhor
prioriteringsgrupp ett, innebar det att den debiterbara vuxentiden blev mindre, med ldgre intikter
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Med en ldgre intiktsniva for vuxna patienter inom Folktandvéirdens allmidntandvard och
specialisttandvard, underfinansiering av den organiserade barntandvarden till f6ljd av den hojda
aldersgrinsen for fri tandvard, som innebar underskott inom bestillarverksamheten for tandvard,
samtidigt som uppkomna vakanta tandldkartjanster inte kunnat tillsittas som planerat, innebar
detta sammantaget att den reviderade prognosen pa +400 tkr f6r Tandvéardstorvaltningen inte
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I Folktandvardens verksamhetsplan f6r 2017 finns ett mal om 1,3 % i rorelsemarginal. Efter
tidpunkten vid framtagandet av handlingsplanen blev viktiga férutsittningar kinda som skulle ha
stor betydelse nir det giller drets resultat. Tandvardslagen dndrades och fran och med 2017
hojdes aldersgrinsen for fri tandvard till 21 dr. Det befarades nationellt att landstingen skulle bli
underfinansierade nir det gallde statsbidraget for den hojda dldersgrinsen, da berakningar
baserats pa for god tandhilsa samt att ingen hinsyn tagits till ett 6kat behovet av
specialisttandvard. For Blekinges del berdknades underskottet bli ca 4 000 tkr. Konsekvenserna
av lagindringen f6r Folktandvardens del, med ca 4 500 fler barn inklusive nyanlidnda barn,
innebar att debiterbar vuxentid skulle komma att minska, eftersom barnen, efter akutsékande
patienter, dr foérstahandsprioriterade enligt tandvérdslagen, vilket dd skulle innebdra ligre intikter.
Det som dven paverkat dr de stora flyktingstrommarna med ett stort antal asylsdkande, bade barn
och vuxna, dir manga fick uppehallstillstind och blev kommunplacerade 1 Blekinge. De
asylsbkande vuxna patienterna i aldern 18-21 ar fick som asylsékande endast akut tandvard
utférd, men som nyanlinda barn omfattades dessa av fri tandvard. Eftersom endast akut
tandvard utforts tidigare, var behandlingsbehovet mycket stort hos dessa. .....oviiiivvniiiiiinnnnnn. 51

Med dessa omstindigheter sammantaget, vintades arets resultat att bli ligre dn tidigare. Men med
fortsatt arbete med att vidareutveckla och f6lja riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvard i

Blekinge, att debiteringsriktlinjerna foljdes samt fullbemannade kliniker, beriknades trots detta ett
prognostiserat resultat till ca +400 tKe......ocviviiiiiiiiiiiiii 51



Det prognostiserade resultatet forutsatte att full ersittning enligt utférda och registrerade
tandvardsatgirder i journalsystemet skulle erhallas for den statsbidragsfinansierade tandvarden
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som berittigar till tandvard enligt regelverk avseende det tredje steget” i tandvardsreformen,
som avser langtidssjuka patienter med nagon av de 11 nya diagnosgrupper som tillkommit,
kommer dessa kostnader att 6ka. Samtidigt syns effekter av den 6kade informationssatsningen
som gjordes for ett par dr sedan nir det giller uppsckande och nédvindig tandvard. Det har
inneburit att antalet utfirdade grona kort har okat till de patienter som har ritt till detta, vilket 1
sin tur inneburit att kostnaden for nddvindig tandvard 6kat. Aven kostnaderna fér tandvard som
led i sjukdomsbehandling kommer att 6ka, eftersom antalet cancerpatienter som ska vara
infektionsfria infor cellgifts- eller stralbehandling 6kar. De 6kade kostnaderna f6r den
statsbidragsfinansierade tandvarden vintades motsvara ett underskott mot budget med 4 ca mkr,
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1 Sammanfattning

Arets resultat uppgar till 141 354 tkr, vilket avviker mot budget med -5 610 tkr. T avvikelsen ingar
bland annat Folktandvardens resultat pa +2 730 tkr, underskott pa 1 560 tkr f6r behandlings
kostnader avseende asylsékande barn, underskott pa 1 280 tkr avseende tolkkostnader avseende
patienter med uppehallstillstind samt underskott pa 5 598 tkr avseende den organiserade barn-
tandvarden till f6ljd av den héjda aldersgrinsen for fri tandvard.

2017 har firgats av fortsatt rekrytering bade inom allméintandvard (ATV) och specialisttandvard
(STV). De under viren pagaende rekryteringarna av en ortodontist samt en endodontist lyckades
inte. Det viktigaste dr forstirkning med en ortodontist och tills vidare maste darfor ett samarbete
med ortodontist i Kristianstad fortsitta. Aven rekrytering av tandskéterskor fortgir och behovet
kommer framéver att 6ka varfor ett stort antal av de ca 30 tandskoterskor som blev klara 1 an-
slutning till arsskiftet och som valt att stanna 1 Blekinge har sokt och fatt tjinst inom folktandvar-
den och blivit ett vilbehovligt tillskott pa klinikerna. I augusti 2017 startade en ny utbildnings-
grupp om ytterligare ca 30 studenter och under aret har arbete med ansékan om en omgang till av
utbildningar genom Hermods forsorg forberetts.

Folktandvérdens vardatagande har under 2017 férindrats eftersom ett nationellt beslut om for-
lingd avgiftsfri tandvard borjade gilla 2017-01-01. Patienter har under 2017 haft fri tandvard tom
det ar han/hon fyller 21 ar. Denna dldersgrins utokas 2018 till 22 ar och slutligen till 23 4r 2019.
For Folktandvarden innebar detta att en storre mangd vardtid har beh6vts f6r denna utékade
grupp och dirmed har mingden intiktsfinansierad vuxentid minskat. For att inte detta skall pa-
verka tillgangligheten f6r nya patienter har allméintandvardens klinikledningar under aret fortsatt
arbetat med tillgianglighetsfragor, vardplanering, kvalitetssiakrat riskbedomningar inkl. att folja
resultatet av dessa. Sedan 2016 giller ocksd nya vardprogram f6r bade barn och vuxna dir FTV
medarbetare nu maste f6lja de riktlinjer som finns avseende vilka intervaller som giller f6r nir
patienter rekommenderas att kallas beroende pi friskhet/sjuklighet.

For att hjalpa vara kliniker med uppféljning av bl.a. detta har ett antal parametrar tagits fram som
numera var folktandvardssupport levererar till samtliga klinikledningar manadsvis.

Den stora utmaning som belastade vara kliniker 2015-16 kring att méta det stora behovet av
tandvard till asylsdkande patienter har bedarrat, dven om det pd nidgon enstaka klinik fortfarande
mirks av. Diremot har vard till patienter, bade barn och vuxna, som fatt uppehallstillstind och
bosatt sig i Blekinge 6kat. Dessa patienter har ofta ett stort vardbehov, sirskilt de vuxna patien-
terna mellan 18-21 ar. En stor del av de asyls6kande som da bara fick akut tandvard, tillh6ér nu
gruppen barn och unga vuxna och har dirmed ritt till fri tandvard.

Folktandvardsledningen har sedan slutet av 2016 arbetat med de tva direktiv som nimnden be-
slutade infor verksamhetsaret 2017 som avsag dels den ildre patienten samt att forbattra tillging-
ligheten for alla patienter. For att mota dessa bade krav har folktandvardsledningen bl.a. arbetat
vidare med det forslag till att omorganisera ledningen av allmintandvarden som togs fram infor
2017. Forslaget beslutades och MBL-férhandlades i maj 2017. I september slutférdes rekrytering-
arna av en verksamhetsstrateg till staben samt tva verksamhetschefer till allmintandvéarden. Folk-
tandvardens nya ledningsorganisation implementerade den 1 januari 2018 och bestir nu férutom
av stabsledningen (FC, HR, EC och verksamhetsstrateg) av tre verksamhetschefer (tva inom
ATV (vist + Ost) och en sedan tidigare f6r STV) I nimnda forslag ingick dven férslag om dnd-
ring av organisationen for den uppsckande tandvarden som forslogs centraliseras till firre med-
arbetare. Rekryteringen av dessa avslutades i anslutning till arsskiftet och kommer att implemen-
teras i mars 2018. Aven organisationen pa Folktandvirdens stab kommer att paverkas av ind-
ringsforslaget. Malsittningen dr att skapa en mer kostnadseffektiv och tillgangligare allmintand-
vard som kannetecknas av samarbete, engagemang och kvalitet.



2 Malomrade — God halso- och sjukvard med insat-

ser for en battre folkhalsa
Landstinget Blekinge ska erbjuda en tr)gg och siker hélso- och sjukvdrd med patientens perspektiv i fokus.

Verksambeternas insatser ska planeras, samordnas och genomforas strukturerat och mdlinriktat, for en jamlik
och tillganglig vard. Detta i sin tur kréver att tillgangen till kompetens i organisationen planeras och anpassas efter
medborgarnas behov av hilso- och sjukvard.
Landstingets samtliga verksambeter har dven ett brett uppdrag i det forebyggande folkhdlsoarbetet, dir kunskap
om medborgarnas bebov dr en central faktor. Samverkan med dvriga samhbillet och dess aktirer dr en viktig forut-
sattning. Formerna for denna ska standigt ntvecklas.
Att vi bedriver ett systematiskt och regelbundet patientsikerbetsarbete dr grundliggande for tilliten till hélso- och
sjukvarden. Andra avgirande omstandigheter ar bemotande och upplevelsen av vardkvaliteten generellt. Landsting-
ets verksambeter ska genom ett standigt forbdttringsarbete inom sina respektive ansvarsomraden, bidra till att
stirka fortroendet for landstinget.
Mlomradet god héilso- och sjukvard med insatser for en battre folkhdlsa inneballer fem inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinge har god tillginglighet till besok och behandling.

o Landstinget Blekinges arbete for en battre folkhailsa avspeglas i en dkad jamlik hilsa.

o Medborgare och patienter har stort fortroende for Landstinget Blekinges verksambeter.

o [andstinget Blekinge erbjuder en trygg och sifker hélso- och sjukvard.

o Landstinget Blekinge erbjuder en hélso- och sjukvard med patientens perspektiv i fokus.

2.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge har god tillganglighet till
besdk och behandling

Inriktningsmal Uppféljning och kommentarer Beddmning av inriktningsmalet 2017

Landstinget Blekinge har god tillgang- Varierande grad av uppfylinad. At- -

lighet till besck och behandling gardsplaner finns och arbete pagar. Se FTV egna indikatorer nedan

Indikatorer Ingéngsvarde Malvarde 2017 | Uppféljning och kommenta- | Bedémning av indikatorn
rer 2017

Andel av patienterna Ej relevant 70 procent

som har varit pa forsta under 10 av 12 Galler inte Folktandvar-

besok i specialiserad méanader den

vard inom 60 dagar.

Andel av patienterna Ej relevant 70 procent

som har paborjat under 10 av 12 Galler inte Folktandvar-
behandling i speciali- méanader d

serad vard inom 60 en

dagar efter beslut.

Andel av befolkningen 78 (Riket: 78) > 80 procent

som instammer helt (2015) Galler inte Folktandvar-
eller delvis i att de har den

tillgang till den sjuk-

vard de behdover.

Andel uppfyllda mal i Ej relevant 100 procent 2. Beroende av IT- en-
landstingets hand- heten. Tieto klara. Be-
lingsplan for e-halsa. réknad start 2018.

Kommentarer till Landstingsindikatorn ” Andel uppfyllda mal i landstingets handlingsplan for e-hilsa”.
Folktandvarden ir starkt beroende av IT-enhetens resurser och landstingets prioriteringar nar det
giller e-hilsa och for folktandvardens vidkommande just nu ar tidbok pa nitet som ér aktuellt.




Inférandet kommer att gilla av- och ombokningar inom allmintandvarden. Folktandvarden har
arbetat tillsammans med journalleverantéren Tieto och allt programarbete dr klart. Modulen som
skall hantera om och avbokning pa nitet ér testad av folktandvarden och klar f6r start. Nu invan-
tas resurser fran I'T-enheten. Fragorna avseende E-hilsa inom Folktandvarden lyfts alltid pa for-
valtningens PM3 moten.

Under 2018 kommer frisktandvardsinformationen pa 1177.se att forbittras och viss hantering
vad giller avtalsflytt mellan landstingen att kunna inféras. En malsittning framd&ver ar att hantera

Blekingepatienternas frisktandvardsavtal via 1177.se.

SMS paminnelse via tfn har folktandvarden erbjudit sedan manga ar tillbaka.

2.1.1 Uppfoljning av namndens mal

FOLKTANDVARDEN
. A u Malvarde Uppfoljning och kommenta- Beddmning av indi-
Indikator Ingangsvérde 2016 2017 rer Katorn 2017
Alla nya patienter skall erbjudas | Medelvantetid 2015: Stor skillnad mellan klinikerna i -
vard inom tre manader 12,7 ménader (50 100 % 1-12 ménader. En forbattring M§de|(;/antetld €
%) ° avseende “"nyinkallning”. akeleie sl

Medelvantetid 2015:
4,5 manader (5,7
manader inklusive

Viss variation mellan klinikerna
100 % beroende pa prioriteringsfall
och specialitet

Patienter som remitterats till
specialisttandvardens kliniker
skall kallas inom tre manader*

ortodonti)
Utlovade kallelsetider for revis- Stor skillnad mellan klinikerna :
ionspatienter skall hallas Medelvantetid 2015: 100 % 1 manad till mer 4n 15 mana- Medelvéantetid 6
3,6 manader (30 %) ° der, mediantiden &r 4,5 mana- [F:1aF: 16 (=18
der

Tillganglighetsdirektivet

I Folktandvardens planeringsférutsittningar tas kosituationen inom Folktandvaden upp med
malet att Folktandvardens skall uppfylla malet om att nya patienter inte skall behéva vinta mer dn
tre manader efter det att de anmalt sitt intresse att fa vard pd ndgon av vara kliniker. Arbetet, for-
utom analys av resursbehovet, paborjades redan innan arsskiftet. Vintelistor analyseras kontinu-
erligt. Under varen 2017 beslutades att rekrytera ytterligare en resurstandlikare till da redan tva
tjanstgdrande. Detta lyckades inte da. I samband med 6verging till ny lednings-organisation ”fo1-
loras” en av resurstandlikare som blir VC i vast varfér FTV infér 2018 endast har en tjanstgo-
rande resurstandlikare (placerad i vist). Av denna anledning gjordes ett nytt rekryteringsférsok
under hésten med négra ej tillrdckligt meriterade s6kande som resultat. Annonsen aktualiserades
aterigen innan arsslutet. Malet 4r nu minst tva resurstandlikare, en i vartdera virdomradet. Dessa
skall vara tillgingliga vid vakanser med malet att f6rhindra tillganglighetsstérningar i glappet mel-
lan att tandlakare slutar till ny anstills eller vid lingre tids sjukdom eller forildraledighet. Forvalt-
ningsledningen har dessutom beslutat att verrekrytera tandlidkare dels av ovanstiende anledning
men dven fOr att kunna ta emot alla nya patienter. Den nya ledningsorganisationen med tva vard-
omraden kommer att underlitta arbetet med tillgingligheten och méjliggora ett optimalt samar-
bete mellan klinikerna. For att kvalitetssidkra kolistorna har flertalet kliniken under 2017 inlett ett
arbete med att kontakta alla patienter pad kolistorna, se kommentarer fran enskilda kliniker nedan.
Minga av klinikerna har ocksd som mal att ’fasa in” patienterna i ordinarie kallelselistor for att
undvika k6 och kunna meddela patienterna nir de blivit uppsatta for att kallas f6r undersékning.
Under hosten 2017 diskuterades ocksa olika arbetstidsmodeller dels f6r att 6ka tillgingligheten
men dven som en rekryteringsbefrimjande atgard. Forslag pa 16sning kommer att presenteras 1
nimnden under viren 2018.




Inom specialisttandvarden hinger tillgingligheten pa om fler specialister kan rekryteras fraimst
inom pedodonti och ortodonti. For att underlitta uppfoljningen under 2018 och framat presente-
ras klinikerna nu nedan enligt den nya omridesindelningen vist/6st som giller frin och med 1

januari 2018.

Kdsituationen per allmantandvardsklinik den 31 december 2017

ALLMANTANDVARD

Alla patienter som soker akut tandvard inom Folktandvarden i Blekinge far en tid inom 24 tim-
mar. Dessutom giller den koélista som presenteras ovan endast vuxna patienter. Alla barn- och
ungdomar far tid enligt individuell riskbedémning och vardplanering.

Vid érsskiftet 2017-18 var antalet patienter pa ko 1 stort sett oférindrat jfr med 20106, endast ett
10-tal firre. Halften av folktandvardens kliniker bokar nu in nya patienter omgaende, vid f6rra
arsskiftet var den endast fyra kliniker som kunde detta. S6lvesborgskliniken har under 2017 arbe-

tat bort sin ko helt.

Den genomsnittliga vintetiden f6r en ny patient for resterande sex kliniker dr 15 manader. Rik-

nas genomsnittet fOr alla klinikerna 4r denna nu drygt 8 manader, 1 stort sett samma som efter
2016. Det utokade akuta vardtryck som upplevdes under 2015-2016 har nu avtagit. Det som pa-
verkar vintetiderna for vuxna patienter 2017 och framat 4r det 6kade ansvaret for de utékade
aldergrupperna for fri tandvard samt det dilemma som flertalet folktandvardsorganisationer upp-

lever aterigen, bristen pa tandlakare.

Antal vuxna | Vantetid for undersok-
Antal patienter pa ko revisions- aine
.. a patienter

ALLMANTANDVARD (22 ér-) 2017-12-31 (manader)

2015 | 2016 | 2017 2017 et || RS

patient
Vardomrade vast
Asarum (ko ar Karlshamnspat.) 190 186 100 3284 3 34
Brakne-Hoby (filial till Asarum 2018) 0 0 0 1315 0 5
Karlshamn 804 904 820 6083 >24 9
Olofstrom 375 380 410 3170 10 8
Ronneby 497 505 529 4562 >24 5
Solvesborg 0 200 0 4726 0-1 1
TOTALT vardomrade vist 1866 2175 1859 23140
Vardomrade 6st

Jamjo 131 0 51 2874 0-3 0-3
Karlskrona 0 0 0 5784 0 <15
Lyckeby 0 0 153 4131 12-13 6-13
Nattraby 0 0 0 2576 6 2-6
Roédeby 9 0 44 3170 12 3-6
TOTALT vardomrade ost 140 0 248 18535
ALLMANTANDVARDEN 2017 2006 2175 | 2107 41675
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Nedan foljer kommentarer angaende tillgangligheten fran respektive klinikchef (VC)

Asarum

I december 2017 arbetar tre tandlidkare pa kliniken, dock dr samtliga relativt oerfarna och ir i be-
hov av stéd. Vi har férutom dessa tre haft resurstandlikare, som tickt upp var tandldkarkvot och
fungerat som mentor at yngre kollegor. Vi kommer under 2018 att vara tre tandlikare eftersom
resurstandlakaren behovs pa annan klinik. Vi har ett revisionsefterslap pa acceptabla tre méan pa
egna revisionspatienter och den egna kolistan var inarbetad 201706. Nya patienter skrivs in 1 revi-
sonslistorna med vintetid tre man. Vi har tagit in 100 patienter fran Karlshamnsklinikens kolista,
vart mal dr att erbjuda plats for ytterligare 100 patienter fran Karlshamnskliniken, under 2018.
Om ovanstaende tillginglighet ska besta, behover kliniken rekrytera en fjarde tandlikare.

Brakne-Hoby
2017 har inneburit stor personalomsittning pa Ftv Brikne Hoby, klinikledningen har vixlat mel-

lan tillfalliga 16sningar ddr forvaltningschef tagit del av ledarskapet under delar av hosten. Klini-
ken har saknat tandhygienistresurs periodvis. Ny administrativ samordnare/tandhygienist anstall-
des slutet augusti samt ytterligare en tandhygienist borjade i november pa kliniken. Nyutexamine-
rad tandskoterska anstilld from 2018.. En resurstandlikare varit pa plats 1,5dag/vecka fram till
jul, den resursen utgjorde ocksa tf VC under arets 3 sista manader. Revisionstiderna halls inte f6r
tillfillet men just nu ses en stadig forbittring med den 6kande bemanningen.

Jamjo

Tva av klinikens tandlikare arbetar heltid, tva arbetar deltid 75 % resp. 80 %. Tva tandhygienister
ar forildralediga 5 resp. 4,5 tim./vecka samt en tandhygienist (verksamhetschef) har varit utlinad
till Hermods 50 % under dret. Ko-listan fylls pa med ca 4 nya patienter/man. 1 tsk har varit
tjanstledig 36 % sedan 1 oktober.

Karlshamn

Kliniken bestar vid arsskiftet av sju tandldkare men behéver ytterligare tva tandldkare. Vi har nu
en bemanning pa 4.5 men fran 1 mars 2018 minskar den till 3.6 (+ stodtjanstgoring pa 0,4). En av
tandldkarna dr lingtidssjukskriven. Dessutom tva forildralediga tandlikare under 2018. En tand-
hygienist har slutat under hosten 2017. Kliniken behéver darfor rekrytera minst tre tandlidkare
(6verrekrytera en tandlikare) och en tandhygienist. Mycket stort behov av resurstandlakare 2018.
Kolistan har minskat beroende pa att vi hittills skickat ut brev till 300 képatienter. Ca 20 % med-
delar att de vill sta kvar pa kolistan. Det kommer regelbundet nya patienter som vill sitta upp sig
pé kolistan. Ca 100 kopatienter har 6verforts till Ftv Asarum. Pa grund av den kraftiga underbe-
manningen pa tandlikare kommer vi “halka” efter ytterligare med vara revisionspatienter och
som tidigare inte kunna kalla in képatienter.

Karlskrona

Verksamheten kimpar £6r att halla barn- och ungdomsrevisionerna. Vi ligger dock back med ca
0-6 ménader. Vi fullgér vart uppdrag vad giller gruppen aldre/uppsok. De som for nirvarande
blir lidande dr gruppen vuxna betalande. Hir ligger avdelningen med upp till 15 manaders fo1-
drojning pa kallelse f6r undersokning. Problem med franvaro samt rekrytering av tandlakare och
tandhygienister efter forlust av dito samt antal behandlingsrum dr faktorer som paverkar kapa-
citet/effektivitet. Under hdsten -17 var vi decimerade till under halften av behandlarna. Utokade
aldersgrupper i barn/ungdomstandvirden belastar. Karlskrona tyngs dven av vardkrivande
barn/ungdomstandvird ffa i de ligre dldrarna. Ndmnas skall att vi dr designerad avd f6r tandvard
till flygande och dykande patienter inom framférallt det militara. Dessa patienter syns inte 1 revis-
ionslistorna.
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Lyckeby

Kliniken har varit underbemannad avseende tandskéterskor och tandlikare sedan januari 2017.
Fokus for verksamheten 2017 har varit att klara uppdraget 1) avgiftsfri tandvard 3-21 ér, 2) att
behandla patienter som omfattas av landstingets tandvardsstod, 3) att utfora stodbehandlingar
pga. karies och parodontit for patienter 22 ar och aldre, 4) att utféra revisionsundersokningar
med indicerad behandling resterande del av tillgingliga behandlingstider.

Nattraby
Folktandvirden Nattraby har under 2017 haft en sviktande bemanning avseende bade tandlikare

och tandhygienist. Detta har berott pa sjukskrivningar samt att personal vid kliniken haft olika
centrala uppdrag inom folktandvarden och landstinget. Infér utgangen av 2017 4r dock beman-
ningen tillricklig. Fr.o.m. 2018 gar dock en av nuvarande tandldkare upp som avdelnings-chef pa
kliniken och viss tandlikartid forsvinner darfor. Tveksamt om bemanningen infér 2018 ar till-
ricklig utan viss forstirkning kommer troligen krivas.

Olofstrém

Akuttandvarden utgdr en stor del av vardtiden. Folktandvérden i S6lvesborg har hjilpt kliniken
med ca 25 kolistpatienter. Kliniken har under hosten 2017 utokat arbetet med att arbeta i team
med undersdkning av revisionspatienter. Barn revisionen, som ér resurskriavande 1 Olofstrém,
efterslapar tre manader (130 st). Flera virdgivare arbetar deltid. Tva tandlidkare har barnledighet
samt tre tandldkare som har tagit ut forildraledighet lingre perioder 2017. En tandldkare slutar
innan arsskiftet samt tva efter, 6vergar till privat verksamhet. Detta gor att det ér svart att halla
rev intervaller och kalla fran kolistan. Vart rekryteringsforsok tandlakare har ej gett ndgot resultat.
Vi gar in 2018 med en bemanning pd 2,4 tdl.

Ronneby

Kliniken har inte haft moéjlighet att kalla vuxna patienter fran kélistan 1 nigon storre omfattning
under de senaste aren. Revisonsintervaller inom barn och ungdomstandvarden ér i fas men en
efterslipning inom vuxentandvard ses pa ca 5- 6 manader. Vi har behov av minst tva tandldkar-
tjanster ytterligare for att kunna uppna folktandvardens mal; ingen kolista.

Rodeby

Nya vuxna patienter sitts in om 12 manader. Saknar i nuldget en tandlikare och en tandhygienist
ir mammaledighet hela 2018. En tandldkare kommer att vara pappaledig 1,5 dag 1 veckan frin
och med mars. Vintetid for undersékning for vara revisionspatienter ar nu 3-6 men detta bedoms
Oka under adret. Klinikens samtliga barn ar inkallade i ritt tid enligt revision.

Solvesborg

Kliniken ér fullbemannad och vi ir i fas med viara kallelser nir det giller barn och frisktandvards-
patienter. Revisionspatienterna ar 1,5 till 2 manader sena. Da vi inte har nagon k6 kan nya patien-
ter komma till f6r undersékning inom en manad. Kliniken har stor kapacitet och som jag ser det
finns det ett behov av fler patienter.
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Tillganglighet inom Specialisttandvarden 31 december 2017

Antal remisser pa ké

Remissflode 2017

Remissvantetid

Specialisttandvard 2017-12-31
Behandling | Behandling a
2015 2016 2017 START AVSLUT (manader)

Kakkirurgi (totalt) 280 371 271 1302 731
* Oprioriterade fall, symptomfria
visdomstander 171 193 207 i
* Prioriterad apikalkirurgi 4 2 1 2-3
* Ovriga prioriterade samt frildgg-
i 18 3 2 2-3
* Implantatkirurgi 38 36 29 2-3
* Trauma, paborjade ex, maligni-
tetmisstanke 0 0 0 <1vecka
* Bettfysiologiremisser, inkl. kakle-
der 46 132 32 1 72 2-3
* Kak- och ansiktsrontgen 3 5 0 535 519 1-2
Orofacial medicin (totalt) 194 69 105 494 707
Karlshamn 96 40 67 129 345 9

* Apnéskenor 3 4q 7 2
Karlskrona 85 20 31 365 362 1-3

* Apnéskenor 10 5 0 1-2

Antal remisser pa ko

Remissflode 2017

Remissvantetid

Specialisttandvard X - 2017-12-31
2015 2016 2017 Be:::::"g Bi'lfs':_‘:::‘g (manader)
Oral protetik 130 114 148 141 181
Prio 1-patienter 5 0 5 0,25
Prio 2-patienter 37 14 46 2-3
Prio 3-patienter 42 40 48 3-6
Prio 4-patienter 46 60 49 6-12
Parodontologi 95 53 93 315 449
Prio 1-patienter 16 24 27 0,25-2
Prio 2-patienter 47 18 51 2-3
Prio 3-patienter 32 11 15 3-6
Pedodonti 173 63 84 149 271
Prio 1-patienter 0 2 7 0,25-1
Prio 2-patienter 158 48 59 1-4
Prio 3-patienter 15 13 15 4-6
Prio 4-patienter 0 3 6-12
Endodonti 70 57 98 11 43
Prio 1-patienter 16 10 31 3-6
Prio 2-patienter 36 31 50 6-12
Prio 3-patienter 18 16 17 12-24
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Antal remisser pa ko Remissflode 2017 Remissvintetid
Specialisttandvard - - 2017-12-31
2015 2016 2017 Be::::g"g Bi’:fs':_'ﬂ:‘g (manader)
Ortodonti Karlshamn* 237 246 440 322 213
Akut 0 0 0
Ko 1 0 3 24
Ko 2 0 241 416 29
Ortodonti Karlskrona* 483 435 576 278 240
Akut 0 0 0
K6 1 0 59 49 7
Ko 2 0 376 527 31
Kélista Ortodonti Ronneby* 0 70 116 81
Akut 0 0 0
K6 1 0 5 0
K6 2 0 66 116 81
Remissko Remissflode
Totalt antal patienter STV 1662 1478 1931 3093 2835
Totalt antal patienter STV 942 727 799 2412 2382
exklusive ORT

*Forklaring av ”’k6 inom ortodonti”

Akut: Patienter dir utredning av ett tillstind eller dir en behandling méste starta omgaende f6r att und-
vika uppenbar vivnadsskada. Patienten omhindertas inom nigon/nagra veckor (1-3manader)

Ko 1: Patienter dir tillvixtpotential maste utnyttjas. Denna ko6 bor inte 6verstiga 5-6 man.

K6 2: Normalpatienter dir det bedéms att fysisk skada inte bor intriffa, detta under forutsittning att koti-
den haller sig under 1%2-2 4r. Vid nu ridande kétider kan vivnadsskador inte helt uteslutas eller att be-
handlingarna blir mer komplicerade och tidsmissigt lingre.

SPECIALISTTANDVARD

Inom specialisttandvarden motsvaras ovanstaende k6 av vintetid efter remiss fran allman-
tandvarden, bade privat och folktandvard samt den 6vriga sjukvarden. Antalet remisspatienter pa
ko har 6kat betydligt inom specialisttandvarden. Ortodonti, bade 1 Katlskrona och i Karlshamn,
har nistan tre ars kétid, vilket kan betyda f6rsenade behandlingar.

Endodonti — en relativt ny verksamhet hos oss - kan notera ett stort 6kat infléde av nya patienter.

Specialisttandvarden i Blekinge har lyckats rekrytera ett antal nya specialisttandlikare och har
problem med trangboddhet och i nuliget ej funktionella lokaler och utrustningar. Inom den
nirmaste framtiden (ca 3 ar) behover en pedodontist, en(tvé) tandlikare inom orofacial medicin,
tva protetiker, en kikkirurg, en parodontolog, tva ortodontister. Totalt behdvs dtta (nio) specia-
listtandldkare rekryteras fram till 2021.

Utover detta hade det varit 6nskvirt att aven forstirka med en heltids ”egen” endodontist och
bettfysiolog. Det har 16st sig hittills genom samarbete med andra LT/ regioner. Det dr av stort
virde for specialisttandvarden i Blekinge att kunna erbjuda ST-tjanster men det forutsitter opti-
mala férhallanden vad giller handledning, lokaler, utrustning samt en central finansiering.
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Hus 13 inom BLS Karlskrona dr ett stort problem som har stor inverkan i negativ riktning pa var
moijlighet att rekrytera/behalla specialisttandlikare och annan tandvéardspersonal. Ett lika viktigt
problem att beakta ir tringboddheten och icke funktionella lokaler f6r Orofacial medicin/ Pedo-
donti 1 Karlshamn. I 6vrigt se kommentarer fran respektive avdelningschef nedan.

Nedan féljer kortfattade kommentarer fran ansvarig verksamhetschef och klinikansvariga av-
delningschefer.

Kéakkirurgi
Kikkirurgen har under 2017 haft en relativt god personalsituation. Avdelningschefen har faitt

minska pa patienttiden pga. 6kade administrationskrav och ST har haft randutbildningar utanfér
kliniken. Detta sammantaget har minskat nagot pa var kapacitet. Sekretariatet har stundtals varit
problematiskt pga. hog sjukfranvaro. Generellt kan man se ett likartat remissinfléde sedan fore-
gaende ar. Sedan bettfysiologiverksamheten under aret avvecklats i sin gamla form har detta re-
missinfléde minskat avsevirt. Vintetiden f6r sjukvardsremisser och for ort-kir-remisser skall inte
vara mer dn 3 manader. Diremot kan lagprioriterade remisser avseende dentoalveolar kirurgi
(oftast visdomstinder)ha en vantetid pa 10-12 manader.

Orofacial medicin

Karlskrona: Det noteras ett 6kande infléde av remisser f6r apnéskenor i Karlskrona. Ingen vin-
tetid for revisionspatienter resp. akutfall.

En av klinikens tandlidkare gar 1 pension till 50 % 1 mars och ytterligare en slutar vid arets slut.
Rekrytering pagar av en sjukhustandlikare heltid.

Karlshamn: Kotiderna inom orofacial medicin i Karlshamn har 6kat 2017.

Akutremisser tas om hand direkt., prio 1 inom en vecka och prio 2 inom en manad. Resurstand-
likare har ersatt var ST deltid. Eftersom resurstandldkaren fatt annan tjdnst fran 1:e januari och
ingen ersittare finns berdknas kotiden 6ka under 2018. I september 2018 beriknas klinikens ST-
utbildade tdl examineras triada in i ordinarie tjanst till 100 %.

Klinisk bettfysiologi

Specialisttandvarden har fr.o.m. hésten 2017 en ny konsulttjdnst i bettfysiologi pa distans fran
Malmo som adven tjanstgor i Blekinge nagra ganger per termin. Flertalet av patienterna med pro-
blem fran tuggmuskler och kikleder resp. orofacial smirta far hjilp pa hemmaplan, och endast
fall som kriver kirurgi remitteras utomldns (SUS). Planering f6r en ev. ST-plats i bettfysiologi
pagar med prelimindr start under 2019. Detta for att trygga folktandvéirdens framtida behov av
bettfysiolog.

Odontologisk radioloqi

CBCT installerades under 2014 och efterfragan pa dessa undersdkningar 6kar kontinuerligt.
Detta medfor fler remisser, inte bara fran tandvarden utan dven fran sjukvarden. Den odontolo-
giska radiologin dr under fortsatt uppbyggnad — 1 ar har installation gjorts av sedan linge bestalld
panorama och intraoral rontgen. Dessa tas 1 bruk i bérjan av 2018.

Oral protetik

Bemanningen pa oral protetik dr optimerad. En tandskoterska har rekryterats och slutat varefter
ny tandskoterska har rekryterats. Den tekniska utrustningen avseende unitar (behandlingsstolar,
borrmaskiner, operationsbelysning etc.) alltfér gammal och sliten f6r att méjliggora en fullgod
patientgenomstromning. Tva av tre 6vertandlakare har ocksé passerat 60 ar och det dr viktigt att
vi redan nu ser till att sikra framtida behov av specialister i oral protetik. Meriteringstandlidkare
har arbetat pd oral protetik 2 dagar i veckan sedan 170301 och avslutas 180228. Rekrytering av
ST-tandldkare skall goras under varen 2018 for att tillsittas hosten 2018. Ytterligare behov av ett
behandlingsrum f6r mindre dentala kirurgiska ingrepp ar 6verhingande och behover 16sas 2018.
Kursgivning for allmintandvarden planerad hosten 2018.
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Parodontoloqi

Den tekniska utrustningen avseende unitar (behandlingsstolar, borrmaskiner, operationsbelysning
etc.) alltfor gammal och sliten f6r att mojliggora en fullgod patientgenomstromning. Ytterligare
behov av ett behandlingsrum f6r mindre dentala kirurgiska ingrepp ar 6verhangande och behover
16sas 2018. En medicinsk sekreterare har slutat. Tva medicinska sekreterare som servar hela P3e
har rekryterats. En tandskoterska har slutat och en tandskoterska har rekryterats. Behov av ytter-
ligare en tandskoterska foreligger. Kursgivning for allméintandvarden planerad hosten 2018

Pedodonti

Ny pedodontist tilltridde 161001.Forsok till rekrytering av pedodontist har gjorts. En tandsko-
terska har slutat och en tandskéterska har rekryterats. ST-pedodonti paborjades 1 Jonkoping
170828. ST-pedodonti slutade 1 Jonkoping 171101. Ny ST plats framférhandlad med Malmé till-
tride 180117. Rekrytering av allmidntandlidkare 70 % pagar. Samtal med pedodontist som konsult
och ST-handledare pagar. Pedodontin behéver utveckla egen konsultations-verksamhet for all-
mintandvarden for att minimiera antalet remisser. Ytterligare behov av ett behandlingsrum for
mindre dentala kirurgiska ingrepp ar 6verhingande och behover 16sas 2018.

Kursgivning for allmintandvarden planerad hosten 2018.

Endodonti

Antalet remisser till endodonti 6kar liksom efterfragan pa konsultationer och uppdateringar av
behandlingsmetoder. Samtal med intresserad endodontist pagar. Fortsatt endodontiverksamhet ca
6 ggr/ar, 2 dagar/gang fortsitter aret ut. Ytterligare behov av ett behandlingsrum for mindre
dentala kirurgiska ingrepp ir éverhingande och behover 16sas 2018. Kursgivning f6r allmén-
tandvarden planerad hosten 2018.

ORTODONTI

Tandvardsledningen beslutade under varen 2016 att remisspatienter frin Ronneby skall erbjudas
vard 1 Karlshamn. Vi kan notera avsevirt 6kade kétider. Nuvarande kotid pa ndstan tre ar kan
inte anses som acceptabelt. Under aret har ortodontin fortsatt att férséka rekrytera ortodontist,
vilket ej har lyckats. Resursforstirkningar behovs goras generellt inom ortodontin. Det tidigare
malet om fyra ortodontister i linet kommer inte att ricka for dagens uppdrag. Det dr dock inte
bara tandldkarresurser som krivs utan ev. dven ortodontiassistenter.

Det har i detta sammanhang ocksa patalats viss trangboddhet vilket innebir att dven lokalutnytt-
jandet maste optimeras dé bristen pa behandlingsplatser samt andra utrymmen nu upplevs pa
bada klinikerna.

Ett utvidgat teamarbete mellan ortodontiklinikerna har fortgatt under senare delen av 2016 samt
under 2017 med mycket positivt resultat. En utékat samarbete mirks tydligt!

Ortodonti Karlshamn

Handledning av ST- tandldkare samt den 6kade konsultationstiden har minskat den totala specia-
listtandlakartiden till 6vrig personal. Detta paverkar intaget av nya patienter. Kétiden for opriori-
terade patienter (k62) fortsitter att 6ka. Rekrytering av ortodontist dr nédvindig.

Ortodonti Karlskrona

Ort Karlskrona har efter nya direktiv fran férvaltningen 6vergatt till en ny arbetstidsmodell
160905 vilket har férsimrat produktionen och tillgidngligheten. Késituationen ar idag alarmerande
och kommer inte att l16sas om inte nyrekryteringar gors av flera tandlidkare och ortodontiassisten-
ter. Siffrorna ovan giller enbart for kliniken i Karlskrona men kommer att férsamras ytterligare
nir resterande kopatienter fran Ronneby liggs ut pa ortodontiklinikerna. Den gamla uppfattning-
en att 2 ortodontister per klinik ar tillrackligt f6r att ge Blekinges barn och ungdomar tandregle-
ringsvard ar féraldrad och stimmer numera inte alls. Karlskronakliniken ar traingbodd och kom-

16



mer under nuvarande forutsittningar inte att kunna hysa mer personal. Forvaltningen har aviserat
att nya arbetstidsmodeller kan komma lingre fram och for tandregleringen i Karlskrona ar detta
en forutsittning for att kunna utéka personalstyrkan. Det totala antalet képatienter i Blekinge
idag dr ca 1 000 st, vilket motsvarar 25 000 patientbesok.

2.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges arbete for en battre folk-
hélsa avspeglas i en 6kad jamlik halsa

Inriktningsmal Uppfoljning och kommentarer Beddmning av inriktningsmalet 2017
Landstinget Blekinges arbete for en Folkhélsoarbetet &r en naturlig

béttre folkhélsa avspeglas i en tkad del i Folktandvardens verk- Se FTV egna indikatorer nedan
jamlik halsa samhet*

* Detta inriktningsmal kommer att ingé i den nationella patientenkiten for tandvard 3-22 ar som
borjar genomforas 2018 (3-23 ar 2019).

Indikatorer Ingangsvarde Malvarde 2017 Uppfdljning Beddmning av indikatorn 2017
och kommen-
tarer
Andel medborgare 71,4 (Riket: Mats vart tredje ar.
som beddmer sitt 73,5) Ska 6ka jamfort med . .. . -
alménna halsotill- | (2014) &r 2014 Bedoms annu inte av Folktandvar
o en
stand som bra eller
mycket bra.
Andel kvinnor, lagut- | Kvinnor: 66,7 Mats vart tredje ar.
bildade och personer | (Riket: 71,2) Ska oka jamfort med
60 ar eller ldre som | Lagutbildade: ar 2014 ) i
bedémer sitt all- 65,5 (Riket Kommer inte att kunna bedémas av

Folktandvarden férran Socialstyrel-
sen startar enk&ten inom Sveriges
vuxentandvard (2019?)

manna halsotillstand | 66,6)

som bra eller mycket Personer 60 ar
bra. eller aldre: 57,8
(Riket 62,9)
(2014)

* Detta inriktningsmal kommer att ingé 1 den nationella patientenkiten for tandvard 3-22 ar som
borjar genomforas 2018 (3-23 ar 2019).
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2.2.1 Uppfoljning av namndens mal

Uppfdljning R
Indikator Ingéngsvarde 2016 Malvarde 2017 och kommen- Erzeliniiing 2w
indikatorn 2017
tarer
Mun- och tandhélsoinformation och i
férekommande fall med fluorskéljning | Andel klasser som besodktes 90 %
skall na alla klasser i arskurs 3 och 5. | laséret 2015/2016 (eftersom vissa | 193 av 254 76 %
Tobaksinformation ska na alla klasser skolor tackar
i rskurs 7. nej)
Alla patienter skall riskbedémas och | Andel patienter av under-
deras vard skall planeras efter risk- sOkta patienter som riskbe- 100 9%
bedémningen démts 2016 ?
Alla patienter som undersoks inom . u
allmantandvarden skall riskbedémas ﬁ?gr(:}laﬂaélve;t:rzSdsigﬁ]?gzlrse' Nytt uppfolj-
och deras vard skall planeras efter med gjord riskgruppering 100 % nings-program
riskbeddmningen klart 2018

enligt riktlinjer, 2016

Alla vuxna patienter skall informeras
om frisktandvard

Andel revisions-patienter
med frisk-tandvardsavtal
2016

20 % avtals-
patienter vid
2017 ars slut
och 40 % vid

2 aldersgrupper
20-21 ar) har
Gvergatt till fri

2018 &rs utgang tandvdrd
(Nationellt mal)
12-&ringars medelantal karierade och | Medelantal karierade och
lagade permanenta tander (DFT lagade permanenta tander
medel) skall vara i nivd med nation- pa 12-aringar, 2016 Ska minska
ella medelvardet eller lagre (0,69
2014)
Svart med
maluppfylinad
19-aringars tandhalsa avseende Andel 19-ringar som ar pa kort sikt pga
karies skall vara minst i nivd med kariesfria approximalt, 2016 Ska oka samre tand-
nationella medelvardet (68 % 2014) hélsa hos pati-
entgruppen
nyanlanda

*KLIPP frin nedan. Vid en preliminir kontroll i folktandvardens nya icke firdiga och inte heller
helt kvalitetssikrade uppfoljningssystem kan tva saker observeras:
1. Andel med ritt behandlarkategori (oavsett recallintervall) dr 38 %
2. Andel med ritt behandlarkategori och ritt recallintervall (+/- 2 méan) dr endast 10 %.

Fragor om tobaksbruk

Inom folkhilsoomradet jobbar Folktandvarden med fragor om tobaksbruk som sker i samband
med unders6kningstillfallena. Sedan Folktandvarden inférde ny anamnesmodul 1 Lifecare Dental
kan nu tobaksbruket bade registreras och f6ljas upp enklare. Av 31 535 undersckta patienter fran
17 ar och uppat har fraigor om tobaksbruk stillts till 25 709, vilket motsvarar 81,5%. Detta ir en
torbattring med 8,3 % sedan drsskiftet 2016-17. Av de som svarat ja till att regelbundet anvinda
tobak i ndagon form ir andelen rékare nu dnnu lidgre 4n andelen snusare. Vid fg arsskifte var ande-
len rékare och snusare 17,1 % respektive 17, 4 % och 2017-18; 14,9 respektive 16,6 %, glidjande
att andelen rokare har minskat. Resultatet av frigorna ses i nedanstaende diagram.
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Andel tillfragade om tobaksbruk 20170101 - 20171231

17-120 aringar

90,0%

80,0%

81,5%
75,3%

69,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

16,6%

20,0%

10,0%

5 4%
7

1499 1479
+4;57%0 14,770
T . T . T

I

0,0%

% av undersokta som aldrig varit som ar rokare som slutat roka  som aldrig

rokare snusat

som &r snusare som slutat snusa

Radgivning om tobaksbruk

Av 3 838 patienter som uppgivit att de dr rékare har 226 (5,9 %) 6nskat enklare rad eller radgi-

vande samtal om rokning och rékavvianjning. Endast elva av dessa har aktivt paborjat sin rokav-

vanjning.

Andel rokare som...

7,0%

5,9%

6,0%

5,0% -

4,0% -

3,0% -

2,0% A

1,0% -

0,0% -

fatt enkla rad om tobak fatt radgivande samtal om paborjat tobaksavvénjning

tobak

0,3%
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Rédgivning om snusning

Av 4 275 patienter som uppgivit att de dr snusare har 279 (6,5 %) 6nskat enklare rad eller radgi-
vande samtal om snus och snusavvinjning. Endast fem av dessa har aktivt paboérjat sin snusav-
vinjning. Se ovan under “radgivning om tobaksbruk™ avseende denna laga andel.

Andel snusare som...

7,0% 6,59

6,0% -

5,0% -

4,0% -

3,0% -

2,0% A

1,0% -
0,0% 0,1%

fatt enkla rad om snus  fatt radgivande samtal om paborjat snusavvanjning
snus

0,0% -

Anledning till det laga antalet dr sakert kostnaden. I dagslaget betalar patienterna enligt tandvards-
taxan, da detta debiteras som all annan tandvard med en atgérd, f6r narvarande drygt 400 kronor
per gang. Folkhilsan skulle troligtvis avsevirt forbittras om dessa rad om tobak och snus i storre
grad kunde resultera i ridgivande samtal om rok- och snusavvinjning. Onskvirt vore dirfor att
denna étgird skulle kunna debiteras som en hilso- och sjukvardsatgird med sedvanlig beséks-
avgift, kopplad till hogkostnadsskyddet for sjukvard. For att detta ska vara mojligt, maste skillna-
den mellan besoksavgift och priset f6r den utférda tandvardsatgirden finansieras med lands-
tingsmedel.

A. Skolinformation inklusive fluorskdéljning skall na alla elever i de utvalda fyra alders-
grupperna

Att 1 grupp erbjuda kost- och munviardsinformation, fluorskoljning samt tobaksinfo 1 utvalda
aldrar ingar i Folktandvérdens befolkningsansvar. Malet dr att ge forutsittningar och uppmuntra
barn och ungdomar att ta eget ansvar for sin munhilsa genom att ha goda kunskaper om bra
egenvard och en hilsofrimjande livsstil avseende kost- och tobaksvanor. Sedan 2012 arbetar en
tandhilsosamordnare (0,25 % tjanst) med att initiera och samordna informationsaktiviteter och
fluorskodljningar for klasserna 3 och 5 pa ldnets skolor, bade privat och offentligt drivna. Inform-
ationsverksamheten foljer skolaret och inte kalenderaret. Aktuella skolor far erbjudande om
munhilsolektion med fluorskéljning och det 4r upp till skolan/klassliraren att tacka ja eller nej.
Inf6r 2016 reviderades malgrupperna till ovanstiende med tilligg om ovanstiende inklusive to-
baksinformation 4ven i drskurs 7. Arskurserna 3, 5 och 7 ska erbjudas tandhilsoinformation in-
klusive fluorskdljning under ldsaret 2015/2016. Obsetvera att antalet klasser dr reducerat pga. att
inget erbjudande gar till férskoleklasserna from detta lasar.

Under host- och varterminen 2016/2017 har hittills 193 klasser av totalt 254 klasser fatt inform-
ation och undervisning i munvard och tandborstning inklusive fluorskéljning i utvalda arskurser.

Att inte alla klasser far besok beror pa flera faktorer, dels att flera av allmidntandvardens kliniker
har otillrickliga resurser till utatriktad verksamhet pa grund av 6kat akutitagande for asylsékande
och nyanlidnda vuxna samt att det finns ett stort vairdbehov hos de ”nya” barnen, men aven att
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flera skolor/klasser ocksa tackat nej till besdk dd man bland annat hinvisat till att skolan behévde
koncentrera sig pa sina huvuduppdrag,.

For att det tandhilsofrimjande budskapet ska nd mottagarna ar det ar viktigt att vara medarbetare
ar intresserade av utatriktad verksamhet och av att arbeta med nitverksbyggande. For att nd ut till
alla elever ar det dven viktigt att personal inom skolorna, fran utbildningsledare till den enskilda
liraren, dr delaktiga och positiva till detta folkhilsoarbete. Pa vissa av linets skolor dr det svart for
Folktandvirdens personal att erbjudas maoijlighet att fa den tid avsatt trots att det endast dr en
lektionstimma som maste avsittas. Problemet har tagits upp med utbildningsledare och rektorer
men det dr trots detta svart att na ut till alla.

B. Alla patienter skall riskbedémas och varden skall planeras efter detta

B1. Riskgruppering

Alla patienter skall riskgrupperas i samband med undersokning. Vid planering av patientens vard-
behov tillsammans med patienten beslutas ocksd om fortsatt omhindertagande, nir nista kon-
troll skall infalla och till vilken yrkeskategori tandlikare, tandhygienist eller tandskoterska. Vid
arsskiftet 2017 var 97 % av alla vuxna patienter (>21 ar) riskgrupperade, vilket ar 2 % hogre dn
for helaret 2016 (> 19 ar). Malet om 100 % kommer inte att kunna uppnas da det alltid finns en
minsklig faktor i detta d.v.s. att det av olika skl gloms eller prioriteras bort. Malet har darfor
tagits bort infér 2018 da Folktandvarden har legat stabilt pa kring 95 % de senaste daren. Focus
kommer framéver istallet att ligga pa uppfoljning och kontroll av féljsamhet avseende vardplane-
ringen med riskbedémningen som underlag (B2)

B2. Revisionsintervallens 6verrensstammelse med gjord riskgruppering.

Nir patienten riskgrupperats skall kallelseintervall beslutas som 6verensstimmer med de riktlinjer
som giller. Nedanstiende tabeller med de nya riktlinjerna dr en 6verskadlig sammanfattning av
alla de variationer som finns nir de fyra nationellt gillande riskparametrar allmin (A), karies (K),
parod (P) och teknisk (T) skall vigas samman. Hittills har det forhallit sig sa att friska patienter
kallas for ofta och ”’sjuka” for sillan. I bokslut 2016 var det, av de uppféljningsbara kallelseorsa-
kerna, 1 genomsnitt 70 % som kallas f6r tidigt och 30 % f6r sent. I samband med att nya vard-
program for barn och ungdomar togs fram under hésten 2016, beslutades dven om nya riktlinjer
avseende hur revisionsintervallen skulle sittas. Dessa ar applicerbara dven inom vuxentandvar-
den. Alla riskgrupperade och korrekt uppsatta revisionsorsaker riknas in och grinserna for ritt
eller fel dr absoluta. Antingen hamnar patienterna fore eller efter uppsatt revisionsgrins. Folk-
tandvarden har under 2017 arbetat med att fOrfina statistikuttag f6r dessa parametrar sa att en
detaljerad kontroll skall kunna gélras frain 2018. Da sa att statistik kan bedémas fran individ-,
klinik- vardomrades- till forvaltningsniva. Detta arbete ar dock inte klart och darfor blir redovis-
ningen summarisk som for 2016.

Vuxna fran 18 ar

Riskgrupp Us tandhygienist Us tandldkare Halsoframjande tandvard
KO PO 24 manader Basprofylax enligt riktlinjer
K1 P1 18 manader 36 manader Tillaggsprofylax enligt riktlinjer
K2 P2 12 manader 24 manader Sjukdomsbehandling
Stédbehandling/kontroll och behand-
Al1Tl | A2T2 lingsbesok efter bedémning av beho-
vet
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Barn och ungdom 3-17 ar

Riskgrupp Us tandhygienist Us tandldkare Halsoframjande tandvard
A0 T0
KO 20 24 manader 48 manader Basprofylax enligt riktlinjer
Al Tl . o s o
K1 P1 18 manader 36 manader Tillaggsprofylax enligt riktlinjer
K2 P2 12 manader 24 manader Sjukdomsbehandling
A2 T2 12 manader Stoédbehandling efter behov

Riktlinjerna ir en forbattring som kommer att leda till en utékad tillginglighet f6r bade nya och
gamla patienter. Efterlevnaden av de rekommenderade recallintervallen och den rekommende-
rade vixlingen mellan olika behandlarkategorier kommer framéver att kunna foljas bittre. Fr.o.m.
2018 kommer uppfoljning av korrekta revisionsintervaller att ske manadsvis hos klinikerna, detta
som ett led 1 att forbittra bade tillginglighet och resursutnyttjande under 2018. Samtliga klini-
ker/tandlikare skall kunna folja hur patienter som undersokts har kallats tva behandlingsperioder
tillbaka (tid mellan tva undersékningar), det uppkomna virdet jimférs da med ovanstaende rikt-
linjer avseende tid och till vilken kategori (tdl/thyg).

Dock, for att efter 2017 kunna jimfora med 2016 har samma manuella kontroll/berikning gjorts
genom att patienterna grupperats i fyra riskgrupper (grupp 1 — 4). Resultatet per grupp blir da

enligt nedanstiende tabeller.

Differens

Riskgrupps- ) Revisionsintervall
indelning Rekommendation 2016 2507

Grupp 1 24 16,8 16,6 7,2 man for tidigt | 7,4 man for tidigt
Grupp 2 18 14,9 14 3,1 man for tidigt | 4,0 man for tidigt
Grupp 3 12 13,7 12,7 1,7 man for sent | 0,7 man for sent
Grupp 4 12 13,5 12,8 1,5 mén for sent | 0,8 man for sent

I tabellen ovan kan utldsas det som tidigare observerats; att friska patienter kallas f6r ofta och
’sjuka” for sillan.

Vid en preliminir kontroll i folktandvardens nya icke fardiga och inte heller helt kvalitetssdkrade
uppfoljningssystem kan tva saker observeras:

1. Andel med ritt behandlarkategori (oavsett recallintervall) dr 38 %

2. Andel med ritt behandlarkategori och ritt recallintervall (+/- 2 mén) ir endast 10 %.

C. Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om 20 % avtals-
patienter vid 2017 ars slut och 40 % vid 2018 ars utgang

Frisktandvard

Uppsatta mal infor 2017

Alla vuxna patienter skall erbjudas frisktandvardsavtal med malet om:
A. 20 % avtalspatienter vid 2017 ars utgang

B. 40 % vid 2018 ars utgang (Nationellt mal beslutat av Sveriges Folktandvardsférening)

Folktandvarden har 7 605 pagaende frisktandvardsavtal per 2017-12-31 jfr med 7 261
2016-12-31. Fordelning per klinik se bild 2 nedan. Andelen, 18,2 % av revisionspatienter med
frisktandvardsavtal har 6kat sedan fg arsskiftet (se bild 3). Da hade 15,4 % av Folktandvardens
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revisionspatienter tecknat frisktandvardsavtal. Forklaringen till att andelen 6kat med nidstan 3 %
trots att totalantalet pagdende avtal endast dar knappt 350 fler ar den héjda grinsen for fri tand-
vard. Detta fick till f6ljd att manga som hade avtal som 20-21-aring i stallet infér 2017 kom att
omfattas av den fria tandvarden och att de pagaende avtalen da fick sigas upp. Eftersom mang-
den vuxna revisionspatienter dirmed har minskat pga. denna forindring sa blir berikningsgrun-
den — revisionspatienter — 5418 patienter ligre 2017 dn 2016. Trots ovanstiende har forsiljningen
per manad 6kat 2017, se bild 1 nedan.

For att 6ka antalet frisktandvardsavtal kommer Folktandvarden att arbeta for ytterligare forenk-
lingar av avtalstecknande med malet att vira undersokta patienter sjilva ska kunna teckna avtal
via webben. I samrdd med Ovriga Tieto-landsting har fragan lyfts om detta skulle kunna ske i
samrad eller via 1177.se. Infér 2017 utsags en speciell frisktandvardsgrupp med representanter
béade frin FTV stab och nagra allmantandvardskliniker och med bade tandlidkare, tandhygienist
och tandskoterska i gruppen. Gruppen har under 2017 tagit fram nytt informationsmaterial med
anledning av den hojda aldergrinsen for fri tandvard. Under varen 2018 kommer delar av frisk-
tandvardsgruppen att bestka allmintandvardsklinikerna och informera om frisktandvard. Folk-
tandvardens medarbetare behover mer kunskap i dmnet och tips och hjalp med att férklara och
silja in fordelarna med frisktandvardskonceptet for presumtiva avtalspatienter.

Bild 1. Foérsaljning per manad

Forsiljning per manad

(nytecknade + férlangningar)
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Bild 2. Fordelning av salda avtal december 2017
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Bild 3. Andel avtalspatienter per klinik, 2017-12-31
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D. 12-aringars medelantal karierade och lagade permanenta tander (DFT medel) skall
vara i niva med nationella medelvéardet eller lagre (0,70 2015)

Uppsatt arsmdl kommer inte att uppnas. Landstingets 12-dringar har férsdmrats under 2017. Fran
0,83 karierade eller lagade tinder 2016 till 0,87 2017. Resultatet dr dirmed inte i niva med det
senaste nationella medelvirdet 2015 som hamnade pa 0,70, som dven detta virde ar en forsim-
ring med en hundradel sedan 2014. Skillnaden mellan nationella resultatet och Blekinges ér 0,17
tand.

E. 19-aringars tandhélsa skall vara minst i nivd med nationella medelvardet (70 %
2015)

Uppsatt mil kommer inte att uppnds dven om det har forbiattrats 3 % sen arsskiftet 2016/17.
Andelen 19-aringar som inte har ndgra kariesskador ”mellan tinderna” ir fortfarande nu 64 %. I
jamforelse med det nya nationella virdet f6r 2015 skiljer det 6 % enheter. Skillnaden mellan Blek-
inges resultat och det nationella f6r 2015 dr en procentenhet ligre.

Nedanstaende tabell visar nationellt varde fran Socialstyrelsen 2015 samt for Folktandvarden i
Blekinge avseende helar 2014-2017.

Epidemiologi for Nationellt
Folktandvarden Blekinge varde

2015
3-aringar, % kariesfria 96 % 93 % 94 % 94 % 91 %
6-aringar, % kariesfria 75 % 76 % 76 % 73 % 68 %
12-aringar, % kariesfria 67 % 68 % 67 % 64 % 63 %
12-aringar, medel DFT *) 0,70 0,70 0,68 0,83 0,87
19-aringar, % kariesfria 37 % 34 % 34 % 31% 30%
19-8ringar, % med DFSa = 0 **) 70 % 64 % 63 % 61 % 64 %
19-aringar, medel DFT *) 2,29 2,70 2,71 2,58 2,89
19-&ringar, medel DFSa***) 0,93 1,24 1,26 1,26 1.34

*) medeltal tinder med karies eller fyllning
*¥) utan skadade ytor som grinsar till andra tinder
*#¥) medelantal tandytor med karies eller fyllning
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De nationella virdena ovan édr uppdaterade och kommer fran en skrift som Socialstyrelsen publi-
cerat 2017-02-23 som heter ”Karies hos barn och ungdomar; epidemiologiska uppgifter for ar
2015”. Ovanstiende tabell visar pa ett simre resultat jimfort med nationellt virde och dven en
torsimring jamfort med eget virde f6r 2016. Denna férsimring kan till viss del forklaras av den
relativt stora andel flyktingbarn som anlinde till Sverige under 2015-16 och nu tillh6r den ordina-
rie tandvarden for barn- och unga vuxna. Dessa patienter har en pafallande hogre sjuklighet med
simre tandstatus och detta paverkar troligen resultatet. Det som kan sigas dr att dven om inte
gruppen nyanlinda pa nagot vis dominerar i antal, sa dr sjukligheten tyvirr hég i denna grupp,
vilket trots antalet paverkar hilsotalen till det negativa. Fér denna grupp ér det viktigt med det
torebyggande arbete som sker bade pa individniva pa vara kliniker och pa populationsniva genom
vara insatser 1 skolorna. Forutom dessa insatser gors inga 6vriga folkhilsoinsatser. Sadana folk-
hilsoinsatser kan bara politiskt beslutas om.

2.3 Inriktningsmal: Medborgare och patienter har stort fortroende
for Landstinget Blekinges verksamheter

Inriktningsmal Uppfoéljning och kommenta- Beddmning av inriktningsmalet 2017
rer

Medborgare och patienter har stort fértroende
for Landstinget Blekinges verksamheter

Tidigare anlitat foretag, IC
Quality, gick i konkurs un-
der varen 2017

Folktandvarden har inte genomfort
patientenkat 2017

Indikatorer Ingéngsvarde | Malvarde 2017 Uppfdljning och Beddmning av indika-
kommentarer torn 2017

Andel medborgare som uppger att 63 (Riket: 63) Lika eller hogre Folktandvarden Folktandvarden har
de har ganska eller mycket stort Man: 59 an riksgenom- S h . N .
fortroende for halso- och sjukvar- Kvinnor: 66 snittet Lnnvka;r;tggfsatlonell ;gaekgtegggfort patien
den i Landstinget Blekinge. (2015)
Andel medborgare som uppfattar 57 (Riket: 55) Hogre an riks- Folktandvarden Folktandvarden har
att varden ges pa lika villkor utifran Man: 57 genom-snittet invéntar nationell inte genomfort patien-
vardbehov. Kvinnor: 57 " tenkat 2017

(2015) enkéat 2018

2.3.1 Uppfoljning av namndens mal

Opvanstaende indikatorer har folktandvarden de senaste aren f6ljt i egen patientenkit som IC
Quality genomfort. Senaste matningen gjordes i november 2016. ICQ gick i borjan av 2017 i
konkurs. Forvaltningsledningen har diskuterat atgird med anledning av detta. I vintan pa den
nationella patientenkiten som under ledning av SKI. kommer att genomféras under 2018 sa be-
slutades vid nimndsmoéte under hosten att inte upphandla eller genomféra motsvarande enkit..
Diremot har diskussioner forts att parallellt med de drliga SKL-enkiterna(som endast giller al-
dersgrupperna 3-22 ar 2018) gbra regelbundna matningar genom sms utskick till patienter som
just besokt oss. Socialstyrelsen har aviserat att de kommer att genomfora en motsvarande patien-
tenkdt f6r den vuxna delen av befolkningen. Oklart dock nir denna kommer att paborjas.
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2.4 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge erbjuder en trygg och sa-
ker halso- och sjukvard

Inriktningsmal

Uppfoljning och kommentarer

Bed6mning av inriktningsmalet 2017

Landstinget Blekinge erbjuder en trygg
och s&ker halso- och sjukvard

mentarer nedan.

Folktandvardens resultat i patientsa-
kerhetsmatningen &r battre an bade
nationell databas och LT genomsnitt-
ligaresultat, se diagram och kom-

Folktandvardens resultat samre &n
eget 2014 men anda bra!

Indikatorer Ingéngsvarde | Malvarde 2017 Uppfodljning och Beddmning av indikatorn
kommentarer 2017
Patientsakerhetsindex ﬁ%é iv:jde?ear;-_ Arlig forbattring Folktandvarden mater inte
ber 2015 detta enskilt. LT index.
Resultat i patientsakerhets- Resultat i Mats vart tredje ar. | OBS! Trots forsamring
kulturmétning 2014 ars Minst 15 av 17* jfr med egen métning
matning dimensioner ska 2014 ar samtliga

forbattras och
resterande dimens-
ioner ska vara i
niva med forega-
ende méatning
*FTV kommentar;
Finns endast 15!

dimensioner battre an
bade nationell databas
och LT Blekinges
totala resultat.

5 dimensioner lika
eller battre.

2.4.1 Uppfoljning av namndens mal

Landstingets patientsékerhetskulturmatning 2017

Patientsakerhetskulturméatning
Folktandvardens resultat efter den mitning som utfordes i landstinget september 2017 visar pa en
bra svarsfrekvens, 82 % (LT Blekinge 68 %), vilket dr en 6kning jamfért med mitningen 2014, da
svarsfrekvensen lag pa 79,9%.

Folktandvarden Blekinges resultat dr i genomsnitt ca 10 % bittre 4n den nationella databasen
vilket dr positivt (bild 1). Det sdmsta resultat bade nationellet och f6r folktandvarden i Blekinge dr
“benidgenhet att rapportera hindelser”. Av de 15 dimensionerna uppnir folktandvarden ett resul-

tat runt 80 % inom sex dimensioner, dessa dr (se markering med réda pilar):

1. Sammantagen sikerhetsmedvetenhet

AN I

Sjilvskattad patientsidkerhetsniva
Min nirmaste chefs agerande kring patientsikerhet
Samarbete inom vardenhet
Aterféring och kommunikation kring avvikelser

Information och stéd till patient vid negativ hindelse

Folktandvéarden uppvisar ett béttre resultat dven i jimférelse med 6vriga landstinget, dock inte sa
stor skillnad som gentemot den nationella databasen (bild 2).

Nir 2017 ars resultat jimfors med den senaste matningen 2014 konstateras att det inom de flesta
omréaden ir en liten forsiring eller lika. Det dr endast inom omraden “bendgenhet att rapportera
hindelse” och aterféring och kommunikation kring avvikelser” som en férbittring mellan 5-10

% kan ses (bild 3).
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Sedan foregaende matning 2014 upplever ocksa medarbetarna att hogsta ledningens stod till pati-
entsikerhetsarbete och ”samarbete mellan virdenheterna” har forsimrats.

Samtliga kliniker arbetar nu vidare med sina resultat och jimférelse mellan klinikerna inom de nya
vardomradena kommer framd&ver att goras fOr att ldra av varandra och tillsammans forbittras.

Resultat jamfort med den nationella databasen

—Nationell databas Folktandvarden

Bendgenhet att rapportera

hé&ndelser
Information och stéd till 100% Sammantagen
personal vid negativ héndelse 0% sakerhetsmedvetenhet
B0%
Information och stéd till 205 5jélvskattad
patient vid negativhandelse patientsdkerhetsniva

Gverlamningar och
gverfaringar av patienter och
information

Min narmaste cfefs agerande
kring patientsékerhet

Samarbete mellan

= Lérandeorganisation
vardenheterna £

Hégsta ledningens stad till

patientsakerhetsarbete Samarbete ino érdenheten

Arbetshelastning och

personaltathet Oppenhet i kommunikationen

En icke straff- och Aterfaring och kommunikation

skuldbeldggande kultur kring avvikelser
<

Bild 1

Resultat jamfort med organisationen

—| andstinget Blekinge Folktandvarden

Ben&genhet att rapportera

h&ndelser
Information och stad till 100% Sammantagen
personal vid negativ héndelse 0% sékerhetsmedvetenhet
30%
Information och stiad till J05 Sjalvskattad
patient vid negativ handelse patientsdkerhetsniva

Overlamningar och
gverfaringar av patienter och
information

Min narmaste chefs agerande
kring patientsdkerhet

Samarbete mellan

= Larandeorganisation
vardenheterna £

Hégsta ledningens stad till

patientsikerhetsarbete Samarhete inom vardenheten

Arbetsbelastning och

personaltathet Gppenhet i kemmunikationen

En icke straff- och Aterforing och kommunikation
skuldbelédggande kultur kring avvikelser A

Bild 2
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Information och stad till
patient vid negativhandelse

Overlamningar och
overfaringar av patienter och
information

Samarbete mellan
vardenheterna

Hégsta ledningens stéd till

Resultat jamfort med senaste matning

Information och stéd till
personal vid negativ handelse

—2014 Folktandvarden

Bendgenhet att rapportera
handelser
1003% Sammantagen
sdkerhetsmedvetenhet

50%

5jélvskattad
patientsidkerhetsniva

Min na@rmaste chefs agerande
kring patientsdkerhet

Larandecrganisation

Samarbete inom vardenheten

patientsdkerhetsarbete

Arbetshelastning och

personaltithet Oppenhet i kemmunikaticnen

Aterféring och kommunikation
kring avvikelser

En icke straff- och
skuldbeldggande kultur

A

Bild 3

2.5.2 Uppfdljning av Folktandvardens mal

Folktandvarden har utfért matningar avseende basala hygienrutiner och klidregler under v 12
2014. Andel korrekta basala hygienrutiner och kladregler, enligt PPM var och host 2013 samt var
2014 visas i tabell och diagram nedan. Andel korrekta rutiner f6r folktandvardens féljsamhet dr
lite simre i ar jaimfért med 2013. Det kan bero pa viss osikerhet vid registreringen av f6ljsamhet
till skyddsforklide. Folktandvarden ligger dock fortfarande bra till i jimforelse med Gvriga lands-
tinget.

Avvikelserapporter 2017

Under 2017 har vi kunnat se resultatet av den satsning som gjordes pa avvikelsehanteringen un-
der 2016. Under 2017 har avvikelserapporteringen 6kat, handliggningstiden per avvikelse minskat
och antalet oavslutade avvikelser idr firre dn tidigare ar. Nytt for 2017 ar att ett nytt avvikelsehan-
teringssystem inforts gillande arbetsmiljorelaterade avvikelser, IA-systemet. Avvikelser fran IA-
systemet kommer ej att redovisas hir.

Under 2017 har det inom folktandvarden i Blekinge rapporterats 174 avvikelser. Detta dr en 6k-
ning med 35 % jaimfort med foregaende ar. Detta trots att de avvikelser som ar relaterade till ar-
betsmilj6 numera rapporteras i IA-systemet och sirredovisas dir. Denna 6kning bedéms bero pa
att vara anstillda blivit bittre pa att rapportera avvikelser. Onskvirt ir att alla avvikande hindel-
ser gallande vard, sikerhet, forsérjning och miljé rapporteras i avvikelsesystemet men i dagsliget
har vi troligen en underrapportering frimst vad det giller mindre allvarliga avvikelser. I takt med
att avvikelseanmailningar blir en naturlig del av arbetet forvintar vi oss en trend med ett 6kat antal
avvikelser under kommande ar.

Hur avvikelserna fordelar sig inom de olika riskomradena ses i tabellen nedan. Vard ir fortfa-
rande det dominerande riskomridet och synes spegla att det ar detta som ar var kirnverksamhet.
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Det ir troligen ocksa har som personalen dr som mest bendgen att rapportera avvikande hindel-
ser. Trots inférandet av IA-systemet sa har 21 arbetsmiljorelaterade avvikelser rapporterats i
landstingets ordinarie avvikelsehanteringssystem. Detta kan forklaras antingen med att det har
varit svart att na ut till den enskilda medarbetaren med information om IA-systemet eller sd dr det
svart f6r medarbetarna att sjilva avgora vilket riskomrade avvikelsen tillhor.

RISKOMRADE

Arbetsmiljo
FOrsorjning(inkl. p-férsérjning)
Sakerhet

Miljo

Vard

Ej klassificerade avvikelser
TOTALT

Under 2018 har folktandvarden i Blekinge gjort tva anmalningar till IVO enligt Lex Maria. Den
forsta ror f6rdrojd behandling av retirerad horntand vilket orsakade att en permanent framtand
skadades sa svart att den fick avldgsnas. Den andra giller ett permanent kinselbortfall till f6ljd av
visdomstandskirurgi. I samtliga fall har IVO bedémt att folktandvarden i1 Blekinge gjort tillrick-
ligt f6r att utreda de anmalda hindelserna och att vi tagit fram relevanta atgirder for att f6rhindra
liknande hindelser i framtiden.

For att lirdomar fran intriffade avvikelser skall fa effekt i verksamheten far samtliga chefer inom
folktandvarden i Blekinge kvartalsrapporter innehallande statistik om intriffade avvikelser samt
korta rapporter om relevanta avvikelser. Vid mer allvarliga avvikelser sker separata utskick med
information om vad som intriffat samt vilka dtgirder som bor vidtas i verksamheten for att
minska risken for liknande hindelser framgent.

2.5 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge erbjuder en hélso- och
sjukvard med patientens perspektiv i fokus

Beddmning av inriktningsmalet 2017

Inriktningsmal

Uppfoéljning och kommentarer

Landstinget Blekinge erbjuder en halso-

och sjukvard med patientens perspektiv e andvedenliiapieldieiinaden

Tidigare anlitat foretag, IC Quality,

i fokus

gick i konkurs under varen 2017

patientenkat 2017

Indikatorer

Ingangsvarde

Malvarde 2017

Uppfoljning och
kommentarer

Bed6mning av indikatorn 2017

Andel positiva
svar om respekt
och bemétande.

Primarvarden: 87
(Riket: 85) (2015)
Specialiserad
sjukhusvard,
Oppen: 90 (Riket:
89) (2016),
sluten: 85 (Riket:
84) (2016).

Battre an riket i en

majoritet av arets mat-

ningar

Invantar nation-
ella enkater frén
2018

(SKL och Social-
styrelsen)

Folktandvarden har inte gjort
nagon patientenkéat 2017*

Andel positiva
svar om delaktig-
het och involve-
ring.

Primarvarden: 76
(Riket: 74) (2015)
Specialiserad
sjukhusvard,
Oppen: 81 (Riket:
81) 82016)
sluten: 74 (Riket:
73) (2016)

Battre an riket i en

majoritet av arets mat-

ningar

Invantar nation-
ella enkater fran
2018

(SKL och Social-
styrelsen)

Folktandvarden har inte gjort
nagon patientenkat 2017*

* 2017 har ingen patientenkit genomforts av skil som kommenteras under punkt 2.3.1
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2.5.1 Uppfoljning av namndens mal

FOLKTANDVARDEN

Indikator

Ingangsvarde
2016

Malvarde 2017

Uppfdljning och
kommentarer

Beddmning av indika-
torn 2017

Andelen patienter som véarderar
sin vard/behandling som bra,

ICQ patientenkat

Ska 6ka jamfort

Ej genomférd 2017
Se ovan under punk-

mycket bra eller utmarkt Arsbokslut 2016 med 2016 ten 2.3.1

Andelen patienter som informeras 100 % Hog malsattning Ej genomférd 2017
avseende munhélsa och behand- ICQ patientenkat ° som aldrig kan Se ovan under punk-
ling Arsbokslut 2016 uppfyllas till 100 % | ten 2.3.1

Andelen patienter som anser sig Hog malsattning Ej genomférd 2017
blivit val bemoétta av Folktandvar- ICQ patientenkat | 100 % som aldrig kan Se ovan under punk-
dens receptionspersonal Arsbokslut 2016 uppfyllas till 100 % | ten 2.3.1

Andelen patienter som &r ngjda ICQ patientenkat Hog malsattning Ej genomford 2017
med bemétandet i behandlings- Arsbokslut 2016 | 100 % som aldrig kan Se ovan under punk-

rummet

uppfyllas till 100 %

ten 2.3.1

* 2017 har ingen patientenkit genomférts av skil som kommenteras under punkt 2.3.1

2.6 Verksamhetsstatistik

Befolkning — patienter 2017-12-31

Totalt var det vid arsskiftet 2017-2018 drygt 1 200 farre Blekingar inskrivna vid allmidntand-
vardens kliniker (dock 4 177 fler 20-21 aringar). Nu kan alltsa konstateras att den berdknade ut-
okningen av aldersguppen 20-21 ar blivit sa stor som vi trodde och dirmed en 6kad kostnad och
motsvarande mindre mangd tid for den inkomstbringande vuxentandvarden.

Pa lingre sikt kommer Folktandvarden i Blekinge att behova fler vuxna patienter och det édr dar-
for inte sa bra att vi nu kan konstaterar ovanstiende minskning av antalet vuxna patienter. Detta
beror pa den mindre mingden vuxentid och att ké- och folktandvardspatienter vander sig till
andra vardgivare. Om nu ersittningen for barn och ungdomstandvird skulle tvingas sinkas pga.
torsimrade budgetvillkor och att pga. av detta vara privata kollegor som nu har ca 10 % av alder-
gruppen 3-21 ér siger nej till denna vérd blir utbudet av vuxentid inom folktandvarden dnnu
ligre. Effekten av detta kan da bli mindre attraktiva arbetsmiljoer f6r medarbetare och presum-
tiva sidana om andelen vuxentandvard minskar. Det dr viktigt att vira medarbetare far arbeta
med blandad tandvird och inte f6r stor andel tandvird £6r barn och unga vuxna.

Nir den nu allt mindre amalgam- och protetikgenerationen “ersitts” med fluorgenerationens
patienter kommer allt mindre tid att behévas per vuxen patient. Det som dock fortfarande kom-
mer att rida de ndrmaste minst 10 aren ar ett stort ansvar f6r den nuvarande dldre befolkningen
med manga och relativt avancerade konstruktioner som litt kan raseras vid sjuk- och alderdom.
Forebyggande arbete ér hir av stor vikt varfor den férindring som tidigare nimnts kring den
uppsokande tandvarden dr av stor vikt. Det som dr av stor betydelse dr ocksa ett utdkat och fo1-
battrat samarbete med linets kommuner vilket nu folktandvarden tar sitt ansvar f6r i och med
den dndrade organisationen f6r uppsékande tandvard

Ovanstiende utveckling kring minskat antal vuxenvérd/patienter méste brytas da en utékning av
antalet vuxenpatienter ér ett maste for folktandvardens malsittning om 6kade marknadsandelar
skall uppfyllas. Detta dr dock mycket svart att f6rutspa hur tillgdngligheten kan forbattras dven
om allmintandvardens bemanning och budgetforutsittningar forbittras. Situationen kan dndras
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ganska snabbt om utflyttning sker. Dessutom ar folktandvirdens nuvarande allmantandlikar-
grupp relativt unga med mer dn en tredjedel som har tagit examen 2013 och framat. Dessa tand-
likare skall ha lingre behandlingstider, dessutom skall de fa handledning av rutinerade kollegor
vilket kostar vardtid bade fran den nya samt den rutinerade tandlikaren. Det sistnimnda giller
aven folktandvardens tandhygienister. Trots detta har folktandvardens ledning och samtliga kli-
nikledningar ett gemensamt mal om att uppfylla vara tillganglighetsmal under 2018. Detta kom-
mer att I6sas med strikt efterf6ljning av risk- och revisionsbeslut. Ritt vardgivarkategori och mer
utvecklad tematandvard. Arbets- och Sppettider kommer sannolikt att paverka rekrytering bade
av personal och av patienter.

Antal patienter per klinik helar 2016 - 2017

Barn 3 -213ar Vuxna 22 ar - Antal patienter totalt

2016* 2016** 2016 2017

Vardomrade vist

Asarum 1973 2141 3327 3284 5300 5425
Brakne-Hoby 547 608 1515 1315 2 062 1923
Karlshamn 2963 3585 6 794 6 083 9 757 9 668
Olofstrém 2 004 2 409 3494 3170 5498 5579
Ronneby 4 025 4729 5319 4562 9344 9291
Solvesborg 2 858 3293 4967 4726 7 825 8 019
Totalt VO vast 14 370 16 765 25416 23 140 39 786 39 905
Vardomrade 6st
Jamjo 1464 1668 3 089 2874 4553 4542
Karlskrona 3627 4 630 6741 5784 10368 10414
Lyckeby 3109 3 266 5380 4131 8 489 7393
Nattraby 1600 1744 2 897 2576 4 497 4320
Ro6deby 1876 2150 3570 3170 5446 5320
Totalt VO o6st 11 676 13458 21 677 18 535 33353 31989
TOTALT 26 046 30 223 47 093 41 675 73 139 71 894
Totalt 2015 helar 26 222 47 042 73 264

* Barn 3-19 ar 2016 ** Vuxna fran 20- ar 2016

Antal listade barn och ungdomspatienter helar 2015-2017
Listade patienter 3 —19 ar 2015

+3-21 &r ff.o.m. 2017 % - 2015 2016 % - 2016

Folktandvarden 26222 90,4 26 046 89,7 30223 90,0
Privattandvarden 2 796 9,6 2 985 10,3 3309 10,0
Totalt 28 991 29 031 33572
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Antalet listade barn och unga vuxna har 2017 6kat med 4 541 patienter eller drygt 15 %. Andelen
som valt Folktandvarden som ansvarig vardgivare dr nistintill samma som 2016 (0,3 % fler).

Antal undersokta patienter helar 2014-2017

2015 2016

Undersotkta patienter 2017

Barn och ungdomar 3-19 ar

* Barn och ungdomar 3-21 dr (2017) 20909 . 2L s =1 il
Vuxna > 19 ar

*Vuxna > 21 dr (2017) 26 598 30658 29770 25 668
Totalt 47 507 51 699 51475 49 489

Aven om antalet patienter pa ko har ¢kat nigot sa har dven nya patienter erbjudits vard. Att vi
trots ovanstdende kunnat uppritthalla en bra niva beror pa att ett relativt stort antal av vara fris-
kare patienter kan tas omhand av vara tandhygienister samt kallas mer sillan. De med litet vard-
behov kan da dven passera vira kliniker utan att tandldkares medverkan. Av den anledningen ar
det oerhért viktigt att riskgruppera patienterna sa att klinikerna 1 f6rtid kan planera och anvind
resurserna optimalt. Efter 2017 har totalt 23 821 barn och unga vuxna (BoU) undersokts vilket ar
ca 10 % fler an 2017. Att antalet undersokta ar firre 4n antalet folktandvardslistade BoU patienter
(drygt 15 % fler dn 2016) beror antingen pa att de ’nya aldrarna” tackat nej vid kallelse till under-
sokning eller tillhor riskgrupp som inte skall kallas varje ar. Korrekt utvirdering kan inte goras
forran efter tva ar (beror av riskgruppstillhérighet och beslutat revisionsintervall (6-24 manader).

Antalet vuxna patienter har under 2017 minskat med néstan 5 500 jamfort med 2016, drygt 11 %.
Antalet som blivit undersokta dock endast minskat med 4 102, ca 14 %.

Antal akutbehandlade vuxna patienter helar 2014 — 2017
*2017 réknas vuxna fr.o.m. 22 ar

Akutbehandlade vuxna patienter

*Fran 2017 raknas vuxna fr.o.m. 22 ar

For 2017 ses att antalet akutbehandlade vuxna nu sjunkit. Den 6kning som var 2015 och 2016
framforallt pga. asylsbkande har nu minskat till niva under 2014. Férutom ovanstaende behand-
lade vuxna och barn tillkommer dven akut behandlade vuxna patienter, vilka normalt inte tillh6r
vara kliniker. Fér barn som inte tillh6r vara kliniker dr antalet akutbehandlingar endast ett fatal.

Antal patientbes6k helar 2016 och 2017

Antal patientbesok - Bzﬁfg-gf; 2(217 * v\ljrri(angz-zgg)n AN
2016 2017 2016 2017 2016 2017
Allméntandvard (ATV) 52 385 59171 90 033 84 389 142 418 143 560
Specialisttandvard (STV) 11 435 12 013 9118 8 661 20553 20 674
Totalt 63 820 71184 99 151 93 050 162 971 164 234

Antalet besok fortsitter att 6ka bade inom allmintandvard och inom specialisttandvard. Totalt

var vid 2017 ars slut det totala antalet besok 1 263 fler 4an aret innan.
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Under 2017 har 6 786 fler ”barnbesok”™ gjorts inom allmantandvirden (+ 13 %). Motsvarande for
vuxentandvirden (ATV) har antalet besok minskat med 5 644 (- 6 %), vilket inte 4r bra eftersom
den intdktsbringande vuxenvarden ér viktig att behalla och helst utdka. Dessutom paverkas koer-
na negativt for bade revisionspatienter och dvriga patienter pa ké. Den debiterbara vuxentiden
kommer dock de nirmaste tva aren fortsitta minska, da fria tandvarden for unga vuxna kommer
att utdkas med ett ar i taget fram till 2019. Det som talar emot detta dr om rekryteringsarbete
lyckas och att antalet tandldkartimmar totalt 6kar. Detta férutsitter dock en optimal patientfor-
delning samt bra arbetsmilj6 inklusive bra utvecklingsméjligheter, moderna kliniker och attraktiva
arbetstider.

Inom specialisttandvarden har barnbeséken 6kat med 578 besok (5%), medan vuxenbestken
minskat med 457 besok (- 5 %). Detta beror framférallt pa det utékade behovet av mer kompli-
cerade terapier pa de yngre vuxna som tidigare varit asylsokande vuxna 18-21 ar, men som nu
tillhor gruppen icke-betalande unga vuxna. Denna andel befaras att 6ka da dessa patienter har en
6kad sjuklighet samt ett stort antal tandférluster vid sin ankomst till Sverige. Av den anledningen
har antalet besok av barn och unga vuxna hos STV 6kat med 5 % under 2017.

Landstinget Blekinges tandvardsstod for patienter med sarskilda behov

Landstinget Blekinge erhaller drligen statsbidrag som bekostar det landstingsfinansierade tand-
vardsstodet. Landstinget ansvarar fOr att personer med ett bestiende och stort omsorgsbehov
erbjuds uppsokande munhilsobedémning och nédvindig tandvard (nedan foérkortat N-tandvard).
Aven personer som har vissa sjukdomar eller funktionsnedsittning omfattas (nedan férkortat F-
tandvard) samt de som har behov av tandvard som led i sjukdomsbehandling under en begrinsad
tid (nedan forkortat S-tandvard). Samtliga ovanstdende patientgrupper erhaller tandvardsstod till
samma avgift som for 6ppen hilso- och sjukvard enligt hilso- och sjukvardslagens bestimmelser,
150 kr per bes6k inom allmintandvarden och 300 kr per bes6k inom specialisttandvarden och
orofacial medicin. Landstinget Blekinges tandvardsstéd omfattar endast personer som ar folkbok-
forda i Blekinge.

Uppsokande och nddvandig tandvard

Uppsokande tandvard

Uppsokande tandvird hos identifierade patientgrupper med stort omvardnadsbehov och utbild-
ning for vardpersonalen forutsitter samarbete mellan linets kommuner och landstingets avtals-
parter. Folktandviarden Blekinge har i uppdrag av landstinget att skéta den uppsokande tandvar-
den.

Munbhilsan har stor betydelse for allminhilsan. Att inte fa hjilp med sin munvird kan leda till
infektioner 1 munnen som kan ha en direkt skadlig inverkan - ibland dodlig- pa en multisjuk aldre.
De kontakter som skapats mellan personal i dldreomsorgen och folktandvardens tandhygienister
ar en viktig link 1 arbetet med att géra munnen till en naturlig del i omvardnaden. Detta gors
framforallt i samband med de érliga munhilsobedémningarna inom uppsékande tandvard da
bade vardtagare och ansvarig vardare informeras om munvard och profylaktiska atgirder for att
forhindra sjukdomsutveckling. Information om hilsofrimjande tandvard ges dven som direkt
utbildning f6r personal vid t.ex. kommunernas dldreboenden och hemtjinst.

Under 2017 fick 1404 personer en munhilsobedémning till en kostnad av 886 000 kronor.

341 personer inom kommunens vardpersonal fick utbildning av tandhygienist. Kostnaden blev
23 000 kronor.

I samband med ny Folktandvardstaxa 2017-01-15 héjdes ersattningen f6r utftérd munhalsobe-
démning fran 610 kr till 615 kr.
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Uppsokande verksamhet 2016 2017

Antal personer som fatt munhalsobeddmningar 1556 1404
Kostnad munhialsobedémningar, tkr 979 886
Antal utbildade 653 341
Utbildning kostnad, tkr 59 23
Kostnad per utbildad vardpersonal, kr 90 67

Enligt Tandvérdslagen ska landsting/regioner sirskilt se till att uppsokande tandvird med mun-
hilsobedémning arligen erbjuds alla patienter som ir berittigade till n6dvindig tandvard.
Varje ar begar SKL kvalitetssikrad data for obligatorisk statistikrapportering.

Med utgangspunkt frin ovan beskriven bakgrund har under 2017 arbete pagatt med att kvalitets-
sakra rutinerna for:
* rapportering om berérda personer och utfirdande av bevis for ritt till n6dvindig tand-
vard, ’grona kort”
* hantering av erbjudande och svar om munhilsobedémning
* uppfdljning av de som avstitt erbjudande
* uppfdljning av de som accepterat erbjudande samt sikerstilla konsuppdaterad statistik

Resultatet av ovanstaende innebadr bland annat att samtliga ”grona kort” efter hand maste bytas
ut. Férhoppningsvis kommer vi framéver att bittre kunna folja upp de som tackat nej till mun-
hilsobedémning och kunna erbjuda fler uppsdkande verksamhet. Omfattande informationsar-
bete har bedrivits ute i kommuner, primarvard och psykiatrin. Mojligheten att kunna férbittra
och utveckla inom omradet har stirkts.

Parallellt har arbetet med omorganisation av den uppsokande verksamheten pagatt. Tanken ar att
inratta tva team med upptagningsomrade motsvarande den nya indelningen av linets allmintand-
vardskliniker. Varje team ska besta av tva tandhygienister och inom sitt omrade ansvara f6r den
uppsokande verksamheten och utbildning av vard- och omsorgspersonal. Férhoppningsvis kan
den nya organisationen starta senast 1 april 2018.

Antalet utférda munhilsobedémningar och antalet utbildad vardpersonal dr ligre £6r 2017 jim-
tort med 2016. Det kan forklaras av f6rdr6jning av den nya organisationen f6r uppsékande verk-
samhet och rekrytering av nya tandhygienister.

Nodvandig tandvard

No6dvindig tandvard ska liksom uppsokande tandvard, erbjudas personer med ett stort omvard-
nadsbehov och har ett giltigt ’gront kort”. Personen far sjilv vilja sin tandlakare. Behandlingen
ska innefatta bastandvard sa att patienten blir infektions- och smirtfri samt kan tugga och ita.

31 december 2017 var 3246 personer berittigade till n6dvindig tandvard.

N-tandvard 2016 2017
Antal i personkretsen for nédvéandig tand-

vird per 2016-12-31, 2017-12-31 3321 3246
A?tal personer som fatt nddvandig tand- 2279 >335
vard

Andel som fatt nédvandig tandvard i for- 60 % 2%

hallande till personkretsen

Kostnad fér nodvandig tandvard, tkr 10371 10817

Kostnad per person som fatt nédvandig

tandvard, kr 4551 4633
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Tandvard till personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller funkt-
ionsnedséattning (F-tandvard)

1 januari 2013 tillkom gruppen tandvird till hilso- och sjukvirdsavgift pa grund av langvarig
sjukdom eller funktionsnedsittning (F-tandvard). Dessa patienter erhiller ett blatt kort efter att
ett sirskilt likarintyg utfirdats som styrker att patienten ingar i ndgon av de 11 nya diagnosgrup-
per som beslutats av Socialstyrelsen och har en omfattande funktionsnedsittning. Efterhand som
forindringen blir allt mer kidnd ute bland patienter och i vardverksamheterna 6kar antalet utfar-
dade bla kort kontinuerligt.

Vid utgangen av 2017 var 436 personer berittigade till F-tandvard, en 6kning med 47 individer
jamfort med 2016-12-31.

F -tandvard 2016 2017
Antal opersoner i personkretsen for F- 389 436

tandvard per 2016-12-31, 2017-12-31

Antal personer som fatt F-tandvard 313 377

Andel som fatt F- tandvard i forhallande till 80 % 86 %
personkretsen

Kostnad foér F- tandvard, tkr 1989 2269
Kostnad per person som fatt F-tandvard, kr 6 355 6 019

Led i sjukdomsbehandling (S-tandvard)

Det ar endast sirskilda tandvardsinsatser for patienter med definierade diagnoser som ingar i
tandvard som ett led i sjukdomsbehandling, och omfattas av hilso- och sjukvardens avgiftssy-
stem. Vanligtvis dr det sjukvarden som remitterar en patient till tandvarden f6r undersokning,
utredning och eventuell behandling f6re eller i samband med olika medicinska in-

grepp/behandlingar.

S-tandvard 2016 2017
Antal pe:soner i personkretsen for 394 432

S- tandvard per 2016-12-31, 2017-12-31

Kostnad for S- tandvard, tkr 2 808 2738
Kostnad per person som fatt S-tandvard, kr 7127 6 337

Total kostnad
Kostnad for tandvardstodet

totalt
N+F+S-tandvard + munhdlsobedémning

|+ utbildningskostnad 16 206 000 kr I e

Kommentarer

Ekonomisk data f6r utférd tandvardsbehandling fran Folktandvardens kliniker, limnas med fil6-
verforing till ekonomisystemet Raindance och till T99, administrativa I'T-systemet f6r landstingets
tandvardsstod. I 6vrigt sker all kommunikation med externa vardgivare via pappersformular dar
uppgifterna matas in i I'T-stédet (T99 och Raindance) manuellt. Till bokslut och delarsrapporter
himtas uppgifter om antal fran T99 medan kostnader himtas frain Raindance. Da vissa privata
vardgivare lamnar in fakturor pa utférd behandling f6r hela aret forst efter arsskiftet registreras
antalsuppgifter pa ritt ar men kostnader férst pa nya aret.
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Totala kostnaden for landstingets tandvardsstod uppgick 2017 till 16 732 000 kronor. En 6kad
kostnad pa 526 000 kronor jamfért med 2016 (3 %). Motsvarande siffra f6r 2015 ar 5 %.

Under 2017 har 656 000 kronor (4 %) mer betalats ut 1 ersittningar inom N- F-och S-tandvard
jamfort med 2016. Antalet behandlade har 6kat inom samtliga grupper. Kostnaden per behandlad
patient har minskat inom F- och S-grupperna och 6kat nagot inom N-gruppen (2 %).

Betydligt fler berattigade har tillkommit inom F-tandvarden och denna boérjar alltmer fungera
efter avsedd intention.

Orofacial medicin i Karlskrona (f.d. sjukhustandvarden) r sedan 1 april 2016 fullbemannat. Yt-
terligare bemanningsforstirkning vid Orofacial medicin i Karlshamn under senhosten 2016. Aven
Oral Protetik och Parodontologi ir fullbemannade. Bemanningsokningen inom specialisttandvard
och Orofacial medicin har medfért en bittre tillganglighet. Fler och fullstindiga samt mer kom-
plicerade och dirmed dyrare behandlingar inom framfér allt S-gruppen kan erbjudas inom specia-
listtandvarden. Inom Folktandvarden har sa gott som alla allmantandvardskliniker varit fullt be-
mannade under dret. Fler patienter har dirmed kunnat behandlas.

Inom S-tandvird star S9-gruppen “Patienter som utreds och behandlas fo6r allvarlig sémnapné”,
som enskild grupp, for den storsta kostnadsdelen (38 % 2017). Fran 1 juni 2016 ir, efter en dom 1
Hogsta forvaltningsdomstolen, den tandtekniska kostnaden momspliktig f6r framstillning av nya
skenor och reparation av befintliga apnéskenor. Det innebir att arvodet f6r framstillning av
dessa skenor har hojts 1700-2500 kronor beroende pa vilken typ av skena samt reparationsarvo-
det med 200 kronor. Under 2017 beviljades 134 personer behandling med apnéskenor till en
kostnad av 1 060 495 kr. Motsvarande siffror 2016 var 132 personer och 935 239 kr. En 6kad
kostnad med 13 %.

Ny Folktandvardstaxa 2017-01-15 med avgiftsh6jning medfor 6kade kostnader for Landstingets
tandvardsstod.

Andelen av Sveriges population som ir dldre 6kar for varje ar. Medellivslingden stiger. Fler dldre
patienter har egna och fler egna tinder och implantat. Antalet i respektive personkrets for N- IF-
och S-grupperna kommer att 6ka arligen. Kostnaderna f6r Landstingets tandvardsstod kommer
att tillta.

Férhandsbedédmningar

2017-05-12 hojdes fribeloppsgrinsen innan krav pa férhandsbedémning inom N- och F-tandvard
till 16 000 kronor f6r allmantandvarden (folktandvard, sjukhustandvird och privattandvard) och
till 20 000 kronor f6r specialisttandvarden. Samtidigt inférdes fribelopp pa 16 000 kr innan krav
pa forhandsprévning for grupperna S4 och S7. For 6vrig S-tandvard fortsatt krav pa férhandsbe-
démning pa all vard.

Antalet behandlade f6rhandsbedémningar t.o.m. 31 december 2017 var 621 stycken.
Firre antal jimfért med 2016 som kan forklaras av ovan beskrivna dndringar av fribeloppsgrin-
sef.

Férhandsbeddmningar
Antal behandlade férhandsbe-

. 684 621
démningar

Information
Samverkan sker med bade linets kommuner och andra landstingsverksamheter nir det giller att
tormedla sjukdomsférebyggande atgarder. Information om hilsofrimjande tandvard ges dven till
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personal vid t.ex. avdelningar inom sjukvarden, linets sjukskoterskeutbildningar etc. Information
till sjukskoterskor, enhetschefer, distriktsskoterskor, bistaindshandlidggare sker kontinuerligt.
Samordnaren inom uppsokande tandvird har t.o.m. 31 december 2017 varit ute och gett inform-
ation om uppsokande tandvard och tandvardsstodet (N- och F-tandvard) till bistandshandliggare
och LSS handliggare. Information ges om regelsystem och gillande forutsattningar. Det betonas
vikten av att berord personal ska informera patienter och anhoriga om patientens ritt till en kost-
nadsfri munhilsobedémning for att sidkerstilla att patienten far adekvat hjilp med munvarden
och far den tandvard utférd som dr nédvindig och som patienten har ritt till.

Studenter pa tandskoterske- och sjukskoterskeutbildningen har fatt utbildning i munhalsa och
information om landstingets tandvardsstod. Olika pensionirsorganisationer i linet har ocksa fatt
bestk. Information till olika anhorigféreningar har genomforts. Vid Arbetsgivardag pa hogskolan
1 Kristianstad representerade samordnaren for den uppsokande verksamheten Blekinge. Dessu-
tom deltog hon och informerade om tandvérdsstoden vid Seniormassa augusti 2017 i Karlskrona.

Natverk
Kunskaps och erfarenhetsutbyte sker genom olika kontaktnit éver Sverige:
o Sveriges kommuner och landsting
Datasystemet T-99
Bedomningstandlikare.
Uppsokande tandvard
Bestillare
Linets tandhygienister som svarar for den uppsokande tandvarden lokalt.
Dialogmé6te med fakulteter pa Tandvardshogskolan i Malmo

0O O O O O O

Bedomningstandlidkaren deltog 1 S6dra bedomarnitverkets konferens i Vixjo under tva dagar i
mars 2017 samt i Siter under tva dagar i oktober. Samarbete sker med bedomningstandlikare vid
Bestillarenheten i Skane. Blekinges bedémningstandlikare har hitintills under 2017 deltagit vid
tor Skdanes bedomningstandlikare gemensamma konferenser vid étta tillfallen. Vid dessa méten
diskuteras innehéll och tolkning av regelverk utifran olika patientfall. Syftet med utbytet dr att
héja kvaliteten 1 bedémningsarbetet och sa mycket som mojligt fa till stind en likabedo6mning och
ddrmed likabehandling och en jamlik vard, dven 6ver linsgranser.

I juni besékte bedomningsenheten bestillarenheten for tandvard i Orebro. Syftet med resan var
erfarenhetsutbyte samt studera flédet frin munhalsoerbjudande tackat JA, registrerat i Bestillar-
enhetens I'T-st6d T99, via Folktandvarden Orebros journalsystem Life Care Dental, samma som
Folktandvirden Blekinge har, till utférd munhilsobedémning med EPI-data som direfter Gver-
fors till T99. Funktion som vi i Blekinge hoppas kunna inféra senast i samband med att nya orga-
nisationen f6r uppsékande verksamhet startar.

Personal

Administrativ personal under 2017 har bestitt av bedémningstandlikare (0,5 tjanst) och tandhy-
glenist med samordnings- och utbildningsansvar inom uppsékande verksamhet (0,25 tjanst).
Tjansten som bedomningshandlaggare har férdelats till tva andra anstillda pa Folktandvardens
stab samt bedomningstandlikaren.

Utokad tjanstgoringsgrad for bedomningstandlikaren maste Gvervigas framover. Antalet beritti-
gade till Landstingets tandvardsstod har 6kat. Andelen ildre 1 den svenska befolkningen vixer for
varje ar. Aldretandvirden kommer att bli en utmaning fér svensk tandvérd. Arbetet med Lands-
tingets tandvardsstod kommer att Oka.

Ett forbittrat och arbetsbesparande I'T-system (se nedan) under 2018 bedéms i bast fall kunna
inforas under tertial tre,
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IT-system

Landsting och regioner fick 1999 ansvar for att erbjuda ett sirskilt tandvardsstod till personer
med ett stort allmant omvardnadsbehov och till personer som behover tandvard av medicinska
skil. En utvidgning av det sarskilda tandvardsstodet skedde 2013, da flera nya grupper som har
ett 6kat behov av tandvard pga. sjukdom eller funktionsnedsittning ocksa fick ekonomiskt stéd.
Utvecklingen av IT-stédet for tandvardsstoden i Blekinge gjordes i samverkan med flera andra
landsting. Grundutvecklingen for systemen gjordes primart vid IT-avdelningen i Vistmanlands
lins landsting. Vidareutvecklingen gjordes ocksa vid samma I'T avdelning men da 1 samverkan
med andra landsting. Detta I'T-st6d kallas f6r T99. Underhall och utveckling sker numera via ett
privat enmansféretag, Black Aints Applikation AB.

Nuvarande I'T-st6d, T99, ir inte dndamalsenligt och uppfyller inte de krav som finns pa funkt-
ionalitet, sikerhet och effektiv anvindning. Dessutom ir T99 programmerat med ett program-
sprak som anvinds mindre och mindre f6r kommersiella produkter. Pa lingre sikt kommer det
formodligen vara svart att hitta kompetens for underhall och utveckling av detta I'T-stod.

Behov av nytt I'T-stéd som fyller de krav som finns pa funktionalitet, sdkerhet och effektiv an-
vandning ar stort. Ett sidant IT-st6d ska underlitta administrationen av verksamheten och stodja
en god kvalitet sd att de individer som ska fa de olika stéden verkligen kommer i atnjutande av
ritt stodform pa ett sa enkelt sitt som mojligt. I'T-stodet ska dven underlitta hanteringen av de
ckonomiska transaktionerna. Informationsutbytet mellan bedémningsenheten (pa FT'V stab) och
kommunpersonal respektive tandvardens vardgivare kan med ett sidant system underlittas, for-
bittras och samtidigt battre definieras.

System som efterfragas dr en webapplikation, och ir integrerat mot befolkningsregister, statistiska
centralbyran och ekonomisystem. Extern kommunikation ska ske genom webformulir och fil6-
verforing. Kvaliteten kommer att 6ka genom minskat personberoende, bittre anvandarstod, vali-
dering, automatiserade processer, forenklad och 6kad tillginglighet, 6kad sikerhet for hantering
av uppgifterna samt mojlighet till behorighetskontroll. Kvalitetssidkrad data for obligatorisk sta-
tistikrapportering till SKIL och Socialstyrelsen mojliggors.

For Blekinges del dr det dessutom 6nskvirt att barn- och ungdomstandvarden kan administreras
av samma system. Landstingen/Regionerna har fran 90-talet fram till 2003 alla infort valfrihet att
vilja vardgivare, offentlig eller privat, inom allméin barn-och ungdomstandvard. Dessa system
kriver ocksa ett IT-st6d for listningsfunktioner, uppféljning och ersittning till vardgivaren.

Idag har Landstinget Blekinge ett eget byggt system. Ansvarig person har gitt i pension. Mojlig-
het till support och service forsvaras darmed. Onskvirt ir ett nytt I'T-system som kan admini-
strera bade landstingets tandvardsstod och valfrihetssystem for barn och ungdomar.

Konsekvenser om ett nytt funktionellt administrativt system som motsvarar behovet inte anskaf-
fas, dr att tandvardens bedomningsenhet inte kommer att kunna fullfélja sitt uppdrag utan att
behova tillsitta mer resurser. Dessutom far Landstinget Blekinge ett bibehéllet I'T-st6d som inte
motsvarar identifierade krav pa informationssikerhet, systemunderhall och driftsikerhet.

Ett arbete dr uppstartat tillsammans med Landstinget Vistmanland och en gemensam upphand-
ling av ett nytt administrativt tandvardsstéd kan férhoppningsvis paborjas under 2018. Samarbete
med landstingets I'T-avdelning har inletts. Projektledare dr utsedd. Omfattande informationsar-
bete krivs gentemot kommun och tandvard (saval offentlig som privattandvard) infér inférande
av systemet. Kriver resursforstirkning. Mojligheten att kunna ersitta befintligt I'T-stéd bedéms
tidigast kunna ske under tertial tre 2018.
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3 Malomrade - Aktivt klimat- och miljoarbete for hall-
bara livsmiljoer

Landstinget ska vara en trovirdig aktor i det regionala miljo- och hallbarbetsarbetet genom att frimja en god
hdlsa och aktivt arbeta for friska livsmiljoer. Miljo- och hallbarbetsplanen och milen i landstingsplanen ska bidra
till ett offensivt arbetssitt. Vi ska folja upp utvecklingen i verksambeten och malupppyllelsen lipande och systema-
tiskt och redovisa den dppet. Landstinget ska systematisera och integrera miljo- och hallbarbetsarbetet pa alla
nivaer och det ska genomsyra hela var verksambet och vdra processer. Vi ska efterstriva standiga miljo- och hall-
barbetsforbdttringar i enlighet med landstingets miljo- och hallbarhetsplan. Det ska vara en naturlig del av all
planering och allt kvalitets- och utvecklingsarbete. Det dr sdrskilt viktigt att tillampa dessa fragor i investerings-
processen. Ldangsiktigt hallbara investeringar kan gora stor positiv skillnad for kommande generationers mdijlighet-
er till en hallbar utveckling. V'dra medarbetare ska stimuleras att ta ansvar och initiativ som gar i en hallbar
riktning.

Genom att sdrskilt fora fram folkhdlsoperspektivet inom ramen for aktiva regionala utvecklingsinsatser, ska
landstinget bidra til] linets utveckling och skapa forutséttningar for ett hallbart sambdille och en god livsmiljo.
Miljo- och hallbarbetskray i leverantirsledet genom upphandling dr ett av landstingets viktigaste verktyg i bidraget
till en hallbar utveckling. Att vi viljer material, produkter och tianster utifran ett miljo- och hallbarhetsperspektiv
ar en naturlig del i verksambeten. Det styrs och folis upp genom miljo- och hallbarbetsplanens inforande.
Mlomradet aktivt klimat- och miljoarbete for hallbara livsmiljoer innehaller tva inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinges milji- och hallbarbetsplan implementeras i relevanta delar i samtliga forvaltningar.
o [ andstinget Blekinges forvaltningar arbetar systematiskt med miljo- och hallbarbetsforbittringar.

3.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges miljo- och hallbarhets-
plan implementeras i relevanta delar i samtliga férvaltningar

Inriktningsmal Uppfdljning och kommentarer Bedomning av inriktningsmalet
2017

Landstinget Blekinges miljé- och hall-
barhetsplan implementeras i relevanta
delar i samtliga forvaltningar

Folktandvarden arbetar systematiskt med
miljofragorna

Indikatorer Ingangsvarde | Malvarde Uppfdljning och kommentarer | Beddmning av indikatorn 2017
2017
Antal férvaltningar som | Fyra forvalt- Fem
1sanp ) 9 ga samhetsanpassade miljomal
mal i verksamhetspla- samtliga
nen. sex

3.1.1 Uppfoljning av namndens mal

FOLKTANDVARDEN (Enligt "Folktandvérdens verksamhetsplan och budget 2017”)

. , Malvarde Uppféljning och Maluppfyllelse
Indikator Ingangsvarde 2016 Kalla 2017
Samtliga kliniker ska arbeta efter ett s

) e Innan Miljpcer- Lo Arsbokslut
Iednlngss_ystem_ljjed stan°d|ga, tifieringen Miljomal Miljéledningssy-
systematiska miljo- och hallbarhets- 2015 2015 stem

forbattringar for att minska miljopa-
verkan.
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3.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges forvaltningar arbetar sys-
tematiskt med milj6- och hallbarhetsforbattringar

Inriktningsmal Uppfoéljning och kommentarer Beddmning av inriktningsmalet
2017

Landstinget Blekinges forvaltningar
arbetar systematiskt med milj6- och
hallbarhetsforbattringar

Folktandvarden arbetar systematiskt med
miljéfragorna

Indikatorer Ingangsvarde g/loall\;arde Uppféljning och kommentarer Beddmning av indikatorn 2017
Antal forvaltningar Tva forvaltning- | Tva forvalt-

som arbetar med ar av samtliga ningar av

systematiska forbatt- | sex samtliga sex

ringar i ett miljoled-

ningssystem.

Antal férvaltningar Tva forvaltning- | Tre forvalt-
som har antagit en ar av samtliga ningar av
miljostrategi. sex samtliga sex

3.2.1 Uppfoljning av namndens mal

Miljocertifiering
Folktandvérden ér nu inne i sitt tredje ar av miljécertifiering och har i november 2016 haft ex-
ternt revision av Bureau Veritas. Rapporten visar att miljéledningssystemet ér vil implementerat i
verksamheten.
e Under 2017 har arbetet paborjats med att féra 6ver nuvarande ledningssystem till de nya
kraven 1 ISO 14001:2 015.
e Landstingets Miljé och Hallbarhetsplan styr vart miljdarbete och inspirerar oss att sitta
relevanta miljomal.
e I november 2017 har alla nyanstillda fatt ga grundutbildningar i miljo.
e TFolktandvarden har dven genomfért miljoundervisning till blivande tandskoterskeelever
som Hermods ansvarar for.

Folktandvardens miljomal 2018-2020:
e Mingden brinnbart avfall skall minska med 3 % per ar under denna period
e TFolktandvarden skall fortsitta arbeta for att minska klimatpaverkan.
Bland annat genom att:
Antalet k6érda km med privat bil ska minskas med 10% (utgangsvirde 2017)
De kliniker som kan ska maita sin elférbrukning arsvis.
e Utslippsmingden lustgas ska minska genom inférande av reningsapparatur.
e Pappersforbrukningen skall minska med 5 % under denna period.

® Giftfria vintrum, innebir att fasa ut olimpliga leksaker i vintrummen samt “giveaways”-
presenter.

Antibiotikaférskrivning 2017
Folktandvardens forskrivning av antibiotikarecept har minskat fran 9,7 per 1000 invanare, (2014
ars varde) till 7,3 (2017 érs virde). Folktandvarden har didrmed klarat malet pa 20 % med god
marginal och den faktiska minskningen dr 25 %. Miljémalet avseende antibiotika dr avslutat, men
den fortsatta forskrivningen kommer att féljas anda. Utbildning om antibiotika, férskrivning och
miljoaspekter kommer att ges i februari 2018 och privata tandlidkare har bjudits in. Folktandvar-
den har £.6. lagt till miljokrav i avtal gentemot privata vardgivare, dir utbildning om miljoeffekter
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av forskrivning av bla. antibiotika ir ett krav. Arets siffror 6ver uthimtade antibiotikarecept i
Blekingen visar att de privata vardgivarna glidjande nog ocksa har minskat sin forskrivning.

Rening av lustgasutslapp
Hosten 2017 har tva kliniker provar en destruktionsapparat fér lustgasbehandling.
MTA har ett uppdrag att handla upp denna typ av anligening till ca 10 av véra kliniker.

Interna revisorer

I ett certifierat miljoledningssystem krivs det att man utfor interna revisioner. Folktandvirden
och primirvarden samarbetar hir med landstingets miljéfunktion och landstingsservice. Totalt
finns 10 utbildade interna revisorer f6r miljéledningssystem som har f6r andamalet genomgatt
sarskild utbildning. Folktandvarden har tre interna revisorer och samarbetar tillsammans med
ovan namna forvaltningar och avdelningar att revidera varandras miljoledningssystem.

Nyckeltal 2014-2017

Aktuella nyckeltal per 2017-12-31.
 Nyckeltal Férbrukning/patientbesok
. Hel&r2014 Hel&r2015 Hel&r 2016  Helar 2017 |
Kopieringspapper, st 1,92 1,31 1,86 1,75
Torky, kg 0,03 0,02 0,03 0,03
Handskar, st 4,62 4,19 5,5 5,6
 Sopsackar, plast, st [ 0,27 0,39 0,42
Plastmuggar, st 1,03 0,99 1,03 1,16
skaty R 0 0 0,48
Lustgas, g 1,05 0,59 0,78 0,99
Tjansteresor privatbil, km 0,35 0,33 0,46 0,41
Brannbart avfall, kg 0,16 0,17 0,16 0,17
CFarligtavfal,g R 0,66 6,9* 2,84*
Stickande/skarande, g 1,17 1,63 0,86 1,15
Lakemedelsavfall 0 0 0 1,36

Kemikalieavfall 0 0 0 0,01

*Denna relativt hoga siffra beror pa sanering av kliniker, S6lvesborg, Olofstrém och Jamj6. Uppgifter saknas dessu-
tom frain KOM som inte limnat in nagra data. ** I detta virde finnas saneringsvatten fran Rédebykliniken 2017.

Kommentarer till mal och nyckeltal 2017-12-31:

e En liten 6kning ses av lustgastorbrukning, detta miljopaverkande utslipp kommer att re-
duceras genom inkop av lustgasdestruktionsapparatur

e Tjinsteresor med privat bil 4r hégre dn tjansteresor med bilpool. Ett miljémal att minska
andelen tjansteresor med privat bil har beslutats f6r 2018-2020. Landstingets nya avtal
med gasbilar och maojlighet att bestalla bilen till kliniken ger oss forutsittningar att klara
det.

e Ett mer specificerat nyckeltal 6ver likemedelsavfall och kemikalieavfall har beslutats,
detta hirror fran verksamhetens férbrukningsmaterial.

e Folktandvarden har dven beslutat att f6lja férbrukningen av skyddsforkladet ”Skvitty”
som ger en indikation pa att detta anvinds enligt hygienreglerna.
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Folktandvardens 6vriga miljopaverkande arbetsomraden:

Sugsystem och amalgamavskiljare

Samtliga klinikers sugrum, dar avskiljning av amalgam sker, genomgar arligen underhall och ser-
vice. I samband med denna service tas prov pa kvicksilverinnehall i det avloppsvatten som lam-
nar vara kliniker. Samtliga kliniker har ocksd amalgamavskiljare kopplad till diskbank i sina steril-
utrymmen for att férhindra dven minimala utslipp av kvicksilver Hos flera kliniker har rér dir
vatten passerar frin sugsystemet rensats avseende kvicksilver. Detta gérs framfor allt vid kliniker
med gamla avloppsledningssystem. Folktandvarden arbetar kontinuerligt f6r att minska utslapp
av kvicksilver bl.a. genom detta férebyggande arbetet.

Folktandvérden har klarat av sina foreligganden frin miljéférbundet Blekinge Vist. Foreliggan-
det i Karlshamn ir avslutat, si ock f6r Asarumskliniken, som kommer att flytta in i ny klinik un-
der februari-mars manad 2018. Olofstrémsklinik en kommer inom nagot ér att ha flyttat till andra
lokaler och har dirfér ocksa fatt sitt foreliggande nerlagt.

Nir en tandvardsklinik liggs ner genomgar gamla avloppsror en sanering av farligt avfall som
t.ex. kvicksilver. Om méjligt demonteras de ocksa. For kliniken i S6lvesborg har vi utfért en om-
fattande sanering och ombyggnation av deras sugrumsledningar. Atkomliga avloppstor har de-
monterats och bytts ut mot nya plastrér med limplig dimension. Hela klinikens sugsystem har
anyo sanerats av certifierat foretag efter detta. Har har stora mangder kvicksilversinnehallande
slam samlats upp(64kg). Denna folktandvardsinsats innebir en stor miljovinst f6r Blekinges na-
tur. Folktandvarden har en fortsatt kommunikation med férbundet och resultat limnas pa vara
arliga provtagningar avseende kvicksilverutslapp fran klinikernas sugrumsanliggningar.

Den érliga provtagning som gjordes i november 2017 visade bra virden, med nagot undantag, av
utslipp avseende kvicksilverhalt. En f6rdjupad kontroll gérs och analys av virden som Gverstiger
rekommenderade grinsvirden. Folktandvarden arbetar sedan >10 ar inte med amalgam som fyll-
nadsmaterial men vi borrar fortfarande ur gamla fyllningar pa vara patienter.

Vattenkvalitet och bakterieprovtagning

Folktandvardens miljosamordnare ansvarar for och foljer dven upp de regelbundna bakteriolo-
giska provtagningar som gors pa vattnet fran de tandlidkarutrustningar som finns pa klinikerna
(drygt 130 st.) Folktandvarden strivar efter att alla klinikers utrustningar ska halla samma kvalitet
som dricksvatten. Denna kontroll av vattenkvalitet ska goras drligen for att sdkerstilla detta mal.
Vid eventuella avvikelser frain godkinda virden sitts ytterligare reningsprogram in. Det ir en
mycket kinslig process att rena och underhalla behandlingsstolarna sa att dricksvattenkvalité kan
garanteras. De behandlingsstolar som inte uppfyller kravet pa dricksvattenkvalité far genomga
extra reningsinsatser. Det kan konstateras att bakteriologisk provtagning fér 2017 visade gott
status pa vattenkvaliteten. Det finns ett antal behandlingsstolar som tyvirr inte uppfyller kraven,
dessa ska bytas ut sa fort som upphandlingen av dessa blir klar. Pagaende upphandling har blivit
6verklagad tre ganger. Folktandvaden kommer da att kopa in nya behandlingsstolar med en
bittre typ av reningsutrustning, s.k. kontinuerlig rening.

Utfasningslista

Folktandvérden arbetar nir det ar méjligt med att fasa ut material som dr olimpliga ur milj6- och
hilsohinseende. Folktandvardens miljésamordnare 4r medlem i en nationell substitutionsgrupp,
NSG, som arbetar med substitution av tandvardens kemikalier och material.

NSG gruppen triffas via videométen och gar igenom olika dmnen och material fran en kandidat-
lista. Ddr det gar ett hitta en ersittning till limpligare material rekommenderas det till tandvardens
anvindare.
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4 Malomrade — Hallbar kostnadsutveckling for en
langsiktigt stabil ekonomi

Landstinget ska enligt kommunallagen ha en god ekonomisk hushallning och bedriva verksambeten pa ett kost-
nadseffektivt och dndamalsenligt satt. God ekonomisk hushallning dr en forutsattning for en langsiktigt stabil
ekonomi som ger oss mijlighet att ge medborgarna en god hilso- och sjukvdrd och samtidigt ha utrymme att mita
[framtidens ntmaningar.

Budgeten dir landstingets huvudsakliga styrinstrument. Ett aktivt utvecklingsarbete med tydliga rutiner for upp-
foljning och kontroll av budgetfoljsambet dr déirfor en viktig del i arbetet for att kvalitetssikra beslutsunderlag och
folja upp ekonomiska effekter av fattade beslut.

Investeringar ntgor en betydelsefull paverkan pa landstingets verksambet och ekonomi. Landstinget har dirfor en
val utvecklad investeringsprocess och upprittar darligen en femarig investeringsplan. Investeringarna i planen priori-
teras enligt gallande verksambetsmal och inrikiningsbesiut och inneballer driftsekonomiska effekter av respektive
investering.

For att garantera att landstinget bedriver god ekonomisk hushallning och inte skjuter kostnader pa framtiden som
da drabbar kommande generationer, har det dvergripande malet om en lingsiktigt stabil ekonomi brutits ner i tva
inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinges verksambet bedrivs med god kostnadskontroll.
o [ andstinget Blekinges verksambet bedrivs med lingsiktig ekonomisk planering.

4.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs med
god kostnadskontroll

Inriktningsmal Uppfdljning och kommentarer Beddmning av inrikt-
ningsmalet 2017

Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs | Folktandvarden arbetar bade med kost-
med god kostnadskontroll nadskontroll och intaktsuppfoljning
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4.1.1 Uppfoljning av namndens mal

. Ingangs- b Uppfdljning och kommen-
Indikator varde 2016 Malvéarde 2017 o
Alla It underfinansierade pga
hojd aldersgrans for fri
Budget i balans Ej relevant. >2,5 mkr tandvard 21 ar
(Ftv positivt resultat trots
mindre debiterbar vuxentid)
Lika eller lagre nettokostnads- o
Verksamhetgns nettokost- Ej relevant. utveckling &n i gallande bud- Q_enpmsnlttllg budgetupp-
nadsutveckling get réakning 1,8%
Verksamhetens nettokost- 2015 ars Nettokostnaden per invanare Okade icke péverkbara

nadsutveckling per invanare

varde 738 kr

ska vara lagre an eller i nivd
med féregéende ar

kostnader

Intakt per I6nekrona ska vara

Uppfyllt trots manga nyutex-

Intakt per I6nekrona Ej relevant minst 210 % inom ATV " .
aminerade tandlakare
i N Andelen utford patienttid av o .
L_tho__rd patleptud av arbetad 2016 ars arbetad tid for tandlakare inom Mangg nyutexamlnera(_:ie
tid for tandlakare inom a . 2 tandlakare! Mer planering
u o vérde allméntandvard skall vara 65 )
allméantandvarden - o o och handledning.
% vid 2017 ars utgang
. S Andelen utford patienttid av
L_tho__rd patle_ntnd av arbetad 2016 ars arbetad tid for tandlékare inom | Kravs mer patientadminist-
tid for tandlakare inom ard iali dvard skall .
specialisttandvarden vérde specialisttan vard skall vara ration inom STV.
52 % vid 2017 ars utgang
i N Andelen utfoérd patienttid av
l_tho__rd pauenttl_d av arpetad 2016 ars arbetad tid for tandhygienister
tid for tandhygienister inom ard ) Imé dvard skall
allmantandvérden vérde inom allmantan vard skall
vara 60 % vid 2017 ars utgang
Intékt i forhallande till utford 2016 ars Medeltimintakten for tandla- Uppfyllt trots m&nga nyutex-
vuxen patienttid, tandlakare varde kare inom ATV skall uppga till ar[#i)nera de tan dlalgarey
(kr/tim) inom ATV minst 2100 kr/tim.
Intakt i forhallande till utford 2016 ars Medeltimintakt for tandlakare
vuxen patienttid, tandlakare varde inom STV skall uppga till minst
(kr/tim) inom STV 2600 kr/tim.
Intakt i forhallande till utford 2016 ars Medeltimintakt for tandhygie-
vuxen patienttid, tandhygie- varde nist inom ATV skall uppga till

nist (kr/tim) inom ATV

minst 1175 kr/tim.

* Uttord patienttid 4r klinisk tid = patient i stolen.
Ndir patientadministration riknas in (vilken skall finansieras av patientintikten) blir andelen patienttid 68,2 %
for TDL ATV, 58,8 % for TDL STV och 61,6 % for THY G ATV Hdr finns dock tyvirr felkdllor, se

nedan under utford patienttid.

Maluppfoljning ”"Budget i balans”

Nettoresultat hogre &n 2,5 mkr (+0,4 mkr rev) - otillfredsstéallande
Tandvardsforvaltningen totalt visar ett nettoresultat pa -5 610 tkr, varav -8 3606 tkr avser under-
skott for bestillarverksamhet tandvard. De storsta avvikelseposterna avser den hojda aldersgrin-
sen for fri tandvard, behandlingskostnader for asylsdkande barn samt kostnader for tolktjanster
avseende patienter med sirskilda behov. Hir ingar dven Folktandvirdens klinikers resultat pa
+2 730 tkr. Folktandvirdens resultat har varit mojligt att na tack vare klinikernas fortsatta arbete
med att tillimpa riktlinjerna f6r Barntandvard i Blekinge och félja debiteringsanvisningarna.
Detta trots att ett antal uppkomna vakanta tandldkartjanster under aret inte kunnat tillsattas som

planerat.

Beddmning av
indikatorn 2017
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Maluppfoljning ”Verksamhetens nettokostnadsutveckling”

Lika eller lagre nettokostnadsutveckling an i gallande budget — inte helt tillfredsstal-
lande

Nettokostnadsutvecklingen ar 2,2 % f6r 2017 och 3,8 % 2016, vilket dr en sinkning med 1,6 %.
Aven om inte malet ir helt uppfyllt, far resultatet inda anses vara tillrickligt bra med tanke pa att
ett antal vakanta tandlakartjanster har uppstatt under aret och som inte kunnat tillsittas i samma
utstrackning, vilket har paverkat intdktsnivan.

Nettokostnaden per invanare ska vara lagre an foregaende ar — otillfredsstallande
Sedan 2008 har Folktandvirden f6ljt nettokostnadsutvecklingen per invanare. En sinkning av
nettokostnaden per invanare har stadigt skett fran 2008 till f6ljd av arbetet med resultatforbatt-
rande atgirder, sa som effektiviseringsatgirder inom barn- och ungdomstandvard utifran riktlin-
jerna i ”Barntandvard i Blekinge” som stindigt utvecklas av en av Folktandvardens forskningsin-
riktade pedodontister tillsammans med barntandvardsnatverket med representanter frin allmén-
tandvarden. Férutom att anpassa barn- och ungdomstandvarden enligt senaste metoder och ron
inom forskningsomradet, innebir det dven ett forindrat arbetssitt som frigdr mer behandlingstid
tor vuxenpatienter, vilket genererar hogre intikter. En annan effektiviseringsatgird har varit info-
rande av debiteringsanvisningar for bade allmintandvard och specialisttandvard, som stindigt
utvecklas. Nar det giller kostnadssidan har kostnaderna for de interna tjanstekdpen stadigt 6kat
pé grund av hojda priser, nagot som ligger utanfér Folktandvardens kontroll.

Folktandvarden har sedan 2016 befunnit sig i en utvecklingsfas, frimst nir det giller specialist-
tandvarden, vilket har inneburit 6kade kostnader for personal och drift. For forsta gangen pa
manga ar har Folktandvarden varit i stort sett fullbemannad nir det giller specialisttandlikare,
vilket har inneburit en 6kad tillgidnglighet och didrmed kortare kder. Den storsta paverkan pa net-
tokostnadsokningen dr den hojda aldersgrinsen for fri tandvard till 21 ar samtidigt som den debi-
terbara vuxentiden minskade till f6ljd av att barntandvard 4r prioriterad tandvard framfér vuxen-
tandvard. Detta sammantaget gor att nettokostnaden per invanare 6kade med 51 kr.

Nettokostnad per invanare

Ar Kronor/invanare
2017
2016 789 kr
2015 738 kr
2014 724 kr
2013 731 kr
2012 739 kr

Under 2014 gjorde Statskontoret via EY gjort en uppféljning och kontroll att Statskontorets krav
pa transparens- och sirredovisning efterfoljs. Det innebir bland annat kostnader och intdkter
som avser Folktandvardens verksamhet ska finnas i Folktandvardens redovisning och vara sirre-
dovisade samt att momskostnadsredovisning ska ske pa bade konkurrensutsatt, konkurrensskyd-
dad verksamhet och pd interna tjanstekop. Dessutom finns krav pa att konkurrensneutrala villkor
ska rada mellan offentligt och privat bedriven tandvard. Men fortfarande férekommer visentliga
skillnader nir det giller redovisning av momskostnaden samt vilka kostnader som redovisas i
folktandvardsorganisationerna. Detta gor att nettokostnaden per invanare avseende tandvard 1
respektive landsting dnnu inte ar jamforbar. En arbetsgrupp, med syfte att utveckla modellen for
transparens- och sarredovisning for att 6ka méjligheten till jimférbarhet mellan landstingens
folktandvardsverksamhet, har startats pa SKL. Folktandvarden i Blekinge deltar i utvecklingsar-
betet.
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Malomrade ”Effektiv och dndamalsenlig verksamhet”

Intakt per lobnekrona ska vara 210 % - tillfredsstéallande

Malresultatet blev 242 %. Forklaringen till den héga maluppfyllnaden beror pa en ligre personal-
kostnadsniva, relativt sett, eftersom manga av de nyanstillda tandlakarna dr nyutbildade och dar-
for ligger 1 en ligre 16neniva samt att debiteringsanvisningarna tillimpas.

UTFORD PATIENTTID

Utférd patienttid av arbetad tid 4r klinisk tid (patient i stolen) i férhallande till arbetad tid (pati-
enttid och patientadministration tas ur journalsystemet LCD och den arbetade tiden ur Heroma).
Nir den arbetade tiden tas ur LCD blir detta en felkilla, di den arbetade tiden i tidboken kriver
att alla scheman som giller i Heroma ar identiska med inlagda scheman i tidb6ckerna. Ofta finns
mer arbetad tid i tidboken, man glémmer att justera i efterhand hur arbetsdagen blev, vilket inne-
bir att dessa virden om bada parametrarna tas ur LCD blir falskt laga. Denna uppféljning maste
och kommer att forbattras under 2018, férutsatt att uppfoljningsresurser finns och att Tieto kan
leverera kvalitetssikrade utdata fran Lifecare dental samt att manadsuttag fran Heroma moijlig-
gOrs som “automatuttag”. Folktandvarden har under de senaste aren kravt ett mer kvalitetssikrat
uttag fran journal och tidbok av Tieto, men dessa har inte kunnat leverera detta. Under hosten
2017 tog detta arbete fart med kravet fran Folktandvarden och malsittning att uttag under 2018
skall vara mer sidkra och rittvisande.

utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandlakare inom ATV ska

vara 65 % - blev 64,5 % - tillfredsstallande

Trots att en stor andel av de tillsatta tjinsterna dr bemannade med nyutbildade tandldkare, vilket
innebir bade ligre produktivitet hos den nyutbildade samtidigt som handledning krivs av rutine-
rad kollega, har malet sa gott som uppnatts. Nir patientadministration riknas in (vilken skall fi-
nansieras av patientintidkten) blir andelen patienttid 68,2 % istillet f6r 64,5 %.

Utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandlakare inom STV ska

vara 52 % - blev 39,2 % - inte helt tillfredsstallande

Malresultatet blev 39,2 %, vilket visar pa att specialistuppdraget att vara remiss- och konsultation-
sinstans for bade tandvard och sjukvard tar mycket planeringstid och konsultationstid i ansprak.
Detta resultat ir dock misstankt falskt lagt dels beroende pa ovanstiende angiende patient- ad-
ministration (krdvs mycket mer inom STV), men dven pga. misstinkta felregistreringar i tidboken
nir bla. patientkonsultationer gors vilka skall registreras som patienttid. Nér patientadministrat-
ion riknas in (vilken skall finansieras av patientintikten) blir andelen patienttid 58,8 %o istillet f6r
39,2%.

Utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandhygienister inom ATV ska

vara 60 % - blev 59,8 % - tillfredsstallande

Malet pa 60 % ar uppnitt, trots ett antal nyutbildade tandhygienister som behoéver mer handled-
ning, samt att patientgruppen nyanlinda med stort virdbehov innebdr mer patientadministration
och tolkférberedelser. Nir patientadministration riknas in (vilken skall finansieras av patientin-
takterna) blir andelen patienttid 61,6 % istillet £6r 59,8 %.

MEDELTIMINTAKT
Medeltimintakten for tandlakare inom ATV skall uppga till minst 2 100 kr/tim - tillfreds-

stallande
Malet ar uppnatt da timintikten 4ar 2 226 tkr.
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Medeltimintakt for tandlakare inom STV skall uppga till minst 2 600 kr/tim - tillfreds-
stallande
Malet dr uppnatt da timintikten 4ar 2 987 tkr.

Medeltimintakt for tandhygienist inom ATV skall uppga till minst 1 175 kr/tim - till-
fredsstéallande
Malet dr uppnatt da timintakten dr 1 342 tkr.

Efter att Folktandvarden genomférde utbildningssatsningen nar det giller debiteringsanvisningar
2015, diskuteras dessa fortlopande pa APT och pa utveklingsdagar pa klinikerna, vilket fortsatt
innebar okade totalintakter.

4.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs med
langsiktig ekonomisk planering

Uppféljning och kommentarer Bedomning av inriktningsmalet 2017

Inriktningsmal

Folktandvarden stravar alltid efter ett
overskott for att kunna finansiera kom-
mande behov som kraver eget kapital

Landstinget Blekinges verksamhet
bedrivs med langsiktig ekonomisk
planering

4.2.1 Uppfdljning av namndens mal

FOLKTANDVARDEN
. 2 .. Malvarde Uppfdljning och Beddmning av Uppféljning och
IneiEior IEEMESEETELE 2017 kommentar indikatorn 2017 kalla
o . Rérelsemar- | se andrade férut- A .
Resultat i férhallande till ) ginalen skall | satningar, avsnitt rsbokslut, Rain-
omsattning Ej relevant vara minst 4.4 Prognosforut- 1,1 % danPe och manuell
13% sattningar berékning

Rorelsemarginalen skall vara minst 1,3 % - inte helt tillfredsstallande

En forutsittning for att malet skulle kunna uppnas var att Folktandvarden i stort sett har full be-
manning pa alla kliniker. Under hosten uppstod ett antal vakanser som blev/ér svira att aterbe-
sitta, vilket har inneburit en ldgre intdktsniva. Trots att inte resultatet uppnaddes helt, ir resultatet
bra med tanke pa den mindre debiterbara vuxentiden till f6ljd av den héjda aldersgransen for fri
tandvard samt att manga av behandlarna fortfarande ar relativt nyutbildade.
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4.3 Ekonomisk uppféljning

Resultat och analys 2017-12-31

2017-12-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intakter -286 079 | -284 000 2079 -260 963 25220| -284 000
Personalkostnader 165 729 | 173 450 7720 165751 22 173 450
Driftskostnader 258 609 242 394 -16 215| 219 875 -38 837 242 394
Kapitalkostnader 3094 3900 806 3024 -70 3900
Nettoresultat 141 354 | 135744 -5610| 127 688 -13 666 135 744 +400

Arets resultat uppgar till 141 354 tkr, vilket avviker mot budget med -5 610 tkr. I avvikelsen ingar
bland annat Folktandvardens resultat pa +2 730 tkr, underskott pa 1 560 tkr f6r behandlings-
kostnader avseende asylsékande barn, underskott pa 1 280 tkr avseende tolkkostnader avseende
patienter med uppehallstillstind samt underskott pa 5 598 tkr avseende den organiserade barn-
tandvarden till f6ljd av den hojda aldersgrinsen for fri tandvard.

Samtliga underskottsposter hirror fran bestillarverksamheten f6r tandvard, som ingar i Tand-
vardsforvaltningen. Denna verksamhet finansierar kostnader som avser bade Folktandvarden och
privattandvarden. Nar det giller den organiserade barntandvarden med den hojda dldersgrinsen
for fri tandvard till 21 ar, som boérjade galla 2017, blev landstingen underfinansierade pa grund av
att kostnaderna nationellt har beriknats pa for lag sjuklighet f6r den nya aldersgruppen 20-21 ar.
Dessutom har inte hinsyn tagits till att aven behovet av specialisttandvard 6kat till f6ljd av den
hojda dldersgrinsen for fri tandvard. Utéver detta har en stor andel av asylsékande som fatt up-
pehallstillstind, bosatt sig 1 Blekinge. Aldersgruppen 18-21 ar fick som asylsokande vuxna endast
akut tandvard utférd, medan de som nyanlinda fick ritt till fri tandvard. Behandlingsbehovet f6r
denna patientgrupp dr generellt sett mycket stort.

I Blekinge innebar den hojda aldersgrinsen att ca 4 500 fler barn och unga vuxna inklusive nyan-
linda har ritt till fri tandvard. Eftersom barntandvard, efter akut tandvard, tillhér prioriterings-
grupp ett, innebar det att den debiterbara vuxentiden blev mindre, med ligre intikter som f6ljd.

Med en ligre intaktsniva for vuxna patienter inom Folktandvardens allmantandvird och specia-
listtandvard, underfinansiering av den organiserade barntandvarden till f6ljd av den hojda alders-
grinsen for fri tandvird, som innebar underskott inom bestillarverksamheten for tandvard, sam-
tidigt som uppkomna vakanta tandlakartjinster inte kunnat tillsittas som planerat, innebar detta
sammantaget att den reviderade prognosen pa +400 tkr f6r Tandvardsforvaltningen inte kunde
uppnas.

De stora avvikelserna jamfort med foregaende ar avseende intikter och driftskostnader beror pa
en ny ersittningsmodell, som innebdr att landstingsersattningar ges som prestationsersittning
inom ortodonti och pedodonti i likhet med 6vriga Folktandvardens kliniker. Budgettekniskt in-
nebir det att prestationsersittningen redovisas som interna intikter med motsvarande intern in-
taktsbudget (intaktskrav) pa respektive klinik. Pa samma sitt redovisas kostnaderna som interna
kostnader med motsvarande intern driftbudget centralt i Tandvardsforvaltningen.

Intakter
Utfall Budget Avvikelse Utfall Avvikelse °
2017-12-31 Ack Ack Ack Fg ack Fg ack Budget Helar
Intakter -286 079 -284 000 2079 -260 963 25 220 -284 000
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Intidkterna for perioden uppgar till 286 079 tkr, vilket avviker mot budget med +2 079 tkr och
avviker med +25 220 tkr jamfort med foregiaende ar. Den positiva budgetavvikelsen beror pa
6kad hogkostnadsersittning for barn med stora behandlingsbehov. Diremot har taxeintikterna
tor vuxna patienter minskat beroende pa att ett antal vakanta tandlakartjinster uppstatt som hit-
tills inte kunnat tillsittas.

Personal
Utfall Budget Avvikelse Utfall Avvikelse A
2017-12-31 Ack Ack Ack Fg ack Fg ack Budget Helar
Personalkostnader 165 729 173 450 7 720 165 751 22 173 450

Redovisade personalkostnader f6r perioden ar 165 729 tkr med en budgetavvikelse pa +7 720 tkr.
Den positiva budgetavvikelsen beror pa att vakanta tjanster bade inom allméintandvarden och
inom specialisttandvarden dnnu inte kunnat tillsittas samt att semesteruttaget i hela organisation-
en varit storre an det brukar vara. Utover det har kostnaderna for kurser och konferenser varit
ligre 4n budgeterat.

Inklusive l6nedkningar dr personalkostnaderna 22 tkr ligre dn foregaende ar trots att kostnader
for tva paborjade ST-tjdanster, som tillsattes for att sikerstilla nédviandig kompetensforsorjning
infér kommande pensionsavgangar inom specialiteterna kakkirurgi och orofacial medicin ingar.

Drift
2017-12-31 el I S th;aé'l'( A‘F’;';g:fe Budget Helar
Driftskostnader 258 609 242 394 -16 215 219 875 -38 837 242 394
- Kopt vard 4 635 1382 -3 253 6 354 1719 1382
- Tandv.mtrl, sjukv.art 9 506 9984 478 9 079 -428 9984
- Tandtekniska tjanster 10 222 9 842 -380 9 005 -1 217 9 842
- Ovrigt 234 245 221 186 -13 060 195 438 -38 808 221 186

Driftskostnaderna for perioden uppgar till 258 609 tkr med en budgetavvikelse pa -16 215 tkr och
en avvikelse pd -38 837 tkr jimfort med foregaende ar.
Se respektive kontogrupp for analys av avvikelsernal

Kopt vard
Kostnaden for képt vard uppgar f6r perioden till 4 635 tkr med en budgetavvikelse pa -3 253 tkr
och en avvikelse jimfért med foregaende ar pa +1 719 tkr.

I budgetavvikelsen pa -3 253 tkr avser -462 tkr hégspecialiserad tandvird. Budgetavvikelsen beror
pé fler remitterade patienter. Resterande budgetavvikelse pd -2 790 tkr avser kopt 6ppenvard
avseende akut tandvard for frisktandvardspatienter och -286 tkr f6r képt asyltandvéird som ut-
forts av privata vardgivare pa -122 tkr. Detta finansieras med motsvarande frisktandvardsintikter
och asylstatsbidrag, utom nir det giller underskottet avseende behandlingskostnaderna pa

1 560 tkr f6r asylsokande barn, som utforts av Folktandvarden. Den positiva avvikelsen jamfort
med foregaende ar pa +1 719 tkr avser minskade kostnader f6r kopt asyltandvard som utforts av
privata vardgivare med 2 486 tkr, medan den hogspecialiserade tandvarden 6kat med 560 tkr.
Den 6kade kostnaden beror pa fler remitterade patienter, vilket sannolikt beror pa Blekinges
Okade befolkning. Kostnaderna avseende frisktandvardspatienter 6kade med 206 tkr. Det ar inte
kopt akut tandvard av andra landsting, utan kostnad f6r frisktandvardsavtal som Folktandvarden i
andra landsting 6vertagit och fakturerat Folktandvarden i Blekinge i samband med att frisktand-
vardspatienter har flyttat frin Blekinge. Motsvarande har skett nir frisktandvardspatienter har
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flyttat till Blekinge. For 2017 innebar det att Folktandvarden i Blekinge fakturerade Folktandvir-
den i andra landsting med ca 40 tkr mer 4an vad Folktandvarden Blekinge blivit fakturerade av
andra.

Det samarbete som inleddes med kakkirurgiska kliniken i Jonkoping 2010 nir det géller anomali-
och kikledsoperationer gynnar fortfarande bada parter. Aven om antalet remitterade patienter
Okat och dirmed kostnaderna, har inda Blekinge fortfarande ekonomiska férdelar av samarbetet
och Jénkoping kan uppritthalla sin specialistkompetens, eftersom nédvindig volym av denna
patientgrupp kan uppnis med hjilp av patienter fran Blekinge.

Tandvardsmaterial inklusive sjukvardsartiklar

Kostnaden for tandvardsmaterial och sjukvardsartiklar uppgar till 9 506 tkr med en budgetavvi-
kelse pa +478 tkr och en avvikelse pa -428 tkr jamfort med foregaende ar. Den positiva bud-
getavvikelsen beror pa god képtrohet avseende dentala forbrukningsartiklar, som efter avslutad
upphandling innebir bade laga priser och hog kvalitet. Den negativa avvikelsen jamfért med £6-
regaende ar beror pa en 6kad férbrukning av dentala implantat och ortodontiskt materiel till f6ljd
av fler anstillda specialisttandlikare samt att flera kliniker haft behov av att gora storre inkop av
dentala instrument som behovts bytas ut.

Tandtekniska tjanster

Kostnaden for tandtekniska tjanster uppgar for perioden till 10 222 tkr med en budgetavvikelse
pa -380 tkr och en avvikelse jamfort med féregaende ar pa -1 217 tkr. Den negativa budgetavvi-
kelsen beror pa att patientbehovet kan variera 6ver tid samt att behovet dven styrs av patientens
ckonomiska forutsittningar. Den tandtekniska kostnaden ingar i atgirdspriserna for protetiska
behandlingar och innebir dirfor att ju hogre kostnaden for tandtekniska tjanster dr, desto hogre
blir intdkterna i motsvarande man. Férdelen med att erbjuda patienter protetiska behandlingar
framfor vanliga kompositfyllningar, dr att aven om dessa behandlingar ar dyrare, sa dr hallbarhet-
en lingre.

Den negativa avvikelsen jamfort med féregaende ar beror pa en 6kad forbrukning pa grund av att
flera patienter blivit terapiplanerade tack vare fler anstillda specialister samt att fler tandtekniska
behandlingar utférs inom allmiantandvarden.

Ovriga driftskostnader

Opvriga driftskostnader uppgar till 234 245 tkr med en budgetavvikelse pa -13 060 tkr och en av-
vikelse jamfort med féregaende ar pa -38 808 tkr. De storsta avvikelseposterna i den negativa
budgetavvikelsen avser den landstingsfinansierade verksamheten, dér en del finns med motsva-
rande intiktsposter. Sd dr fallet med kostnaden for tolktjanster pa 2 328 tkr, dir 572 tkr avser tolk
till asylsbkande patienter, som finansieras med asylstatsbidrag, 4 563 tkr avser tandvird till patien-
ter med sérskilda behov och finansieras med generellt statsbidrag och 5 598 tkr avser den organi-
serade barntandvarden. Resterande del avser diverse kostnadsposter pa ca 500 tkr och dr under-
skott som uppkommit i Folktandvardens klinikers verksambhet.

Tandvird for patienter med sirskilda behov

I Tandvardsférvaltningens uppdrag ingar tandvard f6r patienter med sirskilda behov, vilket
landstingsfinansieras med statsbidrag. Av de totala 6vriga driftskostnaderna pa 234 245 tkr enligt
ovan, uppgar vardkostnaderna for denna patientgrupp till 16 732.

Avvikelsen jamfort med foregaende ar dr -527 tkr. Avvikelserna avser 6kade kostnader for alla tre
patientgrupperna som omfattas av landstingets tandvéardvardsstod, dvs patienter med stort om-
vardnadsbehov, som har gront kort, patienter som far tandvard som ett led 1 sjukdomsbehandling
och patienter som ir langtidssjuka enligt sirskilda sjukdomsdiagnoser som har blatt kort.
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Kapitalkostnader

Utfall Budget Avvikelse Utfall Fg | Avvikelse 9
2017-12-31 Ack Ack Ack ack Fg ack Budget Helar
Kapitalkostnader 3094 3900 806 3024 -70 3900

Kapitalkostnaderna uppgar till 3 094 tkr med en budgetavvikelse pa +806 tkr och dr 70 tkr hogre
an foregaende ar. Forklaringen ar att planerade unitinvesteringar inte kunnat genomféras pa
grund av 6verklagad unitupphandling.

4.4 Prognosforklaring

Prognosantaganden

I Folktandvardens verksamhetsplan f6r 2017 finns ett mal om 1,3 % i rérelsemarginal. Efter tid-
punkten vid framtagandet av handlingsplanen blev viktiga férutsittningar kinda som skulle ha
stor betydelse nir det giller arets resultat. Tandvardslagen dndrades och frain och med 2017 hoj-
des dldersgrinsen for fri tandvard till 21 4r. Det befarades nationellt att landstingen skulle bli un-
derfinansierade nir det gillde statsbidraget f6r den hojda aldersgrinsen, da beridkningar baserats
pa for god tandhilsa samt att ingen hinsyn tagits till ett 6kat behovet av specialisttandvard. For
Blekinges del beriknades underskottet bli ca 4 000 tkr. Konsekvenserna av lagindringen for Folk-
tandvardens del, med ca 4 500 fler barn inklusive nyanlinda barn, innebar att debiterbar vuxentid
skulle komma att minska, eftersom barnen, efter akutsékande patienter, dr forstahandspriorite-
rade enligt tandvardslagen, vilket da skulle innebira ldgre intdkter. Det som dven paverkat dr de
stora flyktingstrommarna med ett stort antal asylsdkande, bade barn och vuxna, dir manga fick
uppehallstillstind och blev kommunplacerade i Blekinge. De asyls6kande vuxna patienterna i
aldern 18-21 ar fick som asyls6kande endast akut tandvard utférd, men som nyanlinda barn om-
fattades dessa av fri tandvard. Eftersom endast akut tandvard utforts tidigare, var behandlingsbe-
hovet mycket stort hos dessa.

Med dessa omstindigheter sammantaget, vintades arets resultat att bli ligre dn tidigare. Men med
fortsatt arbete med att vidareutveckla och f6lja riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvard i
Blekinge, att debiteringsriktlinjerna foljdes samt fullbemannade kliniker, berdknades trots detta ett
prognostiserat resultat till ca +400 tkr.

Prognosférutsittningar

Det prognostiserade resultatet forutsatte att full ersittning enligt utférda och registrerade tand-
vardsatgirder i journalsystemet skulle erhallas f6r den statsbidragsfinansierade tandvarden avse-
ende patienter med sirskilda behov, vilket ocksa skedde.

I takt med att sjukvarden skriver diagnosintyg for att patienten ska kunna ansoka om blatt kort,
som berittigar till tandvard enligt regelverk avseende “’det tredje steget” i tandvardsreformen,
som avser langtidssjuka patienter med nagon av de 11 nya diagnosgrupper som tillkommit, kom-
mer dessa kostnader att 6ka. Samtidigt syns effekter av den 6kade informationssatsningen som
gjordes for ett par ar sedan nir det giller uppsokande och nédvindig tandvard. Det har inneburit
att antalet utfirdade grona kort har 6kat till de patienter som har ritt till detta, vilket i sin tur in-
neburit att kostnaden fér nédvindig tandvard 6kat. Aven kostnaderna for tandvérd som led i
sjukdomsbehandling kommer att 6ka, eftersom antalet cancerpatienter som ska vara infektions-
fria infor cellgifts- eller stralbehandling 6kar. De 6kade kostnaderna for den statsbidragsfinansi-
erade tandvarden vintades motsvara ett underskott mot budget med 4 ca mkr, dir verkligt under-
skott blev 4,4 mkt.

I det prognostiserade resultatet forutsattes dven att full ersittning skulle erhallas f6r utférda och
registrerade tandvardvardsatgirder 1 journalsystemet avseende asylsokande barn. Aven om asyl-
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trycket har minskat och firre antal asylbarn behandlas, krivs inda omfattande véirdinsatser pa
grund av dilig tandhilsa hos dessa barn. De tva senaste aren har inte ersittningen fran asylstats-
bidraget tickt behandlingskostnaderna, vilket dven var fallet 2017, da ca 1,6 mkr blev ofinansierat
1 forvaltningen avseende denna patientgrupp.

Prognosen baserades dven pa att samtliga kliniker skulle vara fullbemannade. Under hosten upp-
stod ett antal vakanta tandlakartjinster, som inte kunde tillsittas.

4.5 Kontrollerbar investeringsprocess for verksamhetsmassig och
ekonomisk nytta

Investeringstakten har varit fortsatt lag under 2017 pa grund av 6verklagad upphandling av uni-
tar.

Medicintekniska investeringar
Under aret har investeringar gjorts for 2 276 810 kr bestiende av:

e 1 panoramardntgen till Folktandvarden i Brikne-Hoby

e 11 dentala handstycken till Folktandvérden i: Brikne-Hoby, Karlskrona, Lyckeby,
Nittraby, Olofstrém, Rédeby, Sélvesborg, Ortodontin i Karlskrona

e 1 behandlingsstol till Folktandvarden i Jamjo

e 1 infusionspump till Folktandvarden 1 Jamjo

e 19 intraoral rontgen till Folktandvarden i: Jdimj6, Karlshamn, Karlskrona, Rédeby, S61-
vesborg, Pedodontin

e 1 dentalt borrsystem till Folktandvarden i: Karlshamn, Ronneby

e 1 beddvningsinjektor till Folktandvarden 1 Rédeby

e 1 bedovningsinjektor till Folktandvarden i Rédeby

e 1 beddvningsinjektor till Folktandvarden 1 Rédeby

e 1 intraoral kamera till Folktandvarden i S6lvesborg

e 1 intraoral skanner till Oral protetik

e 1 ultraljudskniv dental kirurgi till Parodontologin

e 1 Alginatblandare till Ortodontin i Karlshamn

Ovriga investeringar
e 1 sugrumsutrustning till Folktandvéirden i R6deby
e 2 undersékningslampor till Parodontologin

Journalprogram och 6vriga digitala stddprogram
Under andra halvan av 2017 har en ny férvaltningsledare tilltritt f6r objektet tandvard.
Foljande storre hiandelser finns att rapportera f6r 2017.

e Lifecare uppdaterades till version 2.0 under VT 2017. I denna version fanns uppdatering-
ar gillande fakturering och avtalshantering Uppgraderingen har f6ljts av nagra “service
pack” och "hotfix”

e Arbetet med att hitta ett nytt administrativt system till tandvarden for att hantera tand-
vard till barn- och unga vuxna samt N-, S- och F-tandvird dr paborjat och gors 1 samar-
bete med annat landsting,.

e Arbetet med webbtidbok fortgir men har statt still p.g.a. tekniska problem. Dessa skal
torhoppningsvis vara l6sta tidigt 2018

e Test av "Prodentus inkop” pagar.
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Arbetet med “Effica Reporting” har kommit igaing med ny fart da Tieto har avsatt resur-
ser fOr att hjilpa oss med att fa ut rapporter i datalagret. Detta arbete pagar och nista steg
blir att far till vyer 1 Qlikview dér data kan redovisas pa ett tydligt sitt f6r verksamheten.

Fastighetsinvesteringar och ombyggnationer
Nir det giller lokalinvesteringar, rapporteras detta av Landstingsservice.

Foljande fastighetsprojekt pagar:

Flytt av kliniker till nya lokaler

Efter manga ar med stora arbetsmiljoproblem med Folktandvardens lokaler i Asarum, har
nu, efter politiskt igangsattningsbeslut, byggstarten av de nya lokalerna pabérjats. Inflytt-
ning ir nu fastlagd beriknad till mars-april 2018.

Under ménga ar har Orofacial medicin i Karlshamn haft problem med trangboddhet, sek-
retess-, hot- och vildsproblematik samt begrinsade mojligheter att ta hand om sederade
patienter, vilket ur ett patientsikerhetsperspektiv ar olimpligt. Dirf6r pagar diskussioner
med primarvardsforvaltningen och sjukhusférvaltningen om moijligheten att flytta klini-
ken till plan 8, 10 eller 11 i samma byggnad pa sjukhusomradet. Fér nirvarande ar plane-
ringen avstannad da det inte kan beslutas om nagra omflyttningar férrin ett Gvergripande
beslut dr fattat i landstinget avseende framtidens hilso- och sjukvird. Skyddsoversyn av
lokalerna dr genomford av skyddsingenjor pa landstingshilsan och fragan har lyfts i
nimnden under aret om mojligheten att paborja ombyggnation dnda inte skulle kunna g6-
ras. 500 tkr dr avsatt for projektering under 2018 och 12 mkr f6r investering 2019.

Under 2016 har det bekriftats att specialisttandvardens kliniker pa plan 8 i byggnad 13 ar
mogelskadade. I den nya investeringsplanen som beslutats under 2016 kommer inte
byggnad 13 att finnas kvar over tid. For specialisttandvardens del innebar detta pa sikt en
flytt till det sedan linge planerade akut- och operationsblocket. Tidplanen f6r detta dr
framskjuten till att bli inflyttningsklart om tidigast 6-7 ar. Det pagar darfér nu planering
for antingen en flytt av hela varningsplanets innehall till annan fastighet eller temporir ut-
flyttning av delar av verksamheten sa att renovering av golvytorna kan ske. For specialist-
tandvarden dr dock inte miljéproblematiken det enda problemet, utan dven trangbodd-
heten. Det finns ett akut behov av fler behandlings- och operationsrum. Dirfor dr denna
faktor ocksa med i planeringen av denna kliniks framtid, bade pa kort och pa ling sikt.

Nya receptioner - ’sekretess- och patientsikerhet”

For att kunna uppfylla kraven pa fysisk ”sekretess- och patientsikerhet” har under édret
ombyggnationer skett av receptionerna pa Folktandvarden i Brikne Hoby, Ronneby och
Solvesborg. Under nista ar planeras dven ombyggnation av receptionen pa Folktandvir-
den i Lyckeby.

Under 2016-2017 skedde ett antal inbrott i FT'V reception 1 Brikne Hoby. Da det drog ut
pé tiden med forstirkning av fonster och uppsittning av inbrottsférhindrande belysning
pé baksidan, hann totalt nio inbrott ske innan alla férebyggande atgirder var pa plats. In-
brotten innebar stora forluster f6r Folktandvarden i Brikne-Hoby 1 form av stor skadeg6-
relse, tillgrepp av ett antal datorer samt intdktsbortfall pa grund av uppskjutna patientbe-
handlingar. Nu ir larmsystemet utokat inklusive interna sirener som skall avskricka for
framtida inbrott.

Nya personalrum

Pa grund av bland annat tringboddhet finns behov av ombyggnation av personalrummen
hos Folktandvarden Nittraby och Rédeby. I bada fallen krivs en samordning och plane-
ring tillsammans med primarvarden. Planering paborjades under 2016, men dr 1 nuldget
osikert nir byggstarter kan bli, men férhoppningsvis under 2018.
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Under 2017 blev personalrummet pa Folktandvarden i Sélvesborg fardigt.
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5 Malomrade - Engagerade medarbetare och goda
utvecklingsmoijligheter

Landstinget Blekinge ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ett systematiskt forbattrings- och ntvecklingsarbete,
utifran arbetsplatsnara behov och forutsdttningar, ska bidra till goda villkor for lirande, delaktighet och en sam-
manhallen vardegrund.

Eitt gott medarbetarskap ska prioriteras, med fokus pa genomforda medarbetarsamtal och kompetensutveckling.
Landstinget ska erbjuda heltidstjanstgoring med majlighet till onskad sysselsattningsgrad och verksambeterna ska
arbeta med attitydforandring och for jamstillda villkor.

Medarbetarnas engagemang i forbattrings- och ntvecklingsarbetet ska tas tillvara genom utrymme for dialog och
processer for okad delaktighet. Den interna kommunikationen dr ett viktigt redskap for kunskapsspridning om
organisation, utvecklingsprocesser, verksambetsmal och resultat.

Det dvergripande malomridet engagerade medarbetare och goda utvecklingsmaijligheter inneballer tva inrikinings-
mal:

o [ andstinget Blekinge dr en attraktiv arbetsgivare
o [andstinget Blekinges medarbetare har en god arbetsmiljo

5.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge ar en attraktiv arbetsgivare

Inriktningsmal Uppféljning och kommentarer Beddmning av inrikt-
ningsmalet 2017

Landstinget Blekinge &r en attraktiv Utifran senaste HME-matningen bedoms Folk-
arbetsgivare tandvarden vara en attraktiv arbetsgivare

Indikatorer Ingadngsvarde | Malvarde 2017 Uppfdljning och kom- Beddmning av indikatorn
mentarer 2017

Index for hallbart medarbe- | 79 Som 2016 eller

tarengagemang (HME). (2016) hogre

Analys & kommentar: Senaste HME-mitningen genomfordes hosten 2017 och resulterade 1 ett
ytterligare forbittrat resultat f6r Folktandvéarden. Forvaltningen arbetar vidare med det totala
resultatet fran medarbetarundersékningen for att fortsitta var utveckling som attraktiv arbetsgi-

vare.

FOLKTANDVARDEN

Indikator Ingangsvarde 2016 Malvarde 2017 Beddémning av
malvarde 2017

Utbildningsdagar per arsarbetare skalll 7,2 dagar 9 dagar

bibehéllas 7,3 dagar

Analys & kommentar: Indikatorn ”Utbildningsdagar per arsarbetare” uppfylls inte fullt ut ar
2017. Anledningen till en inte helt tillfredsstillande maluppfyllelse ir fortsatt hard arbetsbelast-
ning fraimst beroende pa asyltandvard men dven att vi inte lyckats ersittningsrekrytera uppkomna
vakanser. Andra orsaker ar att vi med anledning av bl a Tandskoterskeutbildningen i Blekinge har
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fler studenter att handleda pa samtliga vara kliniker (Larande 1 Arbetet, LIA samt Verksamhets-
forlagd utbildning, VFU) samt fler praktikanter.

FOLKTANDVARDEN

Indikator Ingéngsvarde 2016 Malvarde 2017 Bedémning av
malvarde 2017

Andelen medarbetare som utnyttjar frisk- 36 % 50 %

vardsbidraget skall 6ka

Sjukfranvaron hos medarbetarna skall 4,7 % 3%
bibehallas eller minska

Analys & kommentar: Maluppfyllelsen f6r indikatorn ” Andelen medarbetare som utnyttjar
triskvardsbidraget skall 6ka” beror med stor sannolikhet pa att f6rvaltningen blivit bittre pa att
marknadsfora denna férman for vara medarbetare och paminner bl a via mail och intranitet var
och host. En annan orsak till ett 6kat anvandande av virt friskvardsbidrag kan vara publicitet
kring 6kade sjuktal i landet speciellt bland yngre och vikten av friskvard.

Forvaltningens sjukfranvaro har 6kat under 2017. Den héga arbetsbelastningen dr en orsak till
att en del kliniker har fatt en 6kad sjukfranvaro. Folktandvarden har dven drabbats av ett antal
langtidssjukskrivningar. Ndamnas bor dock att Folktandvarden Blekinge har en lag sjukfranvaro i
jamforelse med 6vriga folktandvardssverige. Under hosten 2017 paboérjades ett omtag kring sjuk-
franvaron, bittre identifiera orsaken och vilka atgirder som behover vidtas for att bryta monstret
och fa sjukfranvaron att minska. Detta arbete kommer fortsitta 2018.

5.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges medarbetare har en god
arbetsmiljo

Inriktningsmal Uppfoljning och kommentarer Bedomning av inriktningsmalet 2017

Index for arbetsmiljé har férsamrats
och beror till stor del pa langvarigt
hog arbetsbelastning

Landstinget Blekinges medarbetare har
en god arbetsmiljo

Indikatorer Ingangsvéarde | Malvarde 2017 | Uppféljning och kom- Beddmning av indikatorn 2017
mentarer

Index for ar- 71,4 Som 2016 eller 68,4

betsmiljo. (2016) hogre (2017)

Analys & kommentar: Folktandvarden har en god fysisk arbetsmilj6 samtidigt rader en tuff
situation vad giller den psykosociala arbetsmiljon med hég arbetsbelastning. Forvaltningens in-
dex for arbetsmiljo har forsimrats 2017. Anledningen dr hard arbetsbelastning bl a beroende pa
asyltandvard men dven att vi inte lyckats ersdttningsrekrytera uppkomna vakanser. Det rader stor
kompetensbrist i Sverige inom tandviarden. Forvaltningen arbetar bl a med forslag till alternativa
arbetstidsmodeller for att forbattra arbetsmiljon, vara en attraktiv arbetsgivare samt Oka tillging-
ligheten f6r vara kunder.

Folktandvarden arbetar med arbetsmilj6 genom riskbedémningar och samverkan, rekryterar i den
man vi kan attrahera nya medarbetare med ritt kompetens och i man av plats.
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5.3 Statistikuttag for perioden 1 januari — 31 december 2017 (bilaga)

Utford arbetstid inkl jour och beredskap, évertid, mertid och timanstéliningar i arsarbetare perioden jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Personalgrupp 2016 2017 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,0 1,8 1,8 0,0 2,3 2,3 0,0 0,5 0,5
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 10,5 1,1 11,7 12,0 0,6 12,6 1,5 -0,5 1,0
1.3 Medicinska sekreterare 17 0,0 17 14 0,0 14 -0,4 0,0 -0,4
2.4 Vard/omsorg mm: Sjukskéterska m.fl. 0,4 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 -0,4 0,0 -0,4
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,9 0,0 0,9 0,9 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0
2.6 Vard/omsorm m.fl: Sjukhustekniker/lab.personal 0,0 0,2 0,2 0,0 0,7 0,7 0,0 0,5 0,5
3.0 Tandvérdsarbete 201,7 27,2 229,0 193,0 29,4 2225 -8,7 2,2 -6,5
7.0 Teknikarbete 0,0 0,0 0,0 0,2 0,5 0,7 0,2 0,5 0,7
Saknas 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Total [arsarbetare] 2153 30,4 245,8 207,6 33,6 241,2 -7,8 3,2 -4,5

Analys & kommentar: Utford arbetstid inom Folktandvarden har minskat med 4,5 arsarbetare
for perioden (motsvarar 7 964 timmar). Den storsta forandringen dr inom AID-gruppen tand-
vardsarbete dir tandskoterskornas arbetstid minskat med 5,5 arsarbetare. Anledningen dr pens-
ionsavgangar som kommer tillsattas frimst med nyutexaminerade tandskoterskor fran var utbild-
ning i Blekinge.

Overtid i &rsarbetare jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Personalgrupp 2016 2017 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.3 Medicinska sekreterare 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3.0 Tandvérdsarbete 0,5 0,1 0,5 0,5 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0
Total [arsarbetare] 0,5 0,1 0,6 0,5 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0

Analys & kommentar: Andelen 6vertid f6r perioden inom Folktandvarden Blekinge dr oférind-
rad och fortsatt lag.

Mertid i &rsarbetare jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Personalgrupp 2016 2017 Forandring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.3 Medicinska sekreterare 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3.0 Tandvérdsarbete 1,0 0,2 1,2 0,8 0,2 0,9 -0,2 0,0 -0,2
Total [arsarbetare] 1,1 0,2 1,3 0,8 0,2 1,0 -0,3 0,0 -0,3

Analys & kommentar: Mertiden f6r perioden dr fortsatt lag och har minskat ytterligare med 0,3
arsarbetare (motsvarar 535 timmar).

Timavlonade i &rsarbetare jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Personalgrupp 2016 2017 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 0,1 0,1 0,2 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 -0,1
3.0 Tandvérdsarbete 1,4 0,3 1,6 1,6 0,3 1,9 0,2 0,0 0,3
Total [arsarbetare] 1,4 0,3 1,8 1,6 0,3 1,9 0,2 0,0 0,2

Analys & kommentar: Antalet timavlénade har 6kat med 0,2 drsarbetare. Det ar frimst
tandskoterskor som 6kar, 530 timmar. Det dr pensionerade tandskoterskor som timanstillts infor
rekrytering av nyexaminerade tandskoterskor till arsskiftet 2017,/2018.

Franvaro i &rsarbetare per fr&nvarohuvudgrupp jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Franvarogrupp 2016 2017 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

01 Sjukfranvaro 12,6 0,6 13,2 15,1 0,8 15,9 2,5 0,3 2,7
02 Tf Vard av barn 1,9 0,2 21 2,3 0,2 2,5 0,4 0,0 0,4
03 Semester 31,9 3,5 35,4 31,4 4,5 35,9 -0,6 1,0 0,5
04 Foraldraledighet 11,6 0,6 12,2 11,0 0,5 11,4 -0,7 -0,1 -0,8
05 Utbildning 7,9 1,6 9,4 7,9 1,8 9,7 0,1 0,2 0,3
06 Fackligt uppdrag 0,5 0,0 0,5 0,4 0,0 0,4 -0,1 0,0 -0,1
07 Ovr.frAnvaro m 16n 5,5 0,9 6,4 5,6 0,8 6,4 0,1 -0,1 0,1
08 Ovr.frAnvaro u l6n 1,4 0,2 15 3,5 0,2 3,7 2,1 0,1 2,2
09 Flexledighet 2,9 0,5 3,3 3.2 0,8 4,0 0,3 0,3 0,7
10 Sem i timmar 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
Total [arsarbetare] 76,3 8,0 84,3 80,6 9,6 90,1 4,2 1,6 58



Analys & kommentar: Frainvaron har under ar 2017 totalt sett 6kat med 5,8 arsarbetare (10 236
timmar). Det ar frimst sjukfrinvaron som okar (4 815 timmar). Antalet utbildningstimmar har
6kat med 0,3 arsarbetare (470 timmar) vilket dr positivt.

Sjukfrénvaro i procent, fér ménads- och timaviénade jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Ar 2016 2017 Forandring
Kon Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
Sjukfrénvaro i % av ordinarie arbetstid 5,2% 1,5% 4,7% 6,3% 2,3% 5,8% 1,2% 0,8% 1,1%

Analys & kommentar: Sjukfrainvaron i % av ordinarie arbetstid inom Folktandvarden har 6kat
tor perioden. Den hoga arbetsbelastningen dr en orsak till att en del kliniker har fatt en 6kad sjuk-
franvaro. Folktandvarden har aven under 2017 drabbats av nagra langtidssjukskrivningar. Nam-
nas bor dock att Folktandvarden Blekinge har en lag sjukfranvaro 1 jimférelse med Ovriga riket.

Extern personalrérlighet i procent (exklusive pensionsavgangar) jan-dec 2017 jamfért med jan-dec 2016

Ar 2016 2017 Forandring
Kon Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
Externa avgéngar 5,7% 6,5% 5,8% 6,4% 8,7% 6,7% 0,7% 2,2% 0,9%

Analys & kommentar: Den externa rorligheten 1 procent har 6kat nagot for perioden. Konkur-
rensen om tandvardskompetens ar hard bade i linet och 1 hela landet. Folktandvarden arbetar
aktivt som attraktiv arbetsgivare for att behalla och attrahera nya medarbetare till verksamheten.

Totalt antal anstallda 2017-12-31

Personalgrupp 2016 2017 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0 2 2 0 4 4 0 2 2
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 15! 1 16 15 0 15 0 1 -1
1.3 Medicinska sekreterare 2 0 2 3 0 3 1 0 1
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1 0 1 1 0 1 0 0 0
3.0 Tandvardsarbete 253 34 287 249 31 280 4 3 -7
Total [anstéllda] 271 37 308 268 35 303 3 2 -5

Antal tillsvidareanstéllda 2017-12-31

Personalgrupp 2016 2017 Férandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 0 2 2 0 4 4 0 2 2
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 14 1 15 15 0 15 1 -1 0
1.3 Medicinska sekreterare 2 0 2 3 0 3 1 0 1
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1 0 1 0 1 0 0 0
3.0 Tandvéardsarbete 251 33 284 244 29 273 -7 -4 =flil
Total [tillsvidareanstéallda] 268 36 304 263 33 296 -5 -3 -8
Antal visstidsanstéllda (m&nadsavlénade) 2017-12-31
Personalgrupp 2016 2017 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 1 0 1 0 0 0 -1 0 -1
3.0 Tandvéardsarbete 2 1 3 5 2 7 3 1 4
Total [visstidsanstéllda] 3| 1 4 5 2 7 2 1 3

Analys & kommentar: Det totala antalet anstillda inom Folktandvarden har minskat. Det dr
fraimst tandsk&terskor och tandlikare som blivit firre. Konkurrensen om tandvardsutbildad per-
sonal blir allt hardare och det blir allt viktigare f6r oss att kunna erbjuda:

e Attraktiv arbetsmiljé6 med moderna kliniker och modern utrustning
e Konkurrenskraftiga l6ner

o Attraktiva arbetstider och friskvird

e Goda utvecklingsmoijligheter

Detta for att kunna behalla vara medarbetare och attrahera nya, ersittningsrekrytera men aven for
mojlighet att utéka verksamheten och méta vara kunders krav.
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5.3.1 Manuell uppféljning av nyckeltal
e Det finns en kompetensforsorjningsplan for respektive verksamhet inom Folktandvar-
den.

e Den interna kommunikationen inom Folktandvarden fungerar mycket bra men doku-
menterade handlingsplaner for intern kommunikation saknas vilket kommer atgirdas un-

der 2018.

e 79 9% av Folktandviardens medarbetare har haft medarbetarsamtal innan arsskiftet
2017/2018.

® (7 % av Folktandvirdens medarbetare har en individuell mal- och utvecklingsplan vid
arsskiftet 2017/2018.

5.4 Nyttjande av inhyrda respektive arvoderade lakare samt inhyrda
sjukskoterskor avseende perioden 1 januari — 31 december 2017

Ingen relevant fraga for Folktandvarden.

5.5 Arbetsmiljo och hélsa

Folktandvérden har en god fysisk arbetsmiljé samtidigt rader en tuff situation vad giller den psy-
kosociala arbetsmiljon. Forvaltningens index for arbetsmiljé har forsiamrats 2017. Anledningen ar
hérd arbetsbelastning bl a beroende pa asyltandvard men dven att vi inte lyckats ersattningsrekry-
tera uppkomna vakanser. Det rader stor kompetensbrist 1 Sverige inom tandvarden. Forvaltning-
en arbetar bl a med f6rslag till alternativa arbetstidsmodeller for att forbattra arbetsmiljon, vara en
attraktiv arbetsgivare samt Oka tillganglicheten f6r vara kunder. Vi kommer arbeta vidare med
arbetsmiljoresultatet for att vinda detta under 2018.

Samtliga chefer inom Folktandvarden har gatt eller dr inbokade pa kravutbildningen for arbets-
milj6. Arbetsmiljé och hilsa diskuteras 16pande i verksamheten da det dr en stiende punkt pa
vara moétesagendor. Folktandvarden arbetar med arbetsmiljé genom riskbedomningar och sam-
verkan, rekryterar i den man vi kan attrahera nya medarbetare med ritt kompetens och i man av
plats. Arbetsbelastningen kommer i vagor vilket ocksa férsvarar bemanningen. Folktandvarden
har dven ett gott samarbete med Landstingshalsan.

5.6 Viktiga handelser, effekter/resultat, inom personalomradet samt
arbete med kostnadskontroll

Den 6kande konkurrensen om tandvardspersonal har gjort att rekryteringsarbetet blivit allt sva-
rare. Personalrérligheten 6kar och Folktandvarden har bade svarigheter att behalla och ersitt-
ningsrekrytera. Vi saknar idag ett antal allmintandlikare. Aven inom specialisttandvarden ir det
svart, forvaltningen har under 2017 f6rsokt rekrytera ortodontist, pedodontist samt endodontist
utan storre framgang.

Forvaltningen har rekryterat en medarbetare till ST-utbildning i pedodonti som pabétjades under
ar 2017. Viktiga rekryteringsarbeten som dragits igang i slutet av ar 2017 dr ortodontist, allman-
tandlikare pedodonti, tandlidkare orofacial medicin, meriteringstandlakare, samt -tand-skoterska
ortodonti, allmantandlikare till 6st och vist samt tandhygienister f6r uppsokande tandvard i st
och vist. Behovet ir stort.

Under 2017 har beslut fattats om en ny ledningsorganisation som trider i kraft 180101. Detta har

inneburit rekrytering av en verksamhetschef till allmintandvirden vist och en till 6st. Aven rekry-
tering av en verksamhetsstrateg har skett. En ny klinikchef vid allmantandvirden i Rédeby har
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anstallts och en till Nattraby. Samtliga rekryteringar till ny ledningsorganisation och klinikchefer
har skett genom internrekrytering

Folktandvirden anordnade en rekryteringsdag dir intresserade potentiella medarbetare bjéds in
for information, besok pa klinik, speed-dejting med rekryterande chefer mm. Vi har dven 2017
varit aktiva pa odontologiska arbetsmarknadsdagar och massor osv.

Folktandvérden dr stolt 6ver att ha fatt till en tandskoterskeutbildning till Blekinge. Detta betyder
mycket bade f6r Folktandvirden och for linet. Folktandvirden har under en lingre tid haft stora
svarigheter att rekrytera tandskoterskor da det ar ett bristyrke i hela landet. For Blekinges del har
det varit positivt med en utbildning i linet som ir aktuell f6r manga och som leder till arbete.
Folktandvérden har lagt ner stort engagemang och resurser i utbildningen f6r att vara med och
siakerstilla utbildningens kvalitet.

Under 2017 har 29 tandskoterskor utbildats 1 Blekinge. De tog examen den 14 december och
Folktandvérden har rekryterat ca 20 av studenterna. Folktandvarden har ett fortsatt stort behov
av tandskoterskor och hoppas dirfor pa ett positivt besked fran Myndigheten f6r Yrkeshégsko-
lan om ytterligare utbildningstillfallen till Blekinge.

Folktandvirden har under 2017 infért Frukost med fokus”. Tanken med “Frukost med fokus”
ar att anordna nagra frukostmoten per termin med specifikt fokusomrade i syfte att finga upp
tankar och idéer fran viara medarbetare. Vi triffas 6ver frukost och diskuterar ett aktuellt imne
tor Folktandvarden Blekinge. Resultatet fran métet anvands som underlag till f6rvaltningsled-
ningen infér kloka beslut. Forst ut var fokus ”behalla, utveckla & attrahera”.

Samarbetet med Arbetsférmedlingen i syfte att ta emot nyanlinda med tandvardsutbildning, har
fortsatt 2017. Aven projektet Snabbsparet inom Landstinget Blekinge dir Folktandvarden tagit
emot nyanlinda for sprakpraktik.

Introduktion av nyanstillda medarbetare ir en viktig parameter bade for att attrahera nya medar-
betare och behalla befintliga. Folktandvarden har fortsatt att utveckla sitt introduktionsprogram
tor tandvardspersonal. Vid den férvaltningsévergripande introduktionen fangas bl. a. upp hur
nyanstillda upplevt sin fOrsta anstillningstid samt vilka férvantningar de har pa Folktandvardens
som arbetsgivare. Det som frimst har kommit fram sa har lingt dr att man ar mycket n6jd med
introduktionen man fatt och det som férvintas framéver fOr att stanna ar utvecklingsmailigheter,
kortare heltidsmatt, flexibla arbetstider, personalférmaner som t ex friskvardspeng som ticker ett
gymkort samt en bra 16neutveckling.

Uppfdljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet har genomférts och visar att Folktandvarden
erbjuder en god arbetsmiljé men som behéver utvecklas vidare speciellt den psykosociala. I stort
sett samtliga chefer har uppdaterats genom att ga den nya arbetsmiljoutbildningen inom lands-
tinget.

Arbetsbelastningen har varit hog dven under 2017. Det dr frimst asyltandvarden som periodvis
varit omfattande och svar att planera. Detta har paverkat Folktandvardens psykosociala arbets-
milj6 negativt.

Folktandvarden har under 2017 genomfort samtliga ledningsgruppsmoten ute i verksamheten dar
tid for méte med medarbetarna dven finns. Detta bidrar till en mer synlig ledningsgrupp och f6r-
béttrar kommunikationen inom férvaltningen.

Vid arets tandvardsdag i maj samlades hela personalstyrkan 1 vanlig ordning f6r kompetens-

utveckling och gemenskap 1 var fina folktandvardsanda. Vart vandringspris gick till Lyckeby som
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till ndsta tandvardsdag 2018 far njuta av var vackra glastand. Forvaltningen upplever att inféran-
det av vandringspriset ytterligare har bidragit till en 6kad gemenskap inom Folktandvirden.

Under hosten 2016 implementerades en gemensam medarbetarsamtalsdokumentation som samt-
liga inom forvaltningen anvinde. Dokumentationen inneholl férutom sedvanliga fragor vid ett
medarbetarsamtal dven viardegrund, kompetensutvirdering, I6nekriterier samt individuell utveckl-
ingsplan. Denna dokumentation har utvirderats varen 2017, nagra sma justeringar ar genomférda
och har anvints vid medarbetarsamtalen 2017,

Arbetet med hur Folktandvirden ska Oka tillgangligheten fortsitter. Diskussioner och forslag pa

modeller f6r Gppettider och arbetstider pagar, allt for att vi ska finnas nir vara patienter behover

oss. Dessa diskussioner hinger dven titt thop med var arbetsmilj6é samt att utvecklas som en mo-
dern och dirmed attraktiv arbetsgivare.

5.7 Vardegrundsarbete

Folktandvérden har sedan 2012 arbetat med var virdegrund. Efter landstingets chefsdagar i mars
2015 har integrationsarbete pagatt med att sammankoppla Folktandvéardens viardegrund i den
landstingsgemensamma virdegrunden. Detta arbete har gitt bra och fortgar ute pa alla Folktand-
vardens kliniker och avdelningar och dr en viktig del i vart utvecklingsarbete.

Medarbetarundersékningen Springlife innehdll virdegrund som ett nyckeltal dir vi ser att Folk-
tandvarden liksom 6vriga Landstinget har en bit kvar innan vardegrunden ir riktigt inarbetad.
Virdegrunden fick ett férsimrat resultat i senaste medarbetarenkiten som genomfordes i slutet
av 2017. Forvaltningen kommer dirfér jobba vidare med resultatet £6r att utrona vad det ar i
virdegrundsarbetet som gor att det inte genomsyrar organisationen. Ett sitt for forvaltningen att
fa svar pa detta dr att fragan diskuteras pa respektive arbetsplatstraff (APT) och fangas upp for
torvaltningsovergripande sammanstillning och dirmed handlingsplan.
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6 Prioriterade satsningar

Nmndens/ forvaltningens prioriterade satsningar 2017

6.1 Namndspecifika utvecklings- och forbattringsarbeten
Landstingsplan och budget 2017-2019

6.2 Utbildningsenhet inom priméarvarden
6.3 Beroendemottagning

6.4 Forsta linjens narsjukvard

6.5 Cancersatsning

6.6 Injektionsverksamhet 6gonsjukdomar
6.7 Patientsakerhet

Folktandvarden har i hogre grad borjat anvinda avvikelsehanteringsprogrammet och féljer konti-
nuerligt upp avvikelserna, vilket dven innebir att genomférda forbattringar sprids i hela organisat-
ionen for att pa sd sitt forbittra patientsakerheten.

6.8 Snabbspar flyktingar

Folktandvérden har ett gott samarbete med Arbetsférmedlingen kring tandvardsutbildade nyan-
linda. Folktandvarden har under 2017 haft kandidater pa plats. Svarigheten for klinikerna ér att fa
denna auskultation optimal med anledning av de hoga akuttryck som gor att personalen inte kan
dgna den tid som skulle beh6vas for att gora auskultationen riktigt bra. Férdelen skulle dock vara
att dessa auskultanter kan bidra med viss bade informations- och tolkhjilp. Nagot som uppdagats
alltmer kring nyanlinda med tandvardsutbildning ér att de ofta saknar den kompetens som krivs
for att utéva tandvard i Sverige och omfattande kompletterande utbildning behévs.

6.9 Forstarkning av satsning konkurrenskraftiga loner med fokus pa
jamstéallda l6ner

Folktandvarden har inga identifierade osakliga 16neskillnader men konkurrensen om utbildad
tandvardspersonal dr mycket hog vilket gor att l6nerna pa marknaden har 6kat betydligt. Detta
giller samtliga yrkeskategorier inom tandvarden.

6.10 Diagnostiskt centrum

6.11 Neuropsykiatriska och andra fordjupade utredningar f6r barn
och vuxna

6.12 Professionsmiljarden
6.13 Psykisk halsa
6.14 Forbattrad forlossningsvard och insatser for kvinnors hélsa

6.15 En kvalitetsséaker oh effektiv sjukskrivnings- och rehabilite-
ringsprocess

6.16 Battre vard till kroniskt sjuka och Nationella kvalitetsregister
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6.17 Projektredovisning

Folktandvérden bedriver fér nirvarande inga projekt med speciellt avsatta projektmedel.

6.18 Ovrigt

Mobil tandvérd

Mobil tandvird har bedrivits i projektform inom ramen for befintliga medel sedan hésten 2016.
Syftet dr framfor allt att starta och utvirdera en mobil tandvirdsenhet inom Folktandvarden
Blekinge. Med detta 6nskar vi tillhandahalla en jamlik och halsofrimjande tandvard (fraimst for de
dldre sjuka medborgarna) sa att den orala hilsan inte férsimras vid sjukdom. Vi 6nskar dven att
mojliggora tandvard vid andra tillfillen nir mobil tandvard kan anvindas (skolor, Sweden Rock,
asyltandvard mm). Syftet dr dven att utveckla den mobila tandvardsenheten efter utvirdering sa
att det blir ett permanent uppdrag for Folktandvarden Blekinge. Med 1 syftet och med i planerna
med utvecklingen finns dven ”Ansvarsteam” (tvd thyg per verksamhetsomrade vist/Gst) som nu
fran och med 2018 kommer att ansvara f6r den uppsékande verksamheten inom Folktandvarden
Blekinge.

Malet ar att na de patienter som inte kan erhalla n6dvindig tandvard p.g.a. att de inte kan ta sig
till vardgivare. Malet dr dven att forenkla och bli mer tillgidngliga i skolor och mer tillgingliga
inom asyltandvard. Patienten skall erhalla livskvalitet med ett fungerande bett vad giller tugg-
funktion, nutrition och méjlighet till social samvaro utan besvirande problem frin munhalan.
Malet ar att tillgodose patientsikerhet, kvalitet och hygien.

Under 2017 har den mobila tandvérden i Blekinge behandlat patienter vid olika dldreboenden,
frimst 1 Ronneby, Rédeby, Olofstrém och Karlskrona. Vi kan konstatera att behovet av nédvin-
dig tandvard till patienter som inte kan ta sig till en tandklinik dr oerhoért stort. Projektet arbetar
nu med att f6rsoka fa ett flode 1 planeringen, se till sa att ”ritt” patienter remitteras till den mo-
bila tandvarden samt att inforskaffa limpliga hjilpmedel att frakta “kring utrustning” i.

Det har blivit fordréjning i planering av hur vi skall samarbeta med ATV och kalla patienter ge-
nom “Uppsokande verksamhet” eftersom den nya organisationen av ATV har blivit f6rdr6jd dar
tandhygienister kommer att inga som har ansvar f6r ”Uppsokande verksamhet”.

Projektgruppen ser dock med stor tillforsikt framemot det utékade samarbetet med ATV under
2018 samt kommunen for att utveckla den mobila tandvarden.

Miljocertifieringen

Folktandvarden har sedan 2014 varit miljocertifierad enligt ISO 14001 och har sedan dess ge-
nomgatt tva externa certifieringsrevisioner, som utforts av foretaget Bureau Veritas. Certifikatet
ar ett multi-site certifikat och giller f6r samtliga allmdntandvards- och specialistkliniker i Folk-
tandvarden under 3 4r. Hittills har revisionerna skett utan stérre anmarkningar. De sma avvikel-
serna som fanns rapporterade, ska ses som forbattringsmoijligheter. Nir forbattringarna ar ge-
nomférda sprids dessa till alla kliniker inom Folktandvarden som ett led i att hela tiden bli battre.
Under hosten 2017 har internrevision skett enligt den nya standarden ISO 14001:2015 med gott
resultat dven om vissa forbittringsomraden identifierades. Arbetet pagar nu med forbattringar
infor extern revision som skall ske under bérjan av 2018.

Forskningssamarbete

Forskningssamarbete med Malmé tandlikarhogskola, KOF - Klinisk Odontologisk Forskning
med de narmaste grannlandstingen pagar sedan hosten 2012. Engagerade kliniker har varit eller ar
Folktandvarden i Karlshamn, Ortodontikliniken 1 Karlshamn och Folktandvirden 1 S6lvesborg i
samarbete med avdelningen fér pedodonti i Karlskrona.
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Péigaende forskningsprojekt som pabérjades 2013:
1. Bedomning av benskérhet och risk for fraktur inom allmantandvard

2. Behandling av enkelsidigt korsbett i vaxelbettet inom allmén- och specialisttandvird
3. Effekten av antibiotikaprofylax i samband med tandimplantatkirurgi
4. Ny metod for att identifiera patienter med risk for karies

Folktandvarden har deltagit 1 projekt nr 2, 3 och 4.

Folktandvardens fyra fokusomraden

Den stora satsningen med teamutveckling och professionell bemotande som genomforts under
2013-2014 och som avslutades for alla klinikledningar och stabsledningen 2014, ledde bl.a. till att
Folktandvirden framéver skulle arbeta mer malinriktat med fyra utvalda, f6r verksamheten, stra-
tegiskt viktiga fokusomraden. Dessa ir rekryterings- och behallarstrategier, vardutveckling och
vardkvalitet, marknadsforing och stirka folktandvardsandan. Infér 2017 och nu ocksa 2018 sa
har folktandvardsledningen beslutat att dessa fyra focusomraden inte skall dndras eller revideras.

Landstingsplan och budgeten for 2017-2019 innehaller nedanstaende direftiv till styrelse och namnder.

6.19 Direktiv till landstingsstyrelsen

6.20 Direktiv till namnden for Blekingesjukhuset

6.21 Direktiv till nAmnden for psykiatri och habilitering
6.22 Direktiv till namnden for primarvard och folktandvard

Direktiv till nimnden f6r primérvard och folktandvard ur Landstingsplan 2017 — 2019 och
budget 2017:

e Att paskynda insatserna for att erbjuda fler dldre och mest sjuka patienter en fast vard-
kontakt

e Att kontinuerligt f6lja upp och vidta dtgirder for en forbittrad tillginglighet inom pri-
marvarden (enligt nimndens ordférandeberedning 28/11 giller detta direktiv dven folk-
tandvarden)

Att pdskynda insatserna for att erbjuda fler dldre och mest sjuka patienter en fast vardkontakt
Folktandvirden kan inte striva efter fasta vardkontakter om det avser samma tandla-
kare/tandhygienist aven om det vore 6nskvirt. Det viktiga ar att de dldre ’fingas upp”/inte tapp-
pas bort eller sjilva viljer bort tandvard. Folktandvarden har redan tagit initiativ till att omorgani-
sera den uppsokande tandvirden i Blekinge. Sedan nagot ar tillbaka ligger utbildningsansvaret nir
det giller kommunens omsorgspersonal pa tva tandhygienister pa deltid. Dessa tva genomfor all
utbildning i linet och detta har visat sig vara en lyckad planering. Tack vare detta har flera av
kommunens omsorgspersonal fitt den utbildning som ingar i Folktandvardens uppdrag att till-
handahalla. Under slutet av 2017 paborjade folktandvirdens stab rekryteringen av tre deltidshygi-
enister(en av ovanstiende tva utdkar sitt uppdrag) som fran och med varen 2018 férutom ovan
nimnda utbildningar malet att dven linets munhilsobedémningar skall utforas av ett fital tand-
hygienister, allt i samarbete med bade kommun och landsting. Detta istillet f6r som nu da varje
klinik ansvarar f6r de boenden som finns inom klinikens upptagningsomrade. Tva team med
vardera tva tandhygienister med Ostra eller vastra Blekinge som upptagningsomrade kommer att
genomfora bade utbildning och munhilsobedémningar. Detta kommer innebara en bittre styr-
ning, hogre tillgdnglichet och en hogre och sikrare kvalitet pa samarbetet mellan kommun och
landsting. Dessa team kommer ocksa framover ha ett nira samarbete med den mobila tandvard
som just under 2017 startat som projektform i Blekinge (se ovan). Mojligheten att kunna erbjuda
och bibehilla alla dldres och sjukas fasta tandlikakontakt kommer sannolikt att forbéttras med
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denna omorganisation. Dessutom en bittre kontroll pa att de skora aldre inte gloms bort och
dirmed tappar sin tandvardskontakt.

Att kontinuerligt folja upp och vidta atgéarder for en forbattrad tillganglighet inom primarvarden
(och folktandvarden)

I Folktandvirdens planeringsforutsittningar tas kosituationen inom Folktandvaden upp med
malet att Folktandvardens skall uppfylla malet om att nya patienter inte skall behéva vinta mer dn
tre méanader efter det att de anmalt sitt intresse att fa vard pa nagon av vara kliniker. Arbetet, fo1-
utom analys av resursbehovet, paborjades redan innan arsskiftet. Vintelistor analyseras kontinu-
erligt. Under varen 2017 beslutades att rekrytera ytterligare en resurstandlikare till da redan tva
tjanstgérande. Detta lyckades inte da. I samband med 6vergang till ny lednings-organisation ’for-
loras” en av resurstandlikare som blir VC 1 vist varfér FTV infér 2018 endast har en tjanstgo-
rande resurstandlikare (placerad i vist). Av denna anledning gjordes ett nytt rekryteringsférsok
under hosten med négra ej tillridckligt meriterade s6kande som resultat. Annonsen aktualiserades
aterigen innan arsslutet. Malet 4r nu minst tva resurstandlikare, en 1 vartdera virdomradet. Dessa
skall vara tillgingliga vid vakanser med malet att férhindra tillgdanglighetsstorningar i glappet mel-
lan att tandlidkare slutar till ny anstills eller vid lingre tids sjukdom eller forildraledighet. Forvalt-
ningsledningen har dessutom beslutat att Overrekrytera tandlidkare dels av ovanstiende anledning
men dven fOr att kunna ta emot alla nya patienter. Den nya ledningsorganisationen med tva vard-
omraden kommer att underlitta arbetet med tillgingligheten och méjliggora ett optimalt samar-
bete mellan klinikerna. Under hosten 2017 diskuterades ocksa olika arbetstidsmodeller dels for att
oka tillgingligheten men aven som en rekryteringsbefraimjande atgird. Forslag pa 16sning kom-
mer att presenteras i nimnden under varen 2018.
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7 Analyser, slutsatser och framatblick

7.1 KPP 2016

Inte relevant for Folktandvarden.

7.2 Framtidens héalso- och sjukvard

Da Folktandvarden ér en kompetensintensiv verksamhet maste utbildning och kompetensut-
veckling prioriteras hogt. Under 2015 implementerades en ny modell f6r kompetensfinansiering,
dessutom har arbetet med kompetensutvecklingsplaner intensifierats. Detta sammantaget med
god arbetsmiljé bade ur fysisk och psykosocial aspekt genererar hog vardkvalitet, trivsel, patient-
sikerhet, kostnadseffektiv vard och ett professionellt och trevligt bemétande. Om Folktandvar-
den ges mojlighet att leverera och uppritthalla detta kommer Folktandvarden framover att upp-
levas attraktiv bade f6r bade patienter och medarbetare, nya som gamla.

Sedan omorganisationen av specialisttandvarden genomforts, paborjades ett langsiktigt arbete
med att bygga upp en attraktiv specialistorganisation som ligger i framkant nir det giller teknisk
och medicinsk kompetens inom respektive specialitet. Det dr viktigt f6r bade Folktandvardens
allmantandvardskliniker och privata vardgivare. Behandlare ska kunna kinna trygghet i att specia-
listkompetens finns att tillga for konsultation vid svarare patientfall. Férutom att vara remiss- och
konsultationsinstans for linets alla behandlare inom tandvard och sjukvard, ingar dven i det lagre-
glerade specialistuppdraget att leda utvecklingen, erbjuda méijlighet till auskultation och kursgiv-
ningsverksamhet, allt for att 6ka kompetensen hos behandlare inom allméintandvarden sa att spe-
cialistresurser kan utnyttjas optimalt.

En specialistorganisation med hég kompetens dr dven attraktiv nir det giller mojligheter att lyck-
as bra med rekryteringar till allmintandvarden, just av ovan beskrivna méjligheter.

Den teststudie som péagatt under 2017 inom digital avtrycksteknik, med férdelar som bland annat
innebdr att man slipper anvinda och hantera avtrycksmaterial i patientens mun kommer nu att
breddinféras. Folktandvarden invantar upphandlingsresurser.

Inom specialisttandvarden har under 2017 nya operationsbelysningar installerats pa ett antal be-
handlingsrum. I ett av dem kommer en integrerad videokamera att installeras som kommer att
mojliggbra dokumentation av behandlingar i utbildningssyfte.

7.3 Framatblick — mdjligheter och risker

For Folktandvarden kommer den stora utmaningen att bli att kunna behélla personal och patien-
ter. Det kommer att bli en stor utmaning att kunna fortsitta att rekrytera personal nir de stora
pensionsavgangarna kommer, framforallt inom tandskoterskekaren, dir hilften kommer att ga i
pension inom en tiodrsperiod. Som ett resultat av den lokala tandskoterskeutbildningen i Karls-
krona ir tandskoterskerekryteringen riddad. Det dr och kommer att vara virre gillande tandld-
kare och tandhygienister dir den nationella tillgaingen ar begrinsad. Folktandvardens ekonomiska
moijligheter och kommande resultat ér helt beroende av tillging pa bade personal och patienter.
Utokade frihetsgrader, dvs. hog grad av sjalvbestimmande, som Statskontoret har férordat, samt
en anpassad ansvars- och befogenhetsniva, dr da ett maste for att Folktandvarden ska kunna kon-
kurrera pa lika villkor med privattandvarden i ldnet.
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Ekonomi

Mojligheter

Da dldersgrinsen for fri tandvard héjs till 22 ar 2018, innebir det att den debiterbara vuxentiden
kommer att minska ytterligare. Darfor har Folktandvarden beslutat att nagon form av debite-
ringsutbildning ska genomforas pa varje klinik efter att debiteringsanvisningarna har uppdaterats.
Folktandvérden har dven fatt férbittrade mojligheter att kunna folja upp riktlinjerna for kallelse-
intervallen i férhallande till gjorda riskgrupperingar nir det giller bade barn och vuxna. Syftet dr
att barnen ska kallas med ritt intervall till ritt personalkategori, sa att debiterbar vuxentid kan
frigbras och pa sa sitt kunna 6ka intakterna. Om vuxna kallas med "ritt” kallelseintervall, innebar
det en storre genomstromning av vuxna patienter, vilket positivt paverkar kberna.

Risker
Risk finns att landstingen fortsatt kommer att vara underfinansierade f6r den héjda dldergrinsen
tor fri tandvard, som dven kommer att héjas 2019 till 23 ar.

Personal

Mojligheter

Att ha fatt en tandskoterskeutbildning till Blekinge dr mycket positivt bade f6r Folktandvarden
och for linet. Forvaltningen har rekryterat huvuddelen av de som gick ut i december 2017 och
med fortsatt stora pensionsavgangar behdver vi fler. Den sista, 1 dagslidget, beviljade utbildnings-
omgangen dr klar i december 2018. Ny ans6kan om ytterligare utbildningstillfallen 4r inskickad till
Myndigheten f6r Yrkeshégskolan och svar far vi i januari 2018. Utbildningen ar en férutsittning
for Folktandvarden att hitta det stora antal tandskoterskor som kommer beh6va rekryteras fram-
over. Av stOrsta vikt att fOrvaltningen framstar som en attraktiv arbetsgivare under hela utbild-
ningstiden sa Folktandvarden blir det sjilvklara valet.

Folktandvérden har gott samarbete med flera utbildningsorter och hégskolor som bidrar till méj-
ligheten att lyckas rekrytera nya medarbetare i den omfattning vi behover 1 framtiden. Vi stiller
upp med hog kompetens fran vara duktiga medarbetare som foreldser och engagerar sig i studen-
ter och utbildningar pa olika sitt. Vi tar emot praktikanter och knyter kontakt med studenterna
under utbildningens gang, allt for att skapa mojligheter.

Folktandvirden kommer fortsitta vara aktiv pa arbetsmarknadsdagar och missor dir vi har spe-
ciellt stor méjlighet att skapa goda kontakter med presumtiva medarbetare. Vi paiminner dven
vara medarbetare att vi alla ar levande reklampelare for var organisation vilket vi ser som en moj-
lighet att sprida ett ryckte om oss som attraktiv arbetsgivare.

Att arbeta med moijligheten att rekrytera nyanlinda med tandvardsutbildning och samtidigt hjilpa
dem att integreras i samhillet kinns som en sjilvklarhet f6r Folktandvarden. Det finns mycket
kompetens att ta vara pa. Folktandvarden ser det som en maijlighet att ta tillvara denna tand-
vardskompetens, sprak och kulturkunskap nagot som gynnar vir verksamhet och Blekinge.

I Folktandvarden ar vi generdsa med att erbjuda vara medarbetare kompetensutveckling och ser
detta som en konkurrensférdel nir det giller att behalla och attrahera nya medarbetare.

Risker
Da en stor del av Folktandvirdens medarbetare gar i pension inom den nirmaste 10-drsperioden
ar det mycket viktigt for oss att ha en strategisk plan med tillhérande aktiviteter fOr att sikerstilla
att vi kan rekrytera 1 tillricklig omfattning. Som exempel behover vi rusta for att kompetensut-
veckla 5 tandskéterskor till ortodontiassistenter fér att méta behovet inom tandregleringen. Aven
ST-platser inom tandvarden ar en férutsittning for att klara vardbehovet. Vi maste dessutom
dven rikna med en del personalomsittning da konkurrensen hardnar nir kompetensbrist rader.
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Under 2017 har Folktandvarden ytterligare mirkt av svarigheten att hitta ritt kompetens. Kon-
kurrensen om kompetensen inom tandvarden dr mycket héard vilket mirks inom samtliga yrkeska-
tegorier. Resultatet blir att lonenivaerna okar och det blir allt svarare for Folktandvarden att méta
upp till dessa. Folktandvarden ses av manga som en god och attraktiv arbetsgivare men det blir
allt svérare att konkurrera gillande 16n, arbetstider, forméanspaket osv.

Ytterligare en risk dr forvaltningens arbetsmiljo. Det har blivit en allt tuffare arbetsmiljé inom
tandvarden bade fysiskt och psykosocialt. Arbetsbelastningen 4r hég och arbetet ar statiskt, den
okade andelen asyltandvard, som ofta kommer i vagor och oftast utan nagon forvarning, gor att
det dr svart att planera optimalt f6r en god arbetsmilj6. Kulturella skillnader, sprakforbistringar
och brist pa tolkar mm bidrar till att arbetssituationen dndrats radikalt. Under 2017 har vi tappat
ett antal erfarna tandldkare och inte lyckats ersittningsrekrytera vilket naturligtvis paverkar situat-
ionen for befintlig personal. Detta dr utmaningar som Folktandvarden har.

Folktandvirden behéver ges mojligheter att sticka ut fOr att kunna sté sig 1 radande konkurrens
inom tandvard. For att fortsitta utvecklas som attraktiv arbetsgivare maste forvaltningen kunna
erbjuda utvecklingsmojligheter, en god 16neutveckling, attraktivt friskvardsbidrag, god arbetsmiljo
bide vad giller arbetstider och arbetsmiljé samt modern utrustning. Om inte Folktandvarden pa
sikt lyckas att behalla och nyrekrytera medarbetare dr detta den storsta risken som framover pa-
verkar bade tillgingligheten fOr vira patienter, arbetsmiljon och det ekonomiska resultatet.
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8 Intern kontroll

8.1 Uppfdljning intern kontroll

Folktandvéarden arbetar I6pande med att forbattra rutiner och riktlinjer nir det giller den interna
kontrollen och gor stickprovskontroller enligt den av landstinget upprittade internkontrollplanen.
Under 2017 har kontroller gjorts av samtliga kontrollomraden, se nedan.

Bisysslor —rapporterade och godkanda

Uppfoljning av dterrapportering 1 gon/ ar.

Rapportering sker i samband med nyanstillningar och vid medarbetarsamtal.

Nitton anstillda inom Folktandvarden har uppgett att de har nagon bisyssla. Samtliga ar god-
kinda av niarmaste chef och rapporterade till foérvaltningschefen.

Inkdp/avtal - kOptrohet

Kontroll sker genom granskning av leverantirsstatistik 1 ggn/ dr.

Av de upphandlade leverantorer som finns i inképsportalen har 68 % av inkopen gjorts pa avta-
lade artiklar och 32 % pa 6vrigt sortiment. En stadig forbattring har skett jimfort med forra aret,
men det finns fortfarande potential att 6ka pa koptroheten. Till viss del kan dven forklaringen till
kopbeteendet ocksa vara att artiklarna inte gatt att bestélla bland upphandlade artiklar och/eller
inte uppftyllt 6nskade behov.

Sekretessfakturor — skydd av personuppgifter

Kontroll sker genom stickprovskontroll 1 ggn/ dr.

Stickprov har gjorts pa var 20:e faktura. Fakturor som kontrollerats avser tandtekniska tjanster,
kopt vard samt tolktjanster. Av de 405 kontrollerade fakturorna var mindre 4n en promille inte
sekretessbelagda.

Representation — syfte och deltagare

Kontroll sker genom stickprovskontroll 1 ggn/ dr.

Stickprov har gjorts pa var tionde faktura pa samtliga representationskonton pa samtliga kliniker i
Folktandvérden. 12 % av fakturorna uppfyllde inte kraven nir det giller syfte och deltagarfor-
teckning. Resultatet var férhallandevis hogt om det jamfors med hur det brukar vara. Forklaring-
en kan vara att nya medarbetare inte har utbildats i tillricklig omfattning. Fragan kommer att tas
upp pa nista mote for klinikernas administrativa samordnare.

Politiskt fattade beslut — fattade beslut ska verkstallas

Kontroll sker genom kontroll av beslutsloggar och protokoll 3 ggr/ dr.

Folktandvirden kontrollerar I6pande och ser till sd att alla beslut som giller Folktandvarden blir
verkstallda. Under 2017 ar alla beslut verkstallda.

Avvikelsehantering — atgarder inom rimlig tid

Kontroll sker genom stickprovskontroll 1 ggn/ dr.

Under 2017 rapporterades inom Folktandvarden Blekinge 174 st avvikelser. De flesta avvikelser
hanteras inom en manad, men det férekommer dven att handlaggningstiden gar snabbare for flera
drenden, samtidigt som nagra drenden av komplicerad art, kan ta lite lingre tid. Darfor gors be-
démningen att atgarder sker inom rimlig tid.

Odebiterad vard, pagaende arbeten — I6pande debitering
Uppfolining i Effica Reporter 3 ggr/ ar.
I syfte att nedskrivna patientfordringar ska minska och det faktum att det finns ett samband mel-
lan att hoga belopp for odebiterad vard ofta innebir hogre kostnader f6r nedskrivna patientford-
ringar, foljs detta upp l6pande varje manad. Malet 4r att inga odebiterade behandlingar ska vara
dldre dn tva manader. Vid den sista kontrollen i december fanns 34 odebiterade behandlingar
dldre dn 2 manader av totalt 48 810. I stort sett samtliga fall hade patienterna nya inbokade tider
tor fortsatt behandling.
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9 Sammanfattning av vasentliga handelser 2017
(Se aven kapitel 10)

e Hojd aldergrins for fri tandvard fran 19 ar till 21 ar
o Stor ekonomisk paverkan for landstinget pga nationell underfinansiering
o Mindre debiterbar vuxentid f6r Folktandvardens kliniker
o Positivt for patienterna, vars tandhilsa kan komma att paverkas positivt pa sikt

e Tandskoterskeutbildningen 1 Blekinge har Folktandvarden varit mycket delaktig 1.
o Tack vare detta dr rekryteringsbehovet f6r 2018 ir tillgodosett.
o Aven positivt for linet med utbildningsplatser och sysselsittning.

e Pigiende ST-utbildningar for att sikra kompetensforsorjningen av specialisttandlikare i
Blekinge for att kunna vara remiss- och konsultationsinstans for bade tandvard och sjuk-
vard

o Orofacial medicin, klar 2018
o Kikkirurgi, klar 2019
o Pedodonti, klar 2020-21

e Mobil tandvard pagar som projekt for bittre omhindertagande inom dldretandvard.

e Frukost med fokus”, en aktivitet fOr att tillsammans med alla personalkategorier kart-
ligga vilka personalbefrimjande atgiarder som kan vara positivt, som ett led i att attrahera
befintlig personal och i samband med nyrekrytering.

Positivt infor 2018:

e Arbetet med ny ledningsorganisation inom allmintandvarden ar fardigt.

e Ny organisation for den uppsokande tandvarden i Blekinge kan starta under varen.

e Ny allmintandvardsklinik i Asarum blir inflyttningsklar under hosten.

e Igangsittningsbeslut ir taget f6r upphandling av ny férhyrning for kliniken 1 Olofstrém,
som kan pabétjas.

e Samarbete fortsitter med andra landsting for att skaffa ett nytt administrativt system f6r
tandvard for att kunna uppfylla lagkrav, statistikrapportering till SKI. samt effektivisera

administrationen av landstingets sirskilda tandvardsstéd och den organiserade barntand-
varden.

70



10 Vasentliga handelser under 2017

Hojd aldergrans for fri tandvard

Andringen i Tandvirdslagen med héjd dldergrins for fri tandvérd ill 20-22 4r (23 ar fr.o.m.
2019), som borjade gilla 2017 dr mycket positivt for patienterna. Sannolikt kommer lagindringen
att paverka tandhilsan positivt i denna dldersgrupp, eftersom dessa patienter fortsatt kommer att
kallas regelbundet som tidigare, men med den skillnaden att undersékningar och behandlingar nu
kommer att vara kostnadsfria. Tidigare nir det statliga tandvardsstodet borjade gilla fran 20 ar,
har det inte varit ovanligt att patienter i denna aldersgrupp tackat nej till fortsatta kallelsetider,
troligtvis pa grund av att tandvarden inte lingre var kostnadsfri. Konsekvensen kunde i manga
fall bli en dalig tandhilsa med stort och kostsamt behandlingsbehov nagra édr senare, som inte
hade behovt uppsta om patienten fétt regelbunden tandvard.

Tyviarr har konsekvensen blivit negativ for landstingen ur ett ekonomiskt perspektiv, da statsbi-
draget for lagindringen beriknats pa for god tandhilsa i1 dldergruppen samt att ingen hinsyn ta-
gits till 6kat behov av specialisttandvird, vilket inneburit att landstingen blivit underfinansierade,
vilket dven kommer att fortga savida inte storleken pa statsbidraget for lagindringen riknas om.
Sveriges tandvardschefer kommer att triffa representant pa TLV f6r att diskutera lagindringens
konsekvenser. Denna underfinansiering har dock inte inneburit nagra negativa ekonomiska kon-
sekvenser f6r varken Folktandvardens kliniker eller privattandvarden. Diremot har den debiter-
bara vuxentiden minskat, eftersom barntandviard tillhor gruppen prio ett och darfér prioriteras
framfor vuxentandvard. Det blir nu 4n mer viktigt att folja riktlinjerna for Barntandvard i Blek-
inge och debiteringsanvisningarna for att uppna en tillricklig intiktsniva for att kunna finansiera
verksamheten. Den héjda dldersgrinsen har dven paverkat kosituationen, eftersom barn kallas 1
forsta hand.

Tandskoterskeutbildning

I slutet av 2017 kunde Folktandvarden skorda resultatet av ett hart arbete att fi en tandskoters-
keutbildning till Blekinge. Férutom att det gynnat linet med utbildningsplatser och sysselsittning,
har nu Folktandvarden fran fOrsta examinerade studentkullen lyckats rekrytera i stort sett hela
behovet av tandskoterskor som for narvarande behovs infor 2018, Nasta examination kommer
att ske 1 slutet av 2018 och kommer sannolikt att f6rse Folktandvarden med ytterligare tandsko-
terskor for att kunna mota kommande pensionsavgangar.

Pagaende ST-utbildningar
Folktandvirden ansvarar f6r kompetenstérsorjningen av specialisttandlikare 1 Blekinge. Darfor
fortgar utvecklingen av specialisttandvarden genom att ytterligare en ST-tjanst planerats inom
oral protetik, som startar kring arsskiftet 2017-18. Da har Blekinge fyra ST-tjanster pa gang varav
en nationell plats, det vill sidga tre dr sa kallade egenfinansierade. Den stora férdelen med detta, ér
att det 1 stort sett alltid dr en s6kande fran nagon av Folktandvardens egna kliniker till dess tjans-
ter, vilket innebdr att sannolikheten dr stor att den nyutexaminerade dvertandldkaren stannar
inom organisationen.
Pagiende ST-utbildningar:

e Orofacial medicin, klar 2018

e Kikkirurgi, klar 2019

e Pedodonti, klar 2020-21

Ny ledningsorganisation inom allmantandvarden

Arbetet med en ny ledningsorganisation for allmantandvéarden blev klart under 2017 f6r att gilla
fran och med 2018. Den nya organisationen kommer att innebdra en effektivisering och fokuse-
ring pa vissa delar av ledningsarbetet inom Folktandvarden och dr nodvandigt for att kunna ge-

nomfora de atgirder som kommer att behovas for att méta utmaningarna med det storre antalet
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barn, som den hojda aldersgrinsen for fri tandvird innebir och samtidigt hitta arbetssitt som
skapar mer debiterbar vuxentid, s att en rimlig intiktsniva kan uppnas. Aven inférande av en ny
organisation for den uppsékande verksamheten har planerats fardigt och kommer att starta under
varen 2018. Denna organisation kommer dven den att innebira en effektivisering nir det giller
den uppsokande tandvirden med bland annat 6kad information till anhériga och till de patienter
som har ritt till grona kort. Det dr positivt for de patienter som har ritt till denna vard. En nega-
tiv effekt kan vara de 6kade kostnaderna som landstinget far for denna vard, som de senaste aren
stadigt 6kat, dd patienterna blir dldre samt att vardbehovet kommer att bli mer omfattande pa
grund av att patienterna har mer avancerade konstruktioner i munnen att skota i stillet for 16s-
tagbara helproteser.

Pabdrjade projekt och aktiviteter

e Byggnationen av en ny allmintandvardsklinik i Asarum pagar och vintas blir invignings-
klar varen 2018. Efter manga ars lokalproblem, kommer den nya kliniken uppskattas av
béide personal och patienter.

e Igangsittningsbeslut ir taget f6r upphandling av ny f6rhyrning f6r kliniken 1 Olofstrom,
vilket 4ven det kommer att vara mycket positivt for bade personal och patienter.

e Arbete med nytt administrativt system for den landstings- och statsbidragsfinansierade
tandvarden pagar i samarbete med bland annat Landstinget i Vastmanland. Inférandet
kommer att effektivisera administrationen avsevirt bade nir det giller handliggning av
alla férhandsbedémningar fran bade Folktandvarden och privattandvarden och ekonomi-
administrationen kring barn- och ungdomstandvirden. Det nya administrativa program-
met kommer dven att uppfylla kraven enligt PDL. och GDPR samt att kvalitetssikrad sta-
tistik kan lamnas till SKI, vilket inte varit mojligt tidigare.

e Folktandvarden tycker att det viktigt med bade delaktighet och engagemang, sa Folktand-
vardens beslut om att genomféra ’Frukost med fokus”, togs emot positivt av medarbe-
tarna och ar en bra hjilp i folktandvardsledningens fortsatta framtidsplanering. Frukost-
motena har inneburit triffar med de olika personalkategorierna inom tandvard, dar man
diskuterat vad man som medarbetare skulle uppskatta som f6rman med att jobba hos
Folktandvérden, bade vid nyrekrytering och nir det giller att behalla personal.

e Projekt ”mobil tandvard” som pagatt under hela 2017 och som kommer att utékas under
2018, med férhoppningen att projektet kommer att permanentas, kommer att innebéra
ett bittre omhindertagande nir det giller dldretandvard. Mobil tandvard kommer frimst
att vara till for patienter, bade pa boenden och i egna hem, som pa grund av sjukdom har
stora svarigheter att kunna ta sig till en tandvardsklinik.
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Bilaga 1
Ordlista

Klinisk bettfysiologi: Amnesomride som hanterar problem fran tuggapparaten, t.ex. kikar och
tuggmuskler

Endodonti: Liran om sjukdomar i tandpulpan
Odontologi: Liran om tinderna och deras sjukdomar

Orofacial medicin (tidigare sjukhustandvird): Amnesomride som hanterar komplexa orala
tillstand relaterade till systemsjukdomar

Ortodonti: Tandreglering

Parodontolog: Specialisttandlakare inom parodontologi

Parodontologi: Liran om tandlossningssjukdomar

Pedodonti: Specialisttandvard f6r barn och ungdomar

Pedodontist: Specialisttandlikare inom pedodonti

Protetiker: Specialisttandlikare inom bettrekonstruktioner t ex kronor, broa, proteser, implantat

Revisionsintervall: Det tidsintervall mellan de undersokningstillfillen som giller for varje speci-
fik patient som baseras pa aktuell sjuklighet och som visas 1 samband med att riskgruppering gors

Revisionspatient: Patient som ar listad hos nagon tandvardsmottagning

Riskgruppering: Odontologisk och medicinsk bedomning som gors vid varje undersékningstill-
falle for att faststilla revisionsintervall samt behov och frekvens av férebyggande vard.
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 2

Formulér FR 1 - Resultatrapport

Utfall - Férvaltning

Forvaltning: 13 Tandvardsforvaltningen |Period: December 2017 |Belopp: tkr  |ifylid av: Marie Drugge Datum: 2018-01-24
Kontoslag UTFALL - ACKUMULERAT BUDGET - ACKUMULERAT | FOREG. AR - ACKUMULERAT UTFALL JMF BUDGET UTFALL JMF FOREG. AR
Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt
Intakter -120 520  -165 559 -286 079 -143500 -140500 -284 000 -129 922 -126 795 -256 718| -22 980 25 059 2 079 -9 402 38 764 29 361
Personal 165 019 711 165 729| 173 450 173 450 164 895 856 165 751 8 431 -711 7720 -123 145 22
- Anstallda 161 380 161 380| 170 391 170 391| 158 766 158 766 9011 9011 -2 615 -2 615
- Inhyrda
- Owvrigt 3638 711 4 349 3059 3059 6 130 856 6 985 -580 -711 -1 290 2491 145 2 636
Drift 51038 207 570 258 609 101894 140500 242394 49500 166130 215630 50856 -67070 -16 215 -1538  -41441  -42 979
- Kopt vard 4 635 4 635 1382 1382 6 354 6 354 -3 253 -3 253 1719 1719
- Tandv.mtrl och sjukv.art 9 505 1 9 506 9984 9 984 9078 1 9079 479 -1 478 -428 0 -428
- Tandteknik 10 222 10 222 9 842 9842 9 005 9 005 -380 -380 -1217 -1 217
- Ankomstregistrerat
- Owviigt 26 676 207 569 234 245 80686 140500 221 186 25064 166 129 191 193 54 010 -67069 -13 060 -1612 -41441  -43 053
Kapitalkostnad 2959 136 3094 3900 3900 2814 211 3024 941 -136 806 -145 75 -70
TOTALA INTAKTER -120 520  -165 559 -286 079 -143 500 -140500 -284000( -129922 -126795 -256 718| -22 980 25 059 2 079 -9 402 38 764 29 361
TOTALA KOSTNADER 219016 208 417 427 432 279244 140500 419 744 217209 167196 384 406 60228 -67 917 -7 689 -1806 -41220 -43027
NETTORESULTAT 98 496 42 858 141 354| 135744 0 135744 87 287 40401 127 688 37248 -42 858 -5610] -11 209 -2 457  -13 666
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Bilaga 3

Landstinget Blekinge Formular FR 7 - Investeringsrapport
Ekonomirapportering Forvaltning/Namnd
Forvaltning/Nam nd: Period: jan-dec 2017 Belopp: tkr Ifylld av: Helena L6nnqvist
Folktandvarden, forvaltning 13 Datum : 2018-01-19
TOTALT Specifikation, se nedan! 2277
AnliggningsiD L6pnr Bokféringsar Bendmning ANSVAR Ek livslangd Leverantor Anskaffningsv VHT FORVALTNING BASENHET INV.KONTO
MTA58077 ) 2017-01-01 Panorama réntgen 424 7 Plandent Forssbergs Denta 185 625,00 3140 13 147 12200
MTA58236 i) 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke 1424 7 Plandent Forssbergs Denta 48 938,00 3140 13 147 "12200
MTA57204 o 2017-01-01 Behandlingsstol 426 6 Plandent 109 244,00 3140 13 49 12200
MTAS57206 2 2017-01-01 Intraoral rtg 1426 7 Plandent Forssbergs Denta 5 063,00- 3140 13 149 12200
MTA58094 o 2017-01-01 Infusionspump spruta 1426 7 Unident AB 28 001,00 3140 13 149 12200
MTAS57826 o) 2017-01-01 Dentalt borrsystem el 428 7 Kawo; Scandinavia AB 37 812,50 3140 13 151 12200
MTAS58088 o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1428 7 Plandent Forssbergs Denta 36 875,00 3140 13 151 12200
MTAS58089 o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1428 7 Plandent Forssbergs Denta 36 875,00 3140 13 151 12200
MTAS58090 (o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 428 7 Plandent Forssbergs Denta 36 875,00 3140 13 151 12200
MTAS58091 o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1428 7 Plandent Forssbergs Denta 36 875,00 3140 13 151 12200
MTAS58092 ) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1428 7 Plandent Forssbergs Denta 36 875,00 3140 13 151 "12200
MTAS58173 (o) 2017-01-01 Tillbehor intraoral réntgen 1429 7 Plandent Forssbergs Denta 3 250,00 3140 13 152 12200
MTA58173 2 2017-01-01 Intraoral réntgen 1429 7 Plandent Forssbergs Denta 32 625,00 3140 13 152 12200
MTAS58173 a 2017-01-01 Tillbehor intraoral réontgen 429 7 Plandent Forssbergs Denta 5 325,00 3140 13 152 12200
MTAS58222 (o) 2017-01-01 U-hallsenhet dentalt handstycke 429 7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 13 152 12200
MTA58223 o) 2017-01-01 U-hallsenhet dentalt handstycke 1429 7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 13 152 12200
MTAS58237 o 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke 1430 7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 A3 153 12200
MTAS58238 o) 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke ™430 "7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 13 153 12200
MTA58233 o) 2017-01-01 U-hallsenhet dentalt handstycke 1432 7 Plandent Forssbergs Denta 48 938,00 3140 13 155 12200
MTAS58232 ) 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke 1433 7 Plandent Forssbergs Denta 48 938,00 3140 A3 156 12200
MTA57825 o) 2017-01-01 Dentalt borrsystem el 1434 7 Kawvo; Scandinavia AB 37 812,50 3140 13 157 "12200
MTAS57676 i) 2017-01-01 Beddwningsinjektor 1435 5 Unident AB 33 126,00 3140 13 158 "12200
MTAS57811 (o) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 1435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 661,00 3140 13 158 12200
MTAS57812 i) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen "1435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 661,00 3140 13 158 "12200
MTA57852 i) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 661,00 3140 13 158 12200
MTAS57853 o) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 1435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 661,00 3140 13 158 12200
MTA57854 i) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 1435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 661,00 3140 13 158 "12200
MTAS57855 (o) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 660,00 3140 13 158 12200
MTAS57856 o) 2017-01-01 Dental intraoral réntgen 1435 7 Plandent Forssbergs Denta 35 660,00 3140 13 158 12200
MTAS58239 o) 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke 1435 7 Plandent Forssbergs Denta 48 938,00 3140 13 158 "12200
PUREMOTION O 2017-01-01 Sugsystem 1435 "7 Plandent Forssbergs Denta 99 600,00 3140 13 158 "12900
MTA57715 o 2017-01-01 Intraoral kamera 1436 B Plandent 38 463,00 3140 13 159 "12200
MTA57883 o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 33 687,50 3140 13 159 12200
MTA57884 o 2017-01-01 Intraoral réntgen 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 33 687,50 3140 13 159 12200
MTA57885 o) 2017-01-01 Intraoral réntgen 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 33 687,50 3140 13 159 12200
MTA57886 e} 2017-01-01 Intraoral réntgen 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 33 687,50 3140 13 159 "12200
MTAS58234 (o) 2017-01-01 U-hallsenhet dentalt handstycke 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 13 159 12200
MTAS58235 o) 2017-01-01 U-hallsenhet dentalt handstycke 1436 7 Plandent Forssbergs Denta 48 937,50 3140 13 159 12200
MTA57792 0 2017-01-01 Intraoral skanner "1438 7 Forstec Dental AB 373 750,00 3143 13 "160 "12200
MTAS58075 (o) 2017-01-01 Ultraljudskniv dental kirurgi 1440 7 TS Dental 62 563,00 3143 13 160 12200
MTA58136 o) 2017-01-01 Undersokningslampa 1440 5 Mediplast AB 22 750,00 3143 13 "160 "12900
MTAS58137 o 2017-01-01 Undersokningslampa 1440 5 Mediplast AB 22 750,00 3143 13 60 12900
MTAS58240 ) 2017-01-01 U-h&llsenhet dentalt handstycke 441 7 Plandent Forssbergs Denta 48 938,00 3145 13 "160 12200
MTAS57892 o) 2017-01-01 Alginatblandare 1442 7 Ortopro AB 49 486,00 3143 13 160 12200
MTAS58172 0 2017-01-01 Intraoral rontgen 1443 "7 Plandent Forssbergs Denta 32 625,00 3143 13 ".60 "12200
Totalt tandvarden 2017 2 276 810,00

Forklaring till kolumnen Klassificering.

Ange foljande forkortningar per specifiserad investering

Typ MT for Medicinteknisk Orsak
FA for Fastighetsinvesteringar

IT for IT investeringar

OV for Iwriga invetseringar

PS for investeringar relaterade till Patientsakerhet
KB for kostnadsbesparande investeringar

VE for versamhetseffektivisernade investeringar
AE for administrationseffektiviserande investeringar

OV for dwriga investeringar
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Bilaga 4 Fig 2: Orsaker till forandring av budgetavvikelse jamfort prognos

Forvaltning:

Rapporteringsmanad: december

Belopp (tkr)

Prognos budgetavvikelse vid delarsbokslut per aug (tkr) 400,0
Orsaker till forandrad budgetavvikelse

Underfinansierad barntandvard hojd aldersgrans for fri tandvard 20-21 ar -5597,0
Ofinansierade behandlingskostnader asylsékand barn -1560,0
Tolkkostnader for nyanlanda patienter -1208,0
Kopt hogspecialiserad tandvard -375,0
Positivt resultat for Folktandvardens kliniker 2730,0
Summa budgetavvikelse (tkr): -5610,0

Instruktion:
Orsaker som genererat forbattringar i forhallande till budget anges i positiva tal.
Orsaker som genererat forsamringar i forhallande till budget anges i negativa tal.

Bilaga 4
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